
 

ตั๋วเรือล่องแม่น้ำไซ่ง่อน Avalon Waterways, Cruise Only 8 วัน 7 คืน 
พักบนเรือ Avalon Saigon, Mekong Discovery (Northbound) 

นครโฮจิมินห์ - วินห์ลอง, กู่เหลาเกียง - เจิวด๊ก - หมู่บ้าน Long Khanh A - พนมเปญ – วัดหันเจย 
นครบ้าน -  กองปงหลวง - กัมปงตราลัค – พนมเปญ 

โปรโมช่ัน!! 1 แถม 1 ภายใน 30 พ.ย. 2566 (ด่วนจำนวนจำกดั หรือจนกว่าจะเต็ม) 
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WHS River Cruise Ho Chi Minh City to Phnom Penh  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

On this unique and inspiring Southeast Asia river cruise through Vietnam and Cambodia, you’ll be immersed 

in the cultures and ancient traditions as you sightsee and spend time with locals in the most interesting 

places along the mighty Mekong River. 

 

Via sampan, cruise into Vinh Long and 

experience Vietnamese culture with a visit 

to a workshop to learn how rice wine and 

traditional candies are made. See firsthand 

how handcrafted sampans are built at the 

home of a family in Cu Lao Gieng. Walk 

through a colourful market as the locals are 

busy with their daily routine of buying and 

selling produce. In the capital of Cambodia, 

Phnom Penh, tour the National Museum 

and Royal Palace with its striking Silver 

Pagoda. Enjoy a song and dance 

performance by children from a local orphanage.  

On a hilltop at the site of the 8th-century temple of Wat Hanchey, take in the stunning views before 

walking through the rural village of Angkor Ban to visit with welcoming schoolchildren. Continue this diverse 

river cruise and stop in a Silversmith Village to see craftsmen making silver artwork using ancient 

techniques. This once-in-a-lifetime Southeast Asia river cruise holiday is sure to create lasting memories! 
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Traveller Notes 

Please note that the Royal Palace and the Silver Pagoda in Phnom Penh is temporarily closed due to 

Covid. Until the government decides to reopen the Palace, we will offer a slightly adjusted itinerary. Guests 

will take their private cyclo to the Royal Palace for a photo-stop before visiting the National Museum. After 

the museum visit, take the cyclo to Wat Phnom to visit the ancient 14th Century Buddhist Temple that 

symbolises the name of Phnom Penh. 

 
Meals 
Breakfast: 7 Lunch: 7 Dinner: 7 
 
Transport 
State-of-the-art, luxurious river cruise vessels with modern services and amenities 
 
Accommodation 
Deluxe outside accommodations with Avalon’s exclusive Comfort Collection Beds 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ITINERARY 
DAY 1:   HO CHI MINH CITY (EMBARKATION) 
ยินดีต้อนรับสูป่ระเทศเวียดนาม อิสระเดินทางเองสู่ท่าเรือนครโฮจิมินห ์ทำความคุ้นเคยกับเรือล่องแม่น้ำ และพักผ่อน 
ล่องเรือช่วงบ่าย/เย็นไปยังวินห์ลอง (L,D) 
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DAY 2:    VINH LONG-CU LAO GIENG 
Sweets, Sampans, and Sun Hats DISCOVERY  
- เช้านีน้ั่งเรือสำปั้น เพื่อเย่ียมชมเวิร์คช็อปท้องถิ่นในวินห์ลอง  ซึ่งคุณจะได้ชมวิธีการทำกระดาษข้าว ไวน์ข้าว และขนมแบบ
ดั้งเดิม 
- บ่ายน้ี เพลิดเพลินไปกับการชมวิถีชีวิตประจำวันบนเกาะกู่เหลาเกียง โดยเรือสำป้ัน และรถเข็นท้องถิ่น การเดินทางแบบมีไกด์
ของคุณเริ่มต้นทีเ่วิร์คช็อปในท้องถิ่น โดยมีครอบครัวผู้มากทักษะมาลงเรือสำปั้น  จากนั้น เยี่ยมชมบา้นของครอบครัวท้องถิ่นที่
ผลิตหมวกทรงกรวยเวียดนาม หรือเรียกว่า "หนอนหลา" ทำจากวัสดุที่หาได้ในท้องถิ่นเช่น ใบตาล, ไมไ้ผ่ หมวกอันเป็น
เอกลักษณ์เหลา่นี้ใช้กันแสงแดด และฝน เปน็อย่างดี ซึ่งวัสดุที่ใช้ทำหมวกเหล่านี้ ยังนำไปใช้ทำตะกร้า สำหรับใส่ของ จ่ายตลาด
ได ้
- สุดท้าย แวะที่โบสถ์คาทอลิกที่เก่าแก่ที่สุดแห่งหนึ่งในเวียดนาม ล่องเรือช่วงบ่าย/เย็นไปยัง เจิวด๊ก Chau DOC (B,L,D) 
 
DAY 3:    CHAU DOC-LONG KHANH A-BORDER CROSSING, CAMBODIA 
Colourful markets, Charming Locals, and Cotton Weavers DISCOVERY 
เมื่อถึงเจิวด๊ก Chau Doc เดินชมตลาดท้องถิ่น พร้อมไกด์ และซึมซับบรรยากาศในขณะที่คนในพื้นที่ยุง่อยู่กับการซื้อ และขาย
ปลา เนื้อสัตว์ รวมถึงผลิตผลทางการเกษตรที่หลากหลาย 
- จากนั้นเริ่มตน้การเดินทางท่องเที่ยวไปตามแม่น้ำโขง ระหว่างทางชมบ้านลอยน้ำแบบดั้งเดิม พ่อค้าเรือเร็ว สถานที่ทางศาสนา 
ตลาดขายของแห้ง และอื่นๆ อีกมากมาย การค้นพบ 
- หลังอาหารกลางวัน เรือสำปั้นจะพาคุณไปยังหมู่บ้าน Long Khanh A เพื่อสาธิตการทอผ้าฝ้ายตามประเพณีของช่างฝีมือที่
ได้รับการอนุรักษ์ไว้เป็นอย่างดี กลับขึ้นเรือเพื่อออกเดินทางสู่ชายแดนกัมพูชา ล่องเรือยามเย็น/ค้างคืนไปยังพนมเปญ (B,L,D) 
 
DAY 4:    PHNOM PENH 
The Royal Treatment CLASSIC 
- เที่ยวชมเมือง โดยรถสามล้อส่วนตัว เพื่อเยี่ยมชมพระบรมมหาราชวัง พร้อมเจดีย์เงินอันงดงาม และพิพิธภัณฑ์แห่งชาติที่มีการ
จัดแสดงโบราณวัตถุเขมรที่โดดเด่น  
จากนั้นอิสระเพลิดเพลินไปกับเมืองตามใจชอบ พิจารณาเลือกทัวร์โรงเบียร์ท้องถิ่น พร้อมไกด์เสริมพร้อมเบียร์ท้องถิ่นไม่อั้น! 
- ก่อนอาหารเย็น เด็กๆ จากสถานเลี้ยงเด็กกำพร้าในท้องถิ่นจะแสดงการแสดงเพลง และการเต้นรำในท้องถิ่น (B,L,D) 
 
DAY 5:    PHNOM PENH 
A Dark History or Market Dynamics CLASSIC  
- เช้านี้ ไกด์นำเที่ยวเย่ียมชมพิพิธภัณฑ์การฆ่าล้างเผ่าพันธุ์ Tuol Sleng และหนึ่งในทุ่งสังหาร นำเสนอข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับ
ความโหดร้ายที่เกิดขึ้นกับชาวกัมพูชาโดยระบอบเขมรแดง 
หรือ DISCOVERY : เยี่ยมชมตลาดกลางที่มีชีวิตชีวา โดยรถตุ๊กตุ๊ก เพื่อชมอาคารบ้านเรือนที่ออกแบบสไตล์อาร์ตเดโคอันเป็น
เอกลักษณ์  
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- หลังอาหารกลางวัน เดินทางออกจากพนมเปญ และพักผ่อนบนเรือ ล่องเรือช่วงบ่าย/เย็นไปยังวัดหันเจย (B,L,D) 
 
DAY 6:   WAT HANCHEY-ANGKOR BAN 
Water Blessings and Back-To-School Adventures DISCOVERY 
- เยี่ยมชมวัดหนัเจย วัดบนยอดเขาที่มีอายุต้ังแต่ศตวรรษที่ 8 หรือนั่งรถขึ้นไปบนยอดเขา เพื่อชมทิวทัศน์อันตระการตาของพ้ืนที่
โดยรอบ และรว่มพิธีสรงน้ำตามประเพณีที่พระสงฆ์ในท้องถิ่นถือปฏิบัติสืบต่อกันมา 
DISCOVERY : - หลังอาหารกลางวัน เพลิดเพลินกับทัวร์เดินชมหมู่บ้านชนบทของนครบ้าน ที่นี่ คุณจะได้เย่ียมชมบ้านเขมรแบบ
ดั้งเดิม และพูดคุยกับเด็กๆ ที่โรงเรียนในท้องถิ่น ล่องเรือยามเย็น/ค้างคืนไปยังกองปงหลวง (B,L,D) 
 
DAY 7:   KONPONG LOUANG-KAMPONG TRALACH 
Calm in the Cambodian Countryside DISCOVERY 
เริ่มต้นการเที่ยวชม พร้อมไกด์ที่หมู่บ้านช่างเงินในกองปงหลวง ที่นี่ พบกบัช่างฝีมือที่มีพรสวรรค์ใช้เทคนิคอันเก่าแก่ เพื่อเปลี่ยน
เงินบริสุทธิ์ให้เป็นงานศิลปะ ในเมืองกัมปงตราลัค นั่งเกวียนวัว เพื่อขี่ผ่านชนบทที่สวยงามของกัมพูชา ระหว่างทางแวะพบกับ
เกษตรกรในทอ้งถิ่น และเรียนรู้ชีวิตประจำวันของเขา  
- บ่ายน้ี เพลิดเพลินกับการล่องเรือชมทิวทัศน์ใน โตนเลสาบ ล่องเรือยามเย็นสู่พนมเปญ (B,L,D) 
 
DAY 8:    PHNOM PENH (DISEMBARKATION) 
ทริปการล่องเรือของคุณจบลงพร้อมกับการรับประทานอาหารเช้ามื้อนี้ 
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โปรโมชัน่!! 1 แถม 1 ภายใน 30 พ.ย. 2566 (ด่วนจ านวนจ ากดั หรือจนกว่าจะเตม็) 
 

DATES & PRICING 
 

TOUR CODE WHS : MEKONG DISCOVERY : HO CHI MINH CITY (SAIGON) to PHNOM PENH 

Date Vessels 
 Cabin / USD / (Cruise Only) / pax  

B A 

19-26 Oct 2023 
Saigon 

- 5,839 
Promotion 50% - 2,920 

11-18 Jan 2024 
Saigon 

5,410 5,810 
Promotion 50% 2,705 2,905 

25Jan-01Feb 2024 
Saigon 

5,410 - 

Promotion 50% 2,705 - 

08-15 Feb 2024 
Saigon 

5,410 5,810 

Promotion 50% 2,705 2,905 

Included Port Charges  
Excluded Gratuity USD  119 / Pax 

 

อตัราน้ีเป็นราคาเร่ิมต้น ราคาอาจเปล่ียนแปลงได้เน่ืองจากการปรบัของอตัราแลกเปล่ียนเงินต่างประเทศ 
การเรียกเกบ็เซอรวิ์สชารจ์จากทางเรือฯเพ่ิมเติม กรณุาเชค็ราคาอีกครัง้เมื่อต้องการจองเรือ 

 

พกัเด่ียว โปรสอบถามค่าบริการเพ่ิมเติม / อตัราน้ีส าหรบัคนไทยเท่านัน้ 
 

- ขอสงวนสิทธ์ิในการเปล่ียนแปลงราคา ทัง้น้ีขึน้อยู่กบัระยะเวลาในการจอง และจ านวนห้องว่างบนเรือ 
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Avalon Saigon 

  

  

 
 

 
Category A & B 245 sq. ft.  
room features  
* Comfort Collection Beds   * Egyptian super-combed cotton linens 
* Soft & firm pillows    * Choice of bed configuration 
* Nightly turn-down service   * Bedside tables with reading lamps 
* 14' Wall-to-Wall Panoramic window measuring that opens to create a large Open-Air Balcony 
* Large private bathroom featuring full shower with glass door, hairdryer, and premium L'Occitane bath amenities 
* Spacious closets with shelves for ample storage 
* Easy under-bed luggage storage   * Alarm clock 
* Writing desk/vanity with mirror & comfortable chair 
* In-house telephone    * Bathrobes & slippers 
* Complimentary filtered water   * In-room safe 
* Individual climate control   * One King-Sized Bed or Two Twins  * USB Ports 
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อัตราค่าบริการนี้รวม 
1. ห้องพักบนเรือสำราญ 7 คนื (ตามประเภทห้องพักที่ท่านได้การจองและชำระเงินมัดจำ) 
2. อาหารตามจำนวนมื้อที่โปรแกรมทัวร์ระบุ และเครื่องดื่มชา, กาแฟ, เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ให้บริการบนเรือ (ยกเว้นเครื่องด่ืม
ชนิดพิเศษที่ทางเรือระบุว่าต้องเสียเงินเพิ่ม)  
3. กิจกรรมและความบันเทิงบนเรือสำราญ, ห้องฟิตเนส, เอนเตอร์เทนเม้นท์บนเรือ 
4. ค่าภาษีท่าเรือ 
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5. Wi-Fi ให้บรกิารบนเรือสำราญ ตลอดเส้นทางการล่องแม่น้ำ (สัญญานขึ้นอยู่กับในขณะเดินทาง) 
6. ทัวร์ชายฝั่งที่ทางเรือจัดเตรียมไว้ให้ (ไม่รวมทัวร์พิเศษที่ระบุว่าเป็น Optional Excursion) 
 
อัตราค่าบริการนี้ไม่รวม 
1. ค่าตั๋วเครื่องบิน ไปกลับ 
2. ค่าทิปพนักงานบนเรือ 119 ต่อท่าน 
3. รถรับส่ง สนามบิน ท่าเรือ สนามบิน 
4. อาหารพิเศษที่ท่านสั่งเพิ่มเติมกับทางเรือ นอกเหนือจากรายการเมนูที่เรือกำหนด 
5. ค่าจัดทำหนงัสือเดินทาง, ค่าธรรมเนียมวีซ่าของทุกประเทศ ตลอดการเดินทาง (ควรทำวีซ่าเชงเกน้ แบบ Multiple) 
6. ค่าใช้จ่ายส่วนตัวอื่นๆ เช่น ค่าซักรีด, คา่โทรศัพท,์ ค่าเครื่องดื่มพิเศษ ฯลฯ  
7. ค่ารถรับส่งจากสนามบินไปยังท่าเรือ และจากท่าเรือไปยังสนามบิน 
8. ค่าภาษีมูลค่าเพิ่ม 7% และภาษีหัก ณ ที่จ่าย 3% 
9. อัตราค่าบริการนี้ไม่รวมคา่ประกันการเดินทางต่างประเทศ 
 
เงื่อนไขการจองและชำระเงิน 
1. กรุณาชําระค่ามัดจำ จำนวน 30% ต่อการจอง 1 ท่าน ภายใน 2 วันทำการหลังจากการจอง 
2. กรุณาส่งสำเนาหนังสือเดินทาง (ที่มีอายุคงเหลือมากกว่า 6 เดือน), เบอร์โทรผู้เดินทาง, อีเมลล์ผู้เดินทาง เพื่อทำการจอง  
3. ส่วนที่เหลือชําระก่อนการเดินทางไม่น้อยกว่า 100 วันทำการ หรือตามวันเรียกเก็บเงินที่ระบุ (กรณีไม่ชําระเงินค่ามัดจำ หรือ
ชําระเงินไม่ครบถ้วน บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกการเดินทาง) 
4. กรณีจองทัวร์ล่วงหน้าน้อยกว่า 100 วันทำการ โปรดชําระค่าตั๋วเรือยอดเต็มจำนวน 
5. ตั๋วเรือนี้ ไม่มีเจ้าหน้าที่ของบริษัทร่วมเดินทาง ผู้เดินทางจะต้องเดินทางด้วยตัวเอง และไปเช็คอินขึ้นเรือในวันที่เรือระบุ  
6. ทางบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ความรับผิดชอบหากเกิดกรณีความล่าช้าอันเนื่องมาจากสายการบิน , นัดหยุดงาน, การประท้วง, 
การก่อจลาจล, การปิดด่าน, ภัยธรรมชาติ หรือกรณีที่ท่านถูกปฏิเสธการเข้าหรือออกเมืองจากเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองหรือ
เจ้าหน้าที่กรมแรงงาน ทั้งจากไทยและจากต่างประเทศ ซึ่งอยู่นอกเหนือความรับผิดชอบของทางบริษัทฯ หรือ กรณีเรือเกิดเหตุ
สุดวิสัยที่ไม่สามารถทำให้เรือเข้าท่าที่กำหนด การเปลี่ยนท่าเทียบเรือ อุบัติเหตุร้ายแรงทางธรรมชาติ 
 
 

เพ่ือประโยชน์ของผูเ้ดินทาง โปรดศึกษาเงื่อนไขการจองทวัร ์และการยกเลิกทวัร ์ท่ีระบใุนรายการทัง้หมด 
หลงัจากท่านท าการจองทวัรแ์ล้ว ทางบริษทัฯจะถือว่าท่านเข้าใจ และพร้อมปฏิบติัตามเงื่อนไขดงักล่าว 

 
 

หมายเหต ุก่อนถงึวนัเดนิทาง 1 เดอืน ทางเรอืส าราญ AVALON WATERWAYS อาจจะแจง้ชือ่เรอืทีแ่น่นอนใหท้ราบอกี
ครัง้ เพือ่ปรบัเปลีย่นเรอืใหเ้หมาะสมกบัสภาพอากาศ ณ ชว่งเวลานัน้ๆ โดยขนาดของหอ้งพกั ขนาดหอ้งอาหาร และการ
บรกิาร เหมอืนกนัทุกล า แตกต่างเพยีงการตกแต่งภายในเทา่นัน้ 
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สนใจห้องพกับนเรือประเภทอ่ืนๆ นอกเหนือจากท่ีระบ ุโปรดสอบถามค่าบริการเพ่ิมเติมจากเจ้าหน้าท่ี 
 

จองตัว๋เครื่องบิน รบัประกนัราคาถกู กรณุาติดต่อเจ้าหน้าท่ี 
 
เงื่อนไข และความรบัผิดชอบ  
บรษิัทเป็นเพยีงผู้ให้บรกิาร รบัจองแพ็คเกจทวัร์  สายการบิน และ ตวัแทนการท่องเที่ยวในต่างประเทศ ซึ่งไม่อาจ
รบัผดิชอบต่อความเสยีหายต่างๆ  ที่อยู่เหนือการควบคุมของเจ้าหน้าที่บรษิัทฯ อาทิ การนัดหยุดงาน  การจลาจล 
เปลีย่นแปลงก าหนดเวลาในตารางบนิ ภยัธรรมชาต ิการปรบัมาตรการของสถานทีเ่ทีย่วแต่ละแห่งทีอ่าจปิด หรอืงดเขา้
ชม ฯลฯ  หรอืค่าใชจ้่ายเพิม่เตมิที่เกดิขึน้ทัง้ทางตรงหรอืทางอ้อมเช่น การเจบ็ป่วย การถูกท ารา้ย การสูญหาย ความ
ล่าชา้หรอืจากอุบตัเิหตุต่างๆฯลฯ และการตอบปฏเิสธการเขา้ และออกเมอืงของเจา้หน้าทีต่รวจคนเขา้หรอืออกเมอืง อนั
เนื่องมาจากมสีิง่ผดิกฎหมาย หรอืเอกสารการเดนิทางไม่ถูกตอ้ง หรอืการถูกปฏเิสธในกรณีอื่นๆ 
หมายเหตุ  
- อัตรานี้ เป็นราคาเริ่มต้น ของห้องพักแต่ละแบบ อาจเปลี่ยนแปลงได้เนื่องจากการปรับขึ้นของค่าเงินบาท, ทางโรงแรมเรียกเก็บ  
เซอร์ชาร์จ เพิ่มเติมกรณีเข้าพักในช่วงที่มีการจัดงานแฟร์ฯลฯ ทั้งนี้เจ้าหน้าที่จะแจ้งยืนยันราคาอีกครั้งหลังจากที่ได้รับการยืนยัน
ห้องพักว่างแล้ว  
- เงื่อนไขเป็นไปตามที่บริษัทกำหนด และบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลง หรือยกเลิกโปรโมชั่น และเงื่อนไขต่างๆ โดย
ไม่ต้องแจ้งล่วงหน้า 
- กรณีที่ผู้เดินทาง ต้องการแวะเที่ยว ก่อนเริ่มทริป  ท่านสามารถบินไปถึงล่ วงหน้าได้ก่อน แล้วจึงมาร่วมทริป ตามรายละเอียด
ของแพ็คเกจทัวร์ที่ระบุไว ้
- กรุณาแจ้งเจ้าหน้าที่ของบริษัทในกรณีที่ผู้เดินทางพิการ หรือต้องการความช่วยเหลือพิเศษในขณะเดินทางท่องเที่ยว หรือ
ล่องเรือ 
- ผู้โดยสารที่ต้ังครรภ์จะต้องคำนึงถึงความเสี่ยงในการเดินทาง เพราะบนเรือจะไม่มีอุปกรณ์อำนวยความสะดวกแก่ท่าน 
- หนังสือเดินทางของท่านต้องไม่หมดอายุภายใน 6 เดือน นับจากวันเริ่มเดินทาง และต้องมีหน้าว่าง 3 หน้า เพื่อใช้ในการ
ประทับตรา 
- การเปลี่ยนชื่อผู้เดินทาง วันเดินทาง หรือโปรแกรมท่องเที่ยว ภายในวันที่ชำระเงินค่าแพ็คเกจทัวร์นั้น จะถือว่าท่านยกเลิกการ
จองและต้องทำการจองใหม่ 
- สำหรับผู้มีครรภ์ กรณีอายุครรภ์เกิน 24 สัปดาห์ ไม่อนุญาตให้ขึ้นเรือ 
- สำหรับเด็กอายุต่ำกว่า 8 ปี ไม่อนุญาตให้ขึ้นเรือ (เป็นไปตามมาตรฐานด้านความปลอดภัย) 
- บริษัทฯ สงวนสิทธิ์ทีจ่ะไม่รบัผิดชอบต่อค่าชดเชยความเสียหาย ไม่ว่ากรณีที่กองตรวจคนเข้าเมืองของไทยไม่อนุญาตให้เดินทาง
ออกหรือกองตรวจคนเข้าเมืองของแต่ละประเทศไม่อนุญาตให้เข้าเมือง 
- บริษัทฯ สงวนสิทธิ์ในการทีจ่ะไม่รับผิดชอบต่อค่าชดเชยความเสียหาย อันเกิดจากเหตุสุดวิสัยที่ทาง บริษัทฯ ไมส่ามารถ
ควบคุมได้ เช่น การนัดหยุดงาน, จลาจล, การล่าช้าหรือยกเลิกของเที่ยวบิน, การเปลี่ยนแปลงโปรแกรมการท่องเที่ยวให้
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เหมาะสมตามสภาพอากาศและฤดูกาล หรือเกิดเหตุสุดวิสัยในการเดินทาง 
- บริษัทฯ สงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงโปรแกรมรายการท่องเที่ยว โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 
- บริษัทฯ สงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงอัตราค่าบริการ โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 
- การเดนิทางในแพค็เกจล่องเรอืส าราญ เป็นการเดนิทางเอง ไม่มหีวัหน้าทวัร ์และรถรบัสง่น าเทีย่ว 
 

TERMS AND CONDITIONS 
Visas & Passports 
You are responsible for obtaining and paying for all visas and entry documents, for meeting all health and 
other requirements, and for any documents required by the laws, regulations, orders, and/or requirements of 
the countries you will visit. The Company is not responsible for providing specific visa and passport information 
or documentation, and The Company cannot accept liability for any traveller refused entry onto any transport 
or into any country due to failure of the traveller to carry correct documentation. All travellers travelling 
internationally are required to have a passport. Most countries require that the passport be valid for at least 
six (6) months beyond the conclusion of the trip. It is recommended you have a minimum of three blank 
pages in your passport when travelling, as many countries require blank pages. Multiple-entry visas are required 
for some holidays. It is your responsibility to verify all visa and passport requirements. The process of obtaining 
a visa and/or passport can take up to three months or more. 
 
Cancellations and Cancellation Fees  
If cancellation is received in writing by The Company before the final payment due date of your holiday, the 
non-refundable deposit will be retained in addition to any airline-imposed fees or cancellation charges. If 
cancellation is received in writing by The Company after the final payment due date of your holiday, the 
below specified per person cancellation fees apply for individual reservations. The total price specified below 
does not include discounts, promotions, or special incentives. (For group reservations, refer to the Group 
Policy. SafetyNet Protection does not apply to Group Bookings). No cancellation fee will apply to holidays 
cancelled within the cooling off period (see clause 5).  
Standard Cancellation Fees for escorted and independent holidays:  
45-22 days prior to scheduled departure: 20% of total price (including SafetyNet Protection)  
21-8 days prior to scheduled departure: 30% of total price (including SafetyNet Protection)  
7-1 days prior to scheduled departure: 50% of total price (including SafetyNet Protection)  
On scheduled departure day and later: 100% of total price (including SafetyNet Protection  
Note: Pre-paid gratuities are not subject to cancellation fees.  
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PLEASE PROVIDE THE NAME, DATE OF BIRTH, AND EMAIL OF EACH PASSENGER AT THE TIME OF THE 
BOOKING 
 
Standard Cancellation Fees for cruise holidays:  
90-60 days prior to scheduled departure: 35% of total price (including SafetyNet Protection)  
59-30 days prior to scheduled departure: 50% of total price(including SafetyNet Protection)  
29-1 days prior to scheduled departure: 80% of total price (including SafetyNet Protection)  
On scheduled departure day and later: 100% of total price (including SafetyNet Protection  
Note: Pre-paid gratuities and Port Charges are not subject to cancellation fees.  
 
Exceptions to the standard cancellation fees:  
Other cancellation fees may apply to holidays listed in this brochure. Please check with your Travel Agent or 
your local representative of The Company prior to booking for the latest Terms & Conditions.  
Cancellation fees may also apply to any additional services reserved prior to, during, and after the holiday. If 
flight changes (including but not limited to flight cancellations or name changes) are requested, revision fees, 
change fees, or airline cancellation fees will apply in addition to the above cancellation fees (see “Revision 
Fees” below).  
Cancellation fees relating to insurance policies will be subject to the Terms and Conditions of the insurance 
provider and will incur the standard Revision Fee (see “Revision Fees” below).  
 

Insurance  
The above cancellation charges will be applied in all cases. The Company strongly recommends you take out 
comprehensive travel insurance, including coverage for medical expenses, loss of luggage, and land content 
and airfare charges that may arise, including due to cancellation. 
 
Revision Fees  
A fee of $30 per transaction will be charged for any alteration or revision made to a reservation after the 
deposit is made. Any revision to an air travel reservation may result in the loss of confirmed airline reservations 
or increased airfare which will be payable by you. Additional airline and hotel charges may also apply and 
may be up to 100% of the full price. A change of traveller name, holiday date, or itinerary after the final 
payment date will be treated as a full cancellation and new reservation; holiday cancellation fees (as above) 
apply.  
 

 Z10859

VS101023

Page 12 of 14



Refunds  
Please note that any request for refunds is subject to these Terms & Conditions. No refund will be made for 
unused services (including early or enforced disembarkation), for unused transportation where group activity 
tickets are involved, or for voluntary modifications made by the traveller.  
The Company reserves the right to cancel or reschedule any holiday departure in accordance with operational 
requirements or circumstances beyond its control. If a holiday is cancelled prior to the scheduled departure 
date, The Company’s only responsibility will be to refund the amount received for the reservation. Wherever 
possible, The Company will offer the same holiday with a different departure date, or an alternative similar 
holiday. If there is a difference in cost, it will be your expense. For air inclusive holidays, The Company will 
try to confirm air schedules for the selected new dates, subject to availability. The Company is not responsible 
for any additional costs or fees relating to the issuance and/or cancellation of air tickets or other travel 
arrangements not made through The Company.  
 The accommodation listed in our websites/brochures is intended to be used on all departures. However, if 
a change becomes necessary for any reason, substitute accommodation will be equivalent in standard to that 
shown. No refunds are provided for accommodation variations and full cancellation penalties as noted above 
apply. 
 
SafetyNet Protection 
For booking up to 16 persons traveling together, a SafetyNet Protection can be purchased to be used in case 
the traveler(s) is not able to travel.  
SafetyNet Protection is non-refundable, and conditions apply. 
 
The SafetyNet Transfer Protection enables Globus Family passengers to amend their tour up to 24 hours prior 
to the tour departure date to another tour departing up to 31 December in the following calendar year, (once 
only) without any charges or penalties. If SafetyNet transfer protection is applied and the booking is 
subsequently cancelled, the original booking and transfer date will be reviewed, the transfer date of the 
original booking will then be taken as the tour cancellation date. Cancellation penalties that apply to the 
original booking will be compared with the cancellation penalties to that of the tour transferred booking and 
the higher penalties will be applied.  
 
The SafetyNet Cancellation Protection enables Globus Family passengers to cancel their tour in full - up to 
30 days prior to the tour departure date, without any applicable cancellation charges or penalties. 
 

 Z10859

VS101023

Page 13 of 14



  CONDITIONS FOR 50% PROMOTION : 

- OFFER VALID FOR NEW BOOKINGS ONLY. PLEASE NOT CANCELLING AN EXISTING BOOKING AND 

REBOOK TO RECIVES 50% DISCOUNT. 

- IS STRICTLY SUBJECT TO LOAD FACTOR AND APPLICABLE DATES WILL BE REVIEWED AND 

UPDATED EVERY 2-3 WEEKS 

- OFFER DO NOT APPLY TO CRUISE EXTENSION(S), TAXES OR GRATUITY 

- OFFER APPLIES TO SINGLE TRAVELLERS, FULL SINGLE SUPPLEMENT APPLIES, SINGLE PAX WILL 

RECEIVE 50% SAVING ON TWIN-SHARE CRUISE PRICE ONLY 

- OFFER IS NOT APPLICABLE TO ROYAL SUITES 

- NOT COMBINABLE WITH ANY OTHER OFFERS 

- FULL CANCELLATION FEES APPLY AFTER OPTION DATE 

- US$60 AMENDMENT FEE APPLIES TO ANY CHANGE OF BOOKING INCLUDING NAME CHANGES 

- COMPREHENSIVE TRAVEL INSURANCE IS HIGHLY RECOMMENDED 

- OFFER SUBJECT TO AVAILABILITY AND MAY BE WITHDRAWN OR AMENDED AT ANY TIME 

WITHOUT NOTICE 

- FURTHER CONDITIONS MAY APPLY 

- APPLICABLE TO GROUP BOOKINGS, NO GROUP REBATES WILL APPLY, NO TBA GROUP 

- NAMES TO BE PROVIDED AT TIME OF BOOKING, NO TBA BOOKINGS 

- SAFETYNET CAN BE PURCHASED. CONDITIONS APPLY. 

- DEPARTURES NOTED *THEMED CRUISES 

- ALL BOOKING REQUIRE FULL PAYMENT BY OPTION DATE, BOGO ARE 100% NON-REFUNDABLE 
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