
 

ไอซ์แลนด์ Aurora Hunting 9 วัน 6 คืน 
โดยสายการบินไทย - เที่ยวบินภายใน สายการบิน Scandinavian Airline (หรือเทียบเท่า) 
(น้ำหนักกระเป๋าโหลดใต้เครื่อง ไม่เกิน 23 กิโลกรัม - กระเป๋าใบเล็กไม่เกิน 7 กิโลกรัม ต่อท่าน ทุกเที่ยวบิน) 

ดินเนอร์สดุพิเศษ พร้อมเครื่องดื่ม ปดิท้ายการเดินทางอย่างประทับใจ 
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วันที่ 1  ออกเดินทางจากกรุงเทพฯ – กรุงออสโล (นอร์เวย์)  

22.30 น.     พร้อมคณะที่สนามบินสุวรรณภูมิ Check-in เคาน์เตอร์สายการบินไทย H/J เจ้าหน้าที่อำนวยความ 
สะดวกในการเช็คอิน  

 

วันที่ 2  ออสโล - เคฟลาวิก (ไอส์แลนด์) – SKY LAGOON - บอร์กาเนส  

00.05 น.    ออกเดินทางสู่ กรุงออสโล ประเทศนอร์เวย์ โดยสายการบินไทย เที่ยวบินที่ TG 954  
07.05 น.    ถึงท่าอากาศยานการ์เดอมอน - ออสโล ประเทศนอร์เวย์ พิธีการตรวจคนเข้าเมืองจะทำ ณ 

สนามบินแห่งนี้ จากนั้นเชิญท่านรอ ณ ห้องพักผู้โดยสารขาออก  
09.35 น.    ออกเดินทางโดยสายการบิน Scandinavian Airline สู่ท่าอากาศยานเคฟลาวิกประเทศไอซ์แลนด์ 

โดยเที่ยวบินที่ SK 4785 (ใช้เวลาในการบิน 3.05 ชั่วโมง)  
11.40 น.        ถึงท่าอากาศยานเคฟลาวิก (อ่าวแห่งควัน) เนื่องจากมีควันไอน้ำที่พวยพุ่งขึ้นมาจากบ่อน้ำร้อน 

นอกจากนี้ยังมีตำนานไวกิ้งโบราณ ที่มีหลักฐานแสดงถึงการปกครองดินแดนแถบนี้มาก่อน 
รถรอรับคณะแล้วเดินทางสู่กรุงเรคยาวิก  เมืองหลวงอันงามสง่าของชาวไอซ์แลนด์  

13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร  
บ่าย เดินทางสู่ เมืองเรกยาวิก (Reykjavik) เมืองที่เต็มไปด้วยเสน่ห์แห่งศิลปะ ประวัติศาสตร์ 

และวัฒนธรรมที่น่าสนใจ อาทิ คอนเสิร์ตฮอลล์ฮาร์ปา (Harpa) และโบสถ์ฮัลล์กรีมสคิร์คยา 
(Hallgrímskirkja) ผู้ที่มีความหลงไหลในทัศนศิลป์ จะได้ชมรูปปั้นที่น่าประทับใจมากมาย ทั้งประติ 
มากรรม และศิลปะตามท้องถนนทั่วเมืองเรคยาวิก บ้านเฮิปดิร์ (Höfði House)  เป็นหนึ่งในแหล่ง 
ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ที่มีความสำคัญระดับนานาชาติ เขตย่านท่าเรือเก่าที่ยังคงกลิ่นอายของวิถี
ชีวิตของผู้คนเปิดประสบการณ์ใหม่ของไอซ์แลนด์ เข้าสู่ SKY LAGOON สปาบำบัดร้อนที่ได้รับ 
แรงบันดาลใจจากธรรมชาติ และวัฒนธรรมดื่มด่ำกับความอบอุ่นที่ทะเลสาบความร้อนใต้พิภพ ริมฝั่ง 
มหาสมุทรแอตแลนติกเหนืออันน่าทึ่งคุณจะรู้สึกผ่อนคลายขณะชมพระอาทิตย์ตกดินและท้องฟ้าที่แปร
ปรวน และหากคุณโชคดี อาจจะได้เห็นแสงเหนือจะเต้นระบำบนท้องฟ้าอันน่าทึ่ง 
จากนั้นผ่อนคลายให้ลึกยิ่งขึ้น ประสบการณ์เจ็ดขั้นตอนที่ไม่เหมือนใคร 

● The Lagoonบ่อธรรมชาติที่มีวิวทิวทัศน์งดงามไม่มีใครเหมือน 38-40°C-WARM AND RELAXING 

● Glacier Pool แช่น้ำแร่เย็น กระตุ้นผิวกาย 

● SAUNA 80-90°C — WARM AND ETHEREAL ขับสารพิษออกจากร่างกาย 

● Energising mist ~5°C — COLD BUT REFRESHING ละอองน้ำเย็นช่วยสมดุลย์ในร่างกาย 

● Sky Body Scrub ด้วยผลิตภัณฑ์ที่คิดค้นขึ้นโดยเฉพาะจากที่แห่งนี้ cleansing sea salt scrub 

● The steam อบไอน้ำให้ผิวพรรณสดใส 46° — A HEALING HEAT 

● SHOWER ชำระล้างร่างกายให้สดชื่น หลังการบำบัดอย่างถูกวิธีทั้ง 7 ขั้นตอน 
18.00 น. รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร  
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 นำคณะพัก Hotel Hamar หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน     
 ค่ำคืนนี้นำท่านสามารถล่าแสงเหนือได้จากท่ีพักโรงแรม NORTHERN LIGHT (AURORA BOREALIS)  
 เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติในเขตบริเวณขั้วโลกเหนือในกลุ่มประเทศที่อยู่เหนือเส้นอาร์ก 
 ติกเซอร์เคิล โดยมีประเทศไอซ์แลนด์ รวมอยู่ด้วยมักจะพบเห็นได้ทั่วไปเนื่องจากเป็นแสงที่มาจาก 

ชั้นบรรยากาศเหนือพ้ืนโลกไปราว 100-300 ก.ม. โดยจะเห็นได้ชัดเจนในช่วงเวลาฟ้าเปิด และอยู่ใน 
ระหว่าง เดือนกันยายน-เดือนเมษายน ของทุกปี 

 

วันที่ 3  ภูเขาเคิร์คจเูฟล – ล่องเรือชมวาฬที่โอลาฟวิก - เรกยาวิก  

07.00 น. รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม  
08.00 น. เดินทางสู่ Kirkjufell เป็นเนินเขาสูง 463 ม. บนชายฝั่งทางเหนือของคาบสมุทรสไนล์แฟลซเนสของ 

ไอซ์แลนด์ ใกล้กับเมืองกรุนดาร์ฟยอร์ดูร์ ได้รับการกล่าวขานว่าเป็นภูเขาท่ีถูกถ่ายรูปมากที่สุดใน 
 ประเทศ Kirkjufell เป็นหนึ่งในสถานที่ถ่ายทำ Game of Thrones ซีซั่นที่ 6 และ 7 โดยมี 
"ภูเขาหัวลูกศร" สิ่งแรกที่หลายๆ  คนนึกถึงมักจะเป็นKirkjufell สัญลักษณ์ของประเทศที่สามารถ 
พบได้บ่อยตามโปสต์การ์ด และมักจะอยู่ในลิสต์ ที่เที่ยวไอซ์แลนด์ ของนักเดินทางเสมอ แลนด์มาร์คสุด 
มหัศจรรย์ เดินทางสู่หมู่บ้าน โอลาฟวิก ในอดีตเป็นแหล่งประมงขนาดใหญ่ กระทั่งถูกดัดแปลง 
ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร  
บ่าย นำท่านล่องเรือชมวาฬ ซึ่งเป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวในการชมวาฬแบบธรรมชาติวาฬมิงค์ หรือใน 
  สำเนียง ภาษาไอซ์ แลนด์เรียกว่า มิงคี (Minke) นอกจากนี้ยังมี สเปิร์มวาฬ วาฬเพชรฆาติ ORCA  
  และฮัมแบ็ควาฬ การล่องเรือชมวาฬใช้ เวลา 2 ½ - 3 ½ ชั่วโมง (บนเรือมีชุดกันหนาวให้บริการ)  
  (ขอสงวนสิทธิ์ในกรณีท่ีบริษัทเรือยกเลิกให้บริการ อันเนื่องมาจากสภาพภูมิอากาศไม่เอ้ืออำนวย)  
  เดินทางกลับเข้าสู่ เรกยาวิก  
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18.00 น. รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร        
 นำคณะพัก Reykjavík Natura - Berjaya Iceland Hotels หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน 

วันที่ 4 โกลเด้นเซอร์เคิล - ซิงเควลลีร์ - น้ำตกกูลล์ฟอสส์ - น้ำพุร้อนเกย์ซีร์ - เรกยาวิก  

08.00 น.   รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม  
09.00 น. นำเที่ยวชมความมหัศจรรย์เหนือธรรมชาติของไอซ์แลนด์ ในเส้นทางวงกลมทองคำ หรือ Golden  
  Circle ทัศนียภาพของทุ่งหญ้าตัดกับทุ่งลาวา มีฝูงแกะ วัว และม้าไอซ์แลนด์ หากินอยู่ตามธรรมชาติ 3 
 สถานที่สำคัญที่ไม่ควรพลาดชม  

 1. นำท่านชมสถานที่สำคัญในประวัติศาสตร์ของชาติคือ ซิงเควลลีร์ (Þingvellir) อุทยานแห่งชาติ 
แห่งแรกของไอซ์แลนด์ และ มรดกโลกขององค์การยูเนสโก (UNESCO) เป็นรอยเชื่อมระหว่าง 
ทวีปยูเรเซีย และทวีปอเมริกาเหนือ สถานที่แห่งนี้ตั้งอยู่ ตรงรอยแยกของหุบเขากับทะเลสาบ 
Þingvallavatn ซึ่งเป็นทะเลสาบตามธรรมชาติที่ใหญ่ที่สุดในไอซ์แลนด์ เป็นจุดกำเนิดด้าน 
ประวัติศาสตร์ และด้านธรณีวิทยาเพราะเป็นจุดที่มีรอยเลื่อนของโลก เป็นระยะทางหลายหมื่น 
กิโลเมตร เดินทางกลับสู่เรคยาวิก  
2. น้ำตกกูลล์ฟอสส์ หรือไนแองการ่าแห่งไอซ์แลนด์ ถือเป็นน้ำตกที่มีชื่อเสียงแห่งหนึ่งของประเทศ  
3. น้ำพุร้อนธรรมชาติเกย์ซีร์ น้ำพุร้อนที่นี่พวยพุ่งขึ้นสูงกว่า 180 ฟุต ทุก ๆ 7-10 นาที   

บ่าย รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร  
 เดินทางสู่เมืองเรกยาวิก (Reykjavik) เมืองที่เต็มไปด้วยเสน่ห์แห่งศิลปะ ประวัติศาสตร์ 
และวัฒนธรรมที่น่าสนใจ อาทิ คอนเสิร์ตฮอลล์ฮาร์ปา (Harpa) และโบสถ์ฮัลล์กรีมสคิร์คยา 
(Hallgrímskirkja) ผูท้ี่มีความหลงไหลในทัศนศิลป์ จะได้ชมรูปปั้นที่น่าประทับใจมาก 
มายทั้งประติมากรรม และศิลปะตามท้องถนนทั่วเมืองเรคยาวิก บ้านเฮิปดิร์ (Höfði House) 
เป็นหนึ่งในแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ที่มีความสำคัญระดับนานาชาติเขตย่านท่าเรือเก่าที่ยังคง
กลิ่นอายของวิถีชีวิตของผู้คน  
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18.00 น. รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร        
 นำคณะพัก Reykjavík Natura - Berjaya Iceland Hotels หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน 

วันที่ 5  เรกยาวิค – น้ำตกเซลยาแลนส์ - น้ำตกสโกการ์ - ถ่ายภาพกับซากเครื่องบิน DC 3 – 
 ธารน้ำแข็งวัทนาโจกุล - Aurora Hunting (ล่าแสงเหนือ)  

 
08.00 น. รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม  
09.00 น. ท่องเที่ยวเส้นทางแสนสวย South Shore ประเทศไอซ์แลนด์มีชื่อเสียงในเรื่องของการ 

ค้นพบพลังงานความร้อนใต้พิภพ  ซึ่งเป็นพลังงานที่ถูกนำมาใช้ทดแทนเชื้อเพลิงทำให้ประเทศแห่งนี้ 
ได้รับการยกย่องให้เป็นเมืองที่ไร้มลพิษนอกจากนี้พลังงานดังกล่าวยังถูกนำมาใช้ในด้านสาธารณูปโภค
อีกด้วยทัศนียภาพสองข้างทางเว้นระยะไปด้วย ฟาร์มปศุสัตว์ มี ภูเขาไฟ Eyjafjallajokull เด่น 
ตระหง่าน เป็นฉากหลัง และเป็นภูเขาไฟที่ยังมีการปะทุอยู่ตลอดเวลา  

 แวะถ่ายรูปกับเซลยา แลนศ์ฟอสส์ แนะนำเดินตามเส้นทางแคบๆ อ้อมไปด้านหลังม่านน้ำตก 
อาจจะเปียกเล็กน้อย แต่ภาพวิวจากด้านในคุ้ม ค่าเป็นอย่างมาก หรือชมน้ำตกจากด้านหน้า 
สายน้ำที่ไหลลงมาจากท่ีสูงผ่านหน้าผาหินขนาดใหญ่ทำให้สถานที่แห่งนี่เป็นหนึ่งในภาพจำที่ท่านไม่คว
รพลาด สถานที่อีกแห่งคือ สโคกาฟอสสโ์ดดเด่นด้วยพลังและความยิ่งใหญ่ 
สายน้ำถาโถมจากหน้าผาสู่หุบเขาด้านล่างสามารถถ่ายภาพจากระดับพื้นดินหรือเดินขึ้นบันไดเพ่ือชมวิ
วกว้างไกลของชายฝั่งและที่ราบสูง ตามตำนานไอซ์แลนด์ หลังม่านน้ำตกแห่งนี้ซ่อนหีบสมบัติที่ Thrasi 
Thorolfsson ชาวไวกิ้งผู้เคยอาศัยในพ้ืนที่ได้ฝังไว้ 

12.00 น.   รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร  
บ่าย นำท่านไปชมไฮไลต์อีกแห่งหนึ่งของไอซ์แลนด์ อนุสรณ์สถานอันเกิดจากเครื่องบิน Douglas DC-3  
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  Airplaneประสบอุบัติเหตุเครื่องบินตกที่หาดทรายดำบริเวณSólheimasandurในเดือนพฤศจิกายน 
  ปี 1973 แลนด์มาร์กแห่งนี้ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวเป็นจำนวนมากที่อยากไปหา มุมถ่ายภาพ 

 สวยๆ นำท่านเข้าสู่เขตอุทยานแห่งชาติสกาฟตาเฟล ที่ปกคลุมด้วยธารน้ำแข็งวัตนาโยกุล 
(Vatnajokull) ธารน้ำแข็งที่ใหญ่ที่สุดของทวีปยุโรป ธารน้ำแข็งกว่า 7,900 ตร .กม. ปกคลุม 
บริเวณแห่งนี้  

18.00 น. รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร 
 นำคณะพัก Fosshotel Glacier Lagoon หรือ Hótel Jökulsarlon - Glacier Lagoon Hotel  
 หรือเทียบเท่าในระดับราคาเดียวกัน  
 (โรงแรมในเขต South Shore มีน้อยและค่อนข้างจำกัด ไม่เพียงพอต่อปริมาณนักท่องเที่ยว 

ทางบริษัทฯจะเลือกสรรโรงแรมที่ดีและเหมาะสม) 
ค่ำคืนนี้นำท่านสามารถล่าแสงเหนือได้จากท่ีพักโรงแรม NORTHERN LIGHT (AURORA BOREALIS) 
เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติในเขตบริเวณขั้วโลกเหนือในกลุ่มประเทศที่อยู่เหนือเส้นอาร์ก
ติก เซอร์เคิล โดยมีประเทศไอซ์แลนด์รวม อยู่ด้วย มักจะพบเห็นได้ทั่วไปเนื่องจากเป็นแสงที่มาจากชั้น 
บรรยากาศเหนือพ้ืนโลกไปราว 100-300 ก.ม. โดยจะเห็นได้ชัดเจนในช่วงเวลาฟ้าเปิด และอยู่ใน 
ระหว่าง เดือนกันยายน-เดือนเมษายน ของทุกปี  
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วันที่ 6 โจกุลซาร์ลอน (ไอซ์เบิร์ก) – ไดมอนด์บีช - ถ้ำน้ำแข็งคัทลา - หมู่บ้านวิค   

 

 
07.00 น.    รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม  
09.00 น.    เดินทางสู่โจกุลซาร์ลอน (Jökulsárlón) ทะเลสาบธารน้ำแข็ง สถานที่ท่องเที่ยวไฮไลท์ที่สุดของ 

ไอซ์แลนด์ รู้จักกันเป็นอย่าง ดีว่าเป็นทะเลสาบธารน้ำแข็งที่ใหญ่ที่สุดในประเทศ ภูเขาน้ำแข็งขนาด 
 มหึมา เรียงรายโผล่พ้นพ้ืนน้ำในทะเลสาบ ยามกระทบแสงแดดก่อให้เกิดสีสันสวยงามที่มี 

อยู่เพียงไม่กี่แห่งในโลกนี้ สัมผัสกับก้อนน้ำแข็งอายุพันปีที่ ไดมอนด์บีช ให้ท่าน ได้แอคชั่นเก๋ ๆ 
ไปกับก้อนน้ำแข็งขนาดใหญ่ที่แตกตัวและล่องลอยสู่ชายหาด (โปรแกรมล่องเรือเปิดให้บริการเดือน 
 เมษายน - พฤศจิกายน ของทุกปี)   

12.00 น.    รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร  
14.00 น. ทัวร์ถ้ำน้ำแข็งคัทลา ถ้ำน้ำแข็งธรรมชาติใต้ภูเขาไฟคัตลา (ระดับความยาก-ปานกลาง มีบริการ 

ตลอดทั้งปี จำกัดอายุขั้นต่ำ 8 ปีขึ้นไป) พาคุณลงไปใต้ธารน้ำแข็งมิร์ดาลสโจกุล (Myrdalsjokull 
Glacier) ซึ่งเป็นที่ตั้งของหนึ่งในภูเขาไฟทรงพลังที่สุดของไอซ์แลนด์ หลังสวมแครมปอน และหมวก 
นิรภัยเรียบร้อย ไกด์ผู้เชี่ยวชาญจะนำทางคุณเข้าสู่ ถ้ำน้ำแข็งคัทลา อุโมงค์น้ำแข็ง เรืองแสงที่ถูก 
หล่อหลอมด้วยพลังภูเขาไฟ และการเคลื่อนไหวของธารน้ำแข็งภายในถ้ำ คุณจะได้เดินผ่านชั้นน้ำแข็ง 
สีฟ้าใสระยิบระยับที่ธรรมชาติสร้างสรรค์ข้ึนจากสภาวะสุดขั้ว บางส่วนของน้ำแข็งมีอายุกว่า 800 ปี 
เป็นประสบการณ์หาชมได้ยากและน่าจดจำไปอีกนาน  

19.00 น. รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร 
  นำคณะพัก Black Sand Hotel หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน 
 ค่ำคืนนี้นำท่านสามารถล่าแสงเหนือได้จากท่ีพักโรงแรม NORTHERN LIGHT (AURORA BOREALIS)  
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 เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติในเขตบริเวณขั้วโลกเหนือในกลุ่มประเทศที่อยู่เหนือเส้นอาร์ก 
 ติกเซอร์เคิล โดยมีประเทศไอซ์แลนด์รวมอยู่ด้วยก จะพบเห็นได้ทั่วไปเนื่องจากเป็นแสงที่มาจากชั้น 
 บรรยากาศเหนือพ้ืนโลกไปราว 100-300 ก.ม. โดยจะเห็นได้ชัดเจนในช่วงเวลาฟ้าเปิดและอยู่ใน  
 ระหว่าง เดือนกันยายน-เดือนเมษายน ของทุกปี 

 
วันที่ 7  ขับสโนว์โมบิล - Snowmobile - อาบน้ำแร่ บลูลากูน - เคฟลาวิก  

07.00 น.    รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม  
08.00 น. นำท่านร่วมประสบการณ์แปลกใหม่ ครั้งหนึ่งในชีวิตที่อะดรีนาลินจะพลุ่งพล่าน เมื่อการผจญภัย 

กับการขับรถ สโนว์โมบิล ข้ามธารน้ำแข็งที่ใหญ่ที่สุดในยุโรปจะเป็นหนึ่งใประสบการณ์ท่ีน่าตื่นเต้น 
ที่สุด ที่คุณเคยสัมผัส สโนว์โมบิลทะยานไปบน ธารน้ำแข็งท่ีส่องประกายระยิบระยับ และพ้ืนผิวที่ 
ปกคลุม ไปด้วยหิมะและน้ำแข็ง ให้ท่านได้ถ่ายรูปและเพลิดเพลินกับทิวทัศน์ และเรื่องราวเกี่ยวกับพ้ืนที่ 
และธารน้ำแข็งให้ท่านได้รับฟังอย่างละเอียด (บริษัทผู้จัดกิจกรรม เตรียมชุดกันหนาว และหมวก 
กันน็อคให้สำหรับการเดินทางก่อนที่จะขับรถพาขึ้นไปบนธารน้ำแข็ง รถสโนว์โมบิลนั้นใช้งานง่าย 
และไม่ต้องกังวลหากท่านไม่เคยขับมาก่อน เราจะสาธิตวิธีการใช้งาน และอธิบายกฎความปลอดภัย 
ง่ายๆ ก่อนที่ท่านจะขึ้นรถสโนว์ โมบิลและเริ่มต้นการผจญภัย ผู้ขับขี่รถ สโนว์โมบิลตอ้งมีใบ 
อนุญาตขับขี่ที่ถูกต้อง น้ำหนักรวมของผู้เข้าร่วมบนรถสโนว์โมบิลคันเดียว ต้องไม่เกิน 180 กิโลกรัม / 
390 ปอนด์ หากน้ำหนักรวมเกิน 180 กิโลกรัม / 390 ปอนด์ คุณต้องจองรถสโนว์โมบิลแยกคัน 
เพ่ือความปลอดภัยของท่าน)   

12.00 น.    รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร  
บ่าย เดินทางเข้าสู่ บลูลากูน สถานที่ท่องเที่ยวที่โด่งดังระดับโลก กิจกรรมที่ทุกท่านรอคอยได้แก่  

 บลูลากูน” บ่อน้ำแร่ร้อน และสปาที่โด่งดังระดับโลก สถานที่ท่องเที่ยว เพ่ือสุขภาพการันตีโดยแพทย์ 
ผู้เชี่ยวชาญระดับโลก นักท่องเที่ยวกว่า 95% ต่างไม่พลาดกับการมาเยือน สถานที่แห่งนี้ 
บ่อน้ำแร่ธรรมชาติของบลูลากูน เป็นสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น หลังจากท่ีมีการวิจัยว่าน้ำแร่นี้ดีต่อผิวพรรณ 
โดยมีแร่ธาตุที่เป็นองค์ประกอบหลักคือ ซิลิโคน สาหร่ายทะเล และเกลือธรรมชาติ 
โดยรักษาความร้อนในน้ำแร่นี้อยู่ที่ 37-39 องศาเซลเซียส 

18.00 น. รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร 
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 นำคณะพัก Park Inn by Radisson Reykjavik Keflavík Airport หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน 
 ค่ำคืนนี้นำท่านสามารถล่าแสงเหนือได้จากท่ีพักโรงแรม NORTHERN LIGHT (AURORA BOREALIS)  

เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติในเขตบริเวณขั้วโลกเหนือในกลุ่มประเทศที่อยู่เหนือเส้นอาร์ก
ติก เซอร์เคิล โดยมี ประเทศไอซ์แลนด์รวมอยู่ด้วยมักจะพบเห็นได้ทั่วไปเนื่องจากเป็นแสงที่มาจากชั้น 
บรรยากาศเหนือพ้ืนโลกไปราว 100-300 ก.ม. โดยจะเห็นได้ชัดเจนในช่วงเวลาฟ้าเปิด และอยู่ใน 
ระหว่าง เดือนกันยายน-เดือนเมษายน ของทุกปี 

 
   

วันที่ 8  สนามบินเคฟลาวิก – ท่าอากาศยานโคเปนเฮเกน กาสทรัป (เดนมาร์ก) – กลับสู่ประเทศไทย  

07.00 น. รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม        
 Check-out คณะออกเดินทางสู่สนามบินเคฟลาวิก เพ่ือเตรียมตัวออกเดินทางกลับ 
08.00 น. ออกเดินทางสู่กรุงโคเปนเฮเกน ประเทศเดนมาร์ก โดยสายการบิน Iceland Air เที่ยวบินที่ FI 206  
13.10 น. ถึงท่าอากาศยานนานาชาติ กาสทรัป โคเปนเฮเก้น รอเปลี่ยนเที่ยวบิน  
14.25 น. ออกเดินทางสู่กรุงเทพฯ โดยสายการบินไทย เที่ยวบินที่ TG 951                     

วันที่ 9  เดินทางกลับถึงกรุงเทพฯ  

06.20 น. นำท่านเดินทางกลับถึงกรุงเทพฯ โดยสวัสดิภาพ  
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• ขอสงวนสิทธิ์ ในกรณีโรงแรมไม่สามารถจัดห้องพักหรือเตียงสำหรับผู้เข้าพัก 3 ท่าน (Triple Room) ได้ 
อาจมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมตามความเหมาะสม 
 
หมายเหตุ 
1 โปรแกรมดังกล่าวข้างต้นเป็นการนำเสนอโปรแกรมท่องเที่ยว ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากการจัด 
โปรแกรม ของแต่ละวันเดินทางจะไม่เหมือนกัน โปรแกรมท่องเที่ยวที่สมบูรณ์ครบถ้วนจะส่งให้ท่าน 7 วันก่อน 
การเดินทาง เท่านั้น) 
2. ทางบริษัทได้เตรียมการเดินทางของคณะทัวร์ก่อน 50 วันทำการ โดยซ้ือตั๋วเครื่องบิน, เช่ารถโค้ช, จองท่ีพัก, 
ร้านอาหาร สถานที่เข้าชมต่างๆ ไว้ล่วงหน้าให้กับกรุ๊ปทัวร์ กรณีที่เกิดเหตุการณ์ อาทิ การยกเลิกเที่ยวบิน, 
การล่าช้า ของสายการบิน, การพลาดเที่ยวบิน (ข้ึนเครื่องไม่ทัน), การนัดหยุดงาน, การจลาจล, ภัยพิบัติ, 
การถูกปฏิเสธการ เข้าเมือง ทำให้การเดินทางล่าช้า หรือเหตุสุดวิสัยอ่ืนๆ ไม่สามารถเดินทางไปยังจุดหมาย 
ตามโปรแกรมได้ หัวหน้าทัวร์ มีสิทธิ์ในการเปลี่ยนโปรแกรม และไม่สามารถคืนเงินค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่ชำระแล้ว 
เพราะทางบริษัทฯ ได้ชำระค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ล่วงหน้าแล้ว และหากมีค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ 
เกิดขึ้นนอกจากในรายการทัวร์ หัวหน้าทัวร์จะแจ้ง ให้ท่านทราบ เพราะเป็นสิ่งที่ทางบริษัท ฯ มิอาจรับผิดชอบได้ 
3. ทางบริษัทฯ มีข้อสัญญาผูกมัดกับ สายการบิน, บริษัทเช่ารถโค้ช, ร้านอาหาร, และผู้ให้บริการกิจกรรมต่าง ๆ 
ตามเงื่อนไขการจองและการยกเลิกในทุก ๆ สัญญาสำหรับกรุ๊ปทัวร์ กรณีที่เกิดเหตุการณ์อาทิ การยกเลิก 
เที่ยวบิน, การล่าช้าของสายการบิน, การพลาดเที่ยวบิน (ขึ้นเครื่องไม่ทัน), การนัดหยุดงาน, การจลาจล, 
ภัยพิบัติ, การถูกปฏิเสธการเข้าเมือง ทำให้การเดินทางล่าช้า หรือเหตุสุดวิสัยอ่ืน ๆ ไม่สามารถเดินทางไปยัง 
จุดหมาย ตามโปรแกรมได้ หัวหน้าทัวร์ มีสิทธิ์ในการเปลี่ยนโปรแกรมเพื่อรักษาผลประโยชน์ของท่าน 
การซื้อทัวร์เป็นแบบ เหมาจ่าย ทางบริษัททัวร์มีข้อตกลงในการเหมาจ่ายราคาพิเศษ โดยอยู่ภายใต้เงื่อนไข 
ที่ผู้ให้บริการนั้น ๆ กำหนด เม่ือท่านได้จ่ายค่าทัวร์มาแล้ว ถือว่าท่านยอมรับค่าใช้จ่ายเหล่านี้ และไม่สามารถ 
เรียกร้องสิทธิ์ในการไม่ใช้บริการใด ๆ ได้  
 

PERIOD 
Tour Fare 

ADL 
Child 

4-11 With Bed 
Child 

4-6 No Bed 
SGL 
SUPP 

NO TKT 
ADL / CHD 

20 - 28 กุมภาพันธ์ 2570 215,000.- 193,500.- 172,000.- 28,000.- -40,000.-/ -30,000- 
20 - 28 มีนาคม 2570 215,000.- 193,500.- 172,000.- 28,000.- -40,000.-/ -30,000- 
10 - 18 เมษายน 2570 

เทศกาลสงกรานต์ 
225,000.- 202,500.- 180,000.- 35,000.- -40,000.-/ -30,000- 
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ค่าทัวร์รวม 

● ตั๋วเครื่องบิน Economy Class, ไป-กลับ รวมภาษีและค่าน้ำมัน ณ วันที่ 1 เมษายน 26 

● ตั๋วเครื่องบินออสโล - เคฟลาวิก / โคเปนเฮเก้น Economy Class 

● รถปรับอากาศตามมาตรฐาน ขนาด 20 - 49 ที่นั่ง ขึ้นอยู่กับจำนวนผู้เดินทาง ในแต่ละทริป 

● ค่าทิปพนักงานขับรถโค้ชท่องเที่ยวตามโปรแกรมที่ระบุ 

● บริการอาหารเลิศรสในแต่ละท้องถิ่น Gastronomy สลับดว้ยอาหารแบบเอเชีย ตามที่ระบุในรายการ 

● ประกันเดินทาง Travel Group Plan คุ้มครองการสูญเสียชีวิต/อวัยวะจากอุบัติเหตุ 
สำหรับผู้เอาประกันภัยอายุมากกว่า 16 ปีน้อยกว่า 75 ปี ไม่เกิน 2,000,000 บาท 
และค่ารักษาพยาบาลในต่างประเทศไม่เกิน 1,000,000 บาท 
ทั้งนี้ครอบคลุมถึงประกันสุขภาพที่ไม่ได้เกิดจากโรคประจำตัว 

● หากมีความประสงค์จะเพ่ิมความคุ้มครองในกรณีสัมภาระในการเดินทางสูญหายตลอดจนความล่าช้าของสัมภาร
ะและเที่ยวบินกรุณาสอบถามโปรดศึกษาจากรายละเอียดของกรมธรรม์ตามเอกสารแนบท้ายใบจองทัวร์ 

● ค่ายกกระเป๋าใบใหญ่ท่านละ 1 ใบ น้ำหนักไม่เกิน 23 กิโลกรัม ส่วนกระเป๋าใบเล็กอยู่ในความดูแลของ 
ท่านเองไม่เกิน 7 กิโลกรัม (เงื่อนไขสัมภาระเป็นไปตามที่สายการบินนั้นๆกำหนดไว้) 

ค่าทัวร์ไม่รวม 
● ค่าภาษีมูลค่าเพ่ิม 7 % และค่าภาษีหัก ณ ที่จ่าย 3 % 
● ค่าทำหนังสือเดินทาง (พาสปอร์ต) 
● ค่าทิปไกด์ท้องถิ่น และหัวหน้าทัวร์ ขั้นต่ำ 1,000 บาท 
● ค่าทิปเจ้าหน้าที่ พนักงาน และผู้ให้บริการเรือสำราญ 
● ค่ายื่นวีซ่าคิวพิเศษ ในกรณีคิววีซ่าที่นอกเหนือจากคิวกรุ๊ปและคิวที่สถานทูตกำหนด 

ท่านสามารถเลือกใช้บริการคิวพิเศษได้ โดยมีค่าธรรมเนียมเพ่ิมเติมตามอัตราที่ตัวแทนสถานทูตกำหนด  
● บริการที่นั่งพิเศษบนเครื่องบิน สายการบินบางแห่งมีที่นั่งพิเศษ เช่น Long Leg หรือ Premium Seat 

สามารถแจ้งความประสงค์และชำระค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขของสายการบิน 
กรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่  

● การเลือกที่นั่ง (Economy Class)สำหรับบัตรโดยสารแบบกรุ๊ป 
บางสายการบินอาจไม่สามารถเลือกที่นั่งล่วงหน้าได้ โดยสามารถดำเนินการผ่าน Online Check-in 
ก่อนเดินทางประมาณ 24 ชั่วโมง ทั้งนี้ สายการบินอาจมีการจำกัดหรือสำรองที่นั่งบางส่วนไว้ 
ส่งผลให้ไม่สามารถเลือกที่นั่งได้ตามต้องการ หากท่านประสงค์เลือกท่ีนั่งเฉพาะ หรือท่ีนั่งติดกัน 
อาจมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม กรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่ 

● ค่าใช้จ่ายส่วนตัว อาทิ ค่าโทรศัพท์, ค่าซักรีด, ค่าเครื่องดื่มในห้องพัก และค่าอาหารที่สั่งมาในห้องพัก 
ค่าอาหารและเครื่องดื่มที่สั่งพิเศษในร้านอาหาร นอกเหนือจากที่ทางบริษัทฯ จัดให้ 
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ยกเว้นจะตกลงกันเป็นกรณีพิเศษ เช่น หากท่านทานได้เฉพาะอาหารทะเลเพียงอย่างเดียว 
ท่านต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่ม 

● หากท่านมีความประสงค์ที่จะข้ามสู่ฝั่งอเมริกา ท่านต้องมีวีซ่า USA 
และการขอวีซ่าแคนาดาท่านต้องได้รับการอนุมัติวีซ่าเป็นแบบ MULTIPLE เช่นเดียวกัน 

● ชั้นวางกระเป๋า Carry On สำหรับขึ้นเครื่อง ต้องทำการจองล่วงหน้า และมีค่าใช้จ่ายในการนำขึ้นเครื่อง 
● อัตราแลกเปลี่ยนอยู่ท่ี 32.7 บาท / 1 USD อ้างอิงจากอัตราแลกเปลี่ยน ธนาคารกรุงเทพ ณ วันที่ 1 

กรกฎาคม 25 หากช่วงวันเดินทางมีการปรับเปลี่ยนอัตราแลกเปลี่ยนเนื่องจากเงินบาทอ่อน 
ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บเงินส่วนต่าง 

● ในกรณีที่สายการบินเรียกเก็บ Fuel Charge เพิ่มจากที่บริษัทคิดไว้ ณ วันที่ 01 กรกฎาคม 25 
ค่าน้ำมันผันผวนที่เพิ่มขึ้น ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บเพิ่มตามความเป็นจริง 

● ไม่มีเจ้าหน้าที่รับ-ส่งเอกสารวีซ่า โปรดส่งเอกสารทางระบบขนส่ง ตรงถึง Center แผนกวีซ่า 
● ค่าแปลเอกสารที่ต้องรับรอง เป็นภาษาอังกฤษ (ถ้ามี) 

 
การจองทัวร์ (How to make your reservation) 
* กรุณาจองทัวร์และชำระเงินมัดจำล่วงหน้า 100,000 บาทต่อผู้เดินทางหนึ่งท่าน ภายใน 2 วันทำการนับจากวันจอง
ทัวร์ ซึ่งเงินมัดจำดังกล่าวจะเป็นการยืนยันการจองของท่าน พร้อมส่งสำเนาหน้าหนังสือเดินทาง (ที่ไม่หมดอายุภายใน 6 
เดือน นับจากวันเริ่มเดินทาง/หนังสือเดินทางเล่มใหม่สามารถเดินทางได้เลย) และหลักฐานโอนเงินมาได้ที ่ 
Fax 0 2116 6423  
* ค่าทัวร์ส่วนที่เหลือชำระก่อนการเดินทางไม่น้อยกว่า 75 วันทำการ (ในช่วงปกติ)  หรือชำระก่อนการเดินทางไม่น้อย
กว่า 85 วันทำการ (ในช่วงเทศกาล  HIGH SEASON เทศกาลปีใหม่, ตรุษจีน, ตลอดเดือนเมษายน, พฤษภาคม, 
และเดือนตุลาคม หรือเมื่อสายการบินเร่งออกบัตรโดยสาร) หากท่านไม่ชำระเงินส่วนที่เหลือตามวันที่กำหนด ทาง
บริษัทฯถือว่าท่านยกเลิกการเดินทางโดยไม่มีเงื่อนไข แม้กรณีท่ียังไม่ทราบผลวีซ่า ทางบริษัทฯ 
ขออนุญาตเก็บค่าทัวร์ที่เหลือทั้งหมดก่อน ตามเงื่อนไขการชำระเงินค่าทัวร์ทั้งหมดก่อนเดินทาง 50 วันทำการ 
* แม้กรณีที่ยังไม่ทราบผลวีซ่า ทางบริษัทฯ ขออนุญาตเก็บค่าทัวร์ที่เหลือทั้งหมดก่อน ตามเงื่อนไขการ 
ชำระเงินค่าทัวร์ทั้งหมดก่อนเดินทาง 75 วันทำการ 
ข้อกำหนด เรื่องต๋ัวเครื่องบิน เมื่อท่านจองทัวร์เดินทางกับเรา 

● ตั๋วเครื่องบิน 
ตั๋วเครื่องบินที่ทางบริษัทดำเนินการออกจะเป็นตั๋วแบบ NON-REFUND 
 

● การเลื่อนวันเดินทาง 
หากต้องการเลื่อนวันเดินทางไปหรือกลับท่านจะต้องชำระค่าใช้จ่ายส่วนต่างที่สายการบินเรียกเก็บ และการจัดที่นั่ง 
ของกรุ๊ป เป็นไปโดยสายการบินเป็นผู้กำหนด ซึ่งทางบริษัทฯ ไม่สามารถเข้าไปแทรกแซงได้ 
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● การทำที่นั่งบนเครื่อง 
สามารถเลือกท่ีนั่งได้ 24 ชั่วโมง (Check-In Online) ก่อนเดินทาง หรือในกรณีเป็นตั๋วกรุ๊ปบาง 
สายการบินจะต้องไปเช็คอินหน้าเคาน์เตอร์เท่านั้น ในกรณีที่ท่านต้องการเลือกที่นั่งตามต้องการ ท่านสามารถสอบถาม 
เจ้าหน้าที่ เพื่อทำการชำระค่าที่นั่งเพ่ิมเติม 
 

● การสะสมไมล์ของสายการบิน 
จะเป็นไมล์สะสมตามรหัสชั้นโดยสารและเที่ยวบินที่กำหนด ในกรณีที่ท่านต้องการสะสมไมล์ 100% 
***กรุณาสอบถามเจ้าหน้าที่เพ่ือชำระค่าตั๋วเพ่ิมเติม*** 
 

● ***หมายเหตุ*** 
กรณีท่ีท่านออกบัตรโดยสารขาไป-ขากลับ และบัตรโดยสารภายในเอง (ตั๋วภายในประเทศ เช่น ตั๋วเครื่องบิน , ตั๋วรถทัวร์ , 
ตั๋วรถไฟ) กรุณาติดต่อสอบถามเพ่ือยืนยัน กับเจ้าหน้าที่ก่อนทุกครั้งและควรจองบัตรโดยสารภายในที่ 
สามารถเลื่อนวันและเวลาเดินทางได้ เพราะมีบางกรณีท่ีสายการบินอาจมี การปรับเปลี่ยนไฟล์ทบิน หรือ เวลาบิน 
โดยไม่แจ้งให้ทราบล่วงหน้า ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับฤดูกาล สภาพภูมิกาศ และ ตารางบินของท่าอากาศยานเป็นสำคัญเท่านั้น 
 
บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการรับผิดชอบ ตั๋วระหว่างประเทศ ตั๋วภายในประเทศ,  ตั๋วเครื่องบิน, ตั๋วรถทัวร์,  ตั๋วรถไฟ 
ที่ท่านดำเนินการเอง ในการยกเลิกการเดินทางในกรณีที่มีผู้เดินทาง ต่ำกว่า 15 ท่าน 
ทางบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รับจองทัวร์ (Cannot make your reservation) 
เนื่องจากสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ในโปรแกรมไม่เอ้ืออำนวยต่อบุคคลดังต่อไปนี้ ทางบริษัทฯ 
ขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รับจองทัวร์สำหรับลูกค้าดังต่อไปนี้ 

● เด็กท่ีมีอายุในระหว่างแรกเกิดถึง 3 ขวบ 

● ผู้สูงอายุที่มีความจำเป็นต้องใช้วีลแชร์, ไม้เท้า หรือเครื่องมือต่างๆ ในการพยุงตัว 

● ผู้เดินทางท่ีบ่งบอกการเป็นบุคคลไร้ความสามารถ 

● ท่านที่มีความประสงค์จะร่วมเดินทางกับทัวร์ หรือแยกจากคณะทัวร์ระหว่างทาง/กลางทาง 

● บุคคลที่มีความประพฤติไม่เหมาะสมระหว่างทัวร์ อาทิเช่น ผู้ที่ดื่มสุราบนรถ, ไม่รักษาเวลา, เสียงดัง 
พูดจาหยาบคาย สร้างความรำคาญให้แก่ผู้ร่วมคณะ, ผู้ที่ไม่ยอมรับเงื่อนไขระหว่างทัวร์ 
ที่มีระบุอยู่ชัดเจนในโปรแกรมทัวร์, ผู้ที่ก่อหวอด ประท้วง 
ยุยงให้ผู้ร่วมเดินทางบงัคับให้หัวหน้าทัวร์ต้องทำการนอกเหนือโปรแกรมทัวร์ 
ซึ่งบางครั้งอาจจะมีผลกระทบกับผู้ร่วมคณะท่านอ่ืนหรือโปรแกรมท่องเที่ยวได้  

 

การยกเลิกการจองทัวร์ (Cancellation Charge) 

●ยกเลิกก่อนการเดินทาง 35 วันทำการ●  

 Z11079

M-VS150626

Page 13 of 19



 

ทางบริษัทจะคืนค่าใช้จ่ายในส่วนที่สามารถคืนได้ โดยหักค่าใช้จ่ายที่ไม่สามารถคืนได้ เช่น ค่าเช่ารถ และค่าไกด์ท้องถิ่น 
(ถ้ามี) ซึ่งจะเฉลี่ยต่อจำนวนผู้เดินทาง และคำนวณตามค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนจริง 

● ยกเลิกก่อนการเดินทางน้อยกว่า 35 วันทำการ ● 
ไม่คืนค่าทัวร์ ค่าวีซ่า และค่าโรงแรม (หัก 100% ของค่าทัวร์) 
• หากท่านยกเลิกการเดินทางในเงื่อนไขใด เงื่อนไขหนึ่ง แต่ท่านสามารถหาผู้เดินทางมาแทนได้ 
โดยสามารถยื่นขอวีซ่าได้ทันตามกำหนดเวลา ทางบริษัทฯ จะคิดค่าใช้จ่ายเพิ่มคือค่าวีซ่า และค่าเปลี่ยนชื่อตั๋วเท่านั้น 
และต้องไม่อยู่ในเงื่อนไขของตั๋วที่ NON-CHANGE NAME & NON-REFUND 
• หากท่านยกเลิกการเดินทาง อันเนื่องมาจากบุคคลใดบุคคลหนึ่งในคณะของท่านไม่ได้รับการพิจารณาอนุมัติวีซ่า 
ไม่ว่าด้วยเหตุผลใดๆ ก็ตามอันเป็นการพิจารณาของสถานทูต ซึ่งการยกเลิกเฉพาะบุคคลหรือยกเลิกพร้อมกันทั้งหมด 
ให้ถือเป็นการยกเลิกตามเงื่อนไขของวันเวลาที่ยกเลิกดังกล่าวข้างต้น 
ในกรณีที่ท่านไม่แน่ใจว่าจะได้รับการพิจารณาอนุมัติวีซ่าจากทางสถานทูต 
ทางบริษัทขอแนะนำให้ท่านยื่นขอวีซ่าแบบเดี่ยว ซึ่งจะรู้ผลเร็วกว่าการยื่นขอวีซ่าแบบกรุ๊ป 
• บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกการเดินทางในกรณีที่มีผู้เดินทาง ต่ำกว่า 15 ท่าน 
โดยที่จะแจ้งให้ผู้เดินทางทราบล่วงหน้าก่อน 15 วัน และขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงการท่องเที่ยว 
รวมทั้งไม่สามารถรับผิดชอบจากกรณีที่เกิดเหตุจำเป็นสุดวิสัยดังนี้ การล่าช้าของสายการบิน, การนัดหยุดงาน, 
ภัยธรรมชาติ, การก่อจลาจล, อุบัติเหตุ ฯลฯ และทางบริษัทฯจะไม่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึน 
หากท่านถูกปฏิเสธการเข้าเมือง อันเนื่องจากการกระทำที่ส่อไปในทางผิดกฎหมายหรือการหลบหนีเข้าเมือง ฯลฯ 
และจะไม่คืนเงินค่าทัวร์ที่ท่านชำระมาแล้ว 

● กรณีท่ีท่านออกบัตรโดยสารขาไป-ขากลับ และบัตรโดยสานภายในเอง (ตั๋วภายในประเทศ เช่น ตั๋วเครื่องบิน , 
ตั๋วรถทัวร์ , ตั๋วรถไฟ) กรุณาติดต่อสอบถามเพ่ือยืนยัน กับเจ้าหน้าที่ก่อนทุกครั้ง 
และควรจองบัตรโดยสารภายในที่สามารถเลื่อนวันและเวลาเดินทางได้ เพราะมีบางกรณีที่สายการบินอาจมี 
การปรับเปลี่ยนไฟล์ทบิน หรือ เวลาบิน โดยไม่แจ้ง ให้ทราบล่วงหน้า ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับฤดูกาล สภาพภูมิกาศ และ 
ตารางบินของท่าอากาศ ยานเป็นสำคัญเท่านั้น สิ่งสำคัญ ท่านจำเป็นต้องมาถึงสนามบินเพ่ือเช็คอินก่อนเครื่องบิน 
อย่างน้อย 3 ชั่วโมง โดยในส่วนนี้หากเกิด 
ความเสียหายใดๆบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นใดๆท้ังสิ้น 

● กรณีท่ีออกบัตรโดยสาร (ตั๋ว) เรียบร้อยแล้ว มีรายละเอียดส่วนใดผิด 
ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการรับผิดชอบไม่ว่าส่วนใดส่วนหนึ่ง 
หากท่านไม่ดำเนินการส่งสำเนาหน้าแรกของหนังสือเดินทางให้ทางบริษัทเพ่ือใช้ ในการออกบัตรโดยสาร 

● หลังจากท่านชำระค่าทัวร์ครบตามจำนวนเรียบร้อยแล้วทางบริษัทจะนำส่งใบนัดหมายและเตรียมตัวการ 
เดินทางให้ท่านอย่างน้อย 3 หรือ 5 วัน ก่อนออกเดินทาง 

● ในกรณีบริษัทออกบัตรโดยสารเครื่องบินแบบหมู่คณะ (ตั๋วกรุ๊ป) ท่านจะไม่สามารถเลื่อนไฟล์ท 
วันไปหรือกลับส่วนใดได้ จำเป็นจะต้องไป และ กลับ ตามกำหนดการเท่านั้น 
หากต้องการเปลี่ยนแปลงกรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่เป็นกรณีพิเศษ  
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● กรณีท่ีท่านเป็นอิสลาม ไม่ทานเนื้อสัตว์ หรือ แพ้อาหารบางประเภท กรุณาแจ้งเจ้าหน้าที่เป็นกรณีพิเศษ  

● บริษัทฯ จะไม่รับผิดชอบค่าเสียหายในเหตุการณ์ที่เกิดจากยานพาหนะ การยกเลิกเที่ยวบิน การล่าช้าของสายการบิน 
ภัยธรรมชาติ การเมือง จราจล ประท้วง คำสั่งของเจ้าหน้าที่รัฐ และอ่ืนๆ ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของทางบริษัท  

● เมื่อท่านออกเดินทางไปกับคณะแล้ว ท่านงดใช้บริการใดบริการหนึ่ง หรือไม่เดินทางพร้อมคณะ ถือว่าท่านสละสิทธิ์ 
ไม่สามารถ เรียกร้องค่าบริการคืนได้ ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น 

● บริษัทขอสงวนสิทธิ์ ในการไม่รับผิดชอบใดๆทั้งสิ้น 
หากเกิดสิ่งของสูญหายระหว่างการเดินทางและขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บ ค่าใช้จ่ายตามจริง 
กรณีท่านลืมสิ่งของไว้ที่โรงแรมและจำเป็นต้องส่งมายัง จุดหมายปลายทางตามที่ท่านต้องการ 

● บริษัทขอสงวนสิทธิ์การเก็บค่าน้ำมันและภาษีสนามบินทุกแห่งเพ่ิมหากสายการบินมีการปรับขึ้นก่อนวันเดินทาง 

● เนื่องจากการเดินทางท่องเที่ยวในครั้งนี้ เป็นการชำระแบบจ่ายขาดกับบริษัทในต่างประเทศ 
ทางบริษัทจึงขอสงวนสิทธิ์ ไม่ สามารถขอรับเงินคืนได้ในบริการบางส่วน หรือ 
ส่วนใดส่วนหนึ่งที่ท่านไม่ต้องการได้รับบริการ หากระหว่างเดินทาง สถานที่ท่องเที่ยวใด ที่ไม่สามารถเข้าชมได้ 
ไม่ว่าด้วยสาเหตุใดก็ตาม ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการไม่สามารถคืนค่าใช้จ่ายไม่ว่าส่วนใดส่วนหนึ่งให้ท่าน 
เนื่องจากทางบริษัทได้ทำการจองและถูกเก็บค่าใช้จ่ายแบบเหมาจ่ายไปล่วงหน้าทั้งหมดแล้ว แต่หากกรณีสถานที่เข้าชม 
ไม่สามารถเข้าชมได้ เนื่องจากสภาพอากาศ ทางบริษัทจะทำการเรียกเงินคืนจากบริษัทในต่างประเทศให้ท่าน 
ใช้เวลาทำการ 15-30 วัน (ไม่รวมเสาร์-อาทิตย์) 

● หากมีสถานที่ ร้านค้าที่ไม่สามารถเปิดให้บริการได้ภายหลัง โปรแกรมอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
โดยไม่แจ้งให้ทราบ ล่วงหน้า 
โดยส่วนนี้ทางบริษัทจะคำนึงถึงประโยชน์ของลูกค้าเป็นสำคัญหากกรณีท่ีจำเป็นจะต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่ม 
ทางบริษัทจะแจ้งให้ ทราบล่วงหน้า  

● บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกการเดินทางในกรณีที่มีผู้เดินทาง ต่ำกว่า 15 ท่าน 
โดยที่จะแจ้งให้ผู้เดินทางทราบล่วงหน้าก่อน 10-15 วัน ค่าวีซ่าที่ดำเนินการไปแล้วท่านจะไม่สามารถขอเงินคืนได้ 
และขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงการท่องเที่ยว รวมทั้งไม่สามารถรับผิดชอบจากกรณีที่เกิดเหตุจำเป็นสุดวิสัยดังนี้ 
การล่าช้าของสายการบิน, การนัดหยุดงาน, ภัยธรรมชาติ, การก่อจลาจล, อุบัติเหตุ ฯลฯ 
และทางบริษัทฯจะไม่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น หากท่านถูกปฏิเสธการเข้าเมือง 
อันเนื่องจากการกระทำท่ีส่อไปในทางผิดกฎหมายหรือการหลบหนีเข้าเมือง ฯลฯ 
และจะไม่คืนเงินค่าทัวร์ที่ท่านชำระมาแล้ว 
ตั๋วเครื่องบิน (Air Ticket) 
ในการเดินทางเป็นหมู่คณะ ผู้โดยสารจะต้องเดินทางไป-กลับพร้อมกัน หากต้องการเลื่อนวันเดินทางกลับ 
ท่านจะต้องชำระค่าใช้จ่ายส่วนต่างที่สายการบินเรียกเก็บ และการจัดที่นั่งของกรุ๊ป เป็นไปโดยสายการบินเป็นผู้กำหนด 
ซึ่งทางบริษัทฯ ไม่สามารถเข้าไปแทรกแซงได้ และในกรณียกเลิกการเดินทาง ถ้าทางบริษัทฯ 
ได้ดำเนินการออกตั๋วเครื่องบินไปแล้ว ผู้เดินทางต้องรอ REFUND ตามระบบของสายการบินเท่านั้น 
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และหากท่านไม่แน่ใจในวันเดินทางดังกล่าว กรุณาตรวจสอบกับเจ้าหน้าที่ฯ เพ่ือยืนยันในกรณีท่ีตั๋วเครื่องบินสามารถทำ 
REFUND ได้หรือไม่ก่อนที่ท่านจะชำระเงินค่าทัวร์ส่วนที่เหลือ 

ค่าธรรมเนียมน้ำมันเชื้อเพลิงของสายการบิน (Insurance and Fuel Surcharge / Tax YQ) 

คิดตามอัตราที่สายการบินปรับค่าธรรมเนียม ณ วันที่ 01 มกราคม 2567 การเปลี่ยนแปลงของสายการบินในภายหลัง 
ถือเป็นค่าทัวร์ส่วนเพิ่ม บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บตามความเป็นจริง ณ วันที่ออกตั๋ว 

โรงแรมและห้องพัก 

● ห้องพักแบบ Twin คือห้องพักท่ีมีเตียงเดี่ยวขนาดเล็ก 3.5 ฟุต 2 เตียงในหนึ่งห้อง / สำหรับพัก 2 ท่าน 

● ห้องพักแบบ Double คือห้องพักที่มีเตียงขนาด Queen Size ขนาด 5 ฟุต 1 เตียง / สำหรับพัก 2 ท่าน 

● ห้องพักแบบ Triple Room คือห้องพักท่ีเตียงขนาด 5 ฟุต 1 เตียง+3.5 ฟุต 1 เตียง / หรือเตียง 3.5 ฟุต 3 
เตียง /  

● สำหรับผู้พัก 3 ท่าน (ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการวางผังมาตราฐานในแต่ละโรงแรมท่ีแตกต่างกันในแต่ละประเทศ)  

● ห้องพักแบบ Single คือห้องพักท่ีมีเตียงขนาดเล็กขนาด 3.5 ฟุต 1 เตียงในหนึ่งห้อง / สำหรับพัก 1 ท่าน 

● ห้องพักแบบ Double Single Used คือห้องพักที่มีเตียงขนาด Queen Size ขนาด 5 ฟุต 1 เตียง / สำหรับพัก 
1 ท่าน 

● ห้องพักในโรงแรมเป็นแบบห้องพักคู่ (Twin / Double) ในกรณีท่ีท่านมีความประสงค์จะพักแบบ 3 ท่าน / 3 
เตียง (Triple Room) ขึ้นอยู่กับข้อจำกัดของห้องพัก และการวางรูปแบบของห้องพักของแต่ละโรงแรม 
ซึ่งมักมีความแตกต่างกัน ซึ่งอาจจะทำให้ท่านไม่ได้ห้องติดกันตามที่ต้องการ 

● โรงแรมหลายแห่งในยุโรปจะไม่มีเครื่องปรับอากาศเนื่องจากอยู่ในแถบที่มีอุณหภูมิต่ำ 
เครื่องปรับอากาศท่ีมีจะให้บริการในช่วงฤดูร้อนเท่านั้น  

● ในกรณีที่มีการจัดประชุมนานาชาติ (Trade Fair) เป็นผลให้ค่าโรงแรมสูงขึ้น 3-4 เท่าตัว บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ 
ในการปรับเปลี่ยน หรือย้ายเมืองเพ่ือให้เกิดความเหมาะสม 

● โรงแรมในยุโรปที่มีลักษณะเป็น Traditional Building ห้องท่ีเป็นห้องเดี่ยวอาจเป็นห้องท่ีมีขนาดกะทัดรัด 
และไม่มีอ่างอาบน้ำ ซึ่งข้ึนอยู่กับการออกแบบของแต่ละโรงแรมนั้น ๆ และห้องแต่ละห้องอาจมีลักษณะแตกต่างกันด้วย 
หากท่านต้องการความสะดวกสบายและห้องใหญ่กว่า ท่านสามารถจ่ายเพ่ิมเป็นห้องแบบ DOUBLE SINGLE USE 
เป็นค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมได้ 

สถานที่เข้าชม (Reservation Fee & Entrance Fee) 

การจัดโปรแกรมทัวร์เป็นการกำหนดโปรแกรมตลอดทั้งปี หากวันเดินทางดังกล่าวตรงกับวันที่สถานที่เข้าชมนั้น ๆ 
ปิดทำการ หรือ ปิดโดยมิได้แจ้งล่วงหน้า หรือ การเปิดรับจองผ่านทาง Online 
โดยในวันที่คณะจะเข้าชมไม่สามารถจองผ่านระบบดังกล่าวได้ ทางบริษัทฯจะคืนเงิน Entrance Fee 
ตามท่ีระบุไว้ในเอกสารของสถานที่นั้น ๆ หรือ สลับโปรแกรมเพ่ือให้ท่านได้เข้าชมสถานที่ดังกล่าวได้ แต่หากมีการล่าช้า 
หรือเหตุหนึ่งเหตุใดในระหว่างการเดินทาง เป็นผลทำให้ท่านไม่สามารถเข้าชมสถานที่ดังกล่าวได้ 
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ทางบริษัทฯจะไม่มีการคืนเงินใดให้แก่ท่าน เนื่องจากได้ชำระ Reservation Fee ไปแล้ว 
กรุณาสอบถามรายละเอียดสถานที่เข้าชมจากเจ้าหน้าที่ในช่วงวันเดินทางของท่านก่อนชำระเงิน 

สัมภาระและค่าพนักงานยกสัมภาระ (Porter) 

● ค่าทัวร์ได้รวมค่าขนสัมภาระสำหรับเข้าและออกจากโรงแรม ท่านละ 1 ใบ ทุกโรงแรม หากท่านมีกระเป๋าเพ่ิมเติม 
ท่านจะถูกเรียกเก็บโดยผู้ให้บริการในแต่ละโรงแรม 
และหากโรงแรมดังกล่าวไม่สามารถให้บริการในการยกกระเป๋าขึ้นลงได้ ท่านสามารถเรียกร้องเงินคืนได้ 2 ยูโร / ใบ / 
ครั้ง 

● สำหรับน้ำหนักของสัมภาระที่ทางสายการบินไทยอนุญาตให้บรรทุกใต้ท้องเครื่องบิน คือ 30 กิโลกรัม 
(สำหรับผู้โดยสารชั้นประหยัด / Economy Class Passenger) 
การเรียกค่าระวางน้ำหนักเพ่ิมเป็นสิทธิของสายการบินที่ท่านไม่อาจปฏิเสธได้ 

● สำหรับกระเป๋าสัมภาระท่ีทางสายการบินอนุญาตให้นำขึ้นเครื่องได้ ต้องมีน้ำหนักไม่เกิน 7 กิโลกรัม 
และมีความกว้าง+ยาว+สูง ไม่เกิน 115 เซนติเมตร หรือ 25 เซนติเมตร (9.75 นิ้ว) x 56 เซนติเมตร (21.5 นิ้ว) x 46 
เซนติเมตร (18 นิ้ว) 

● ในบางรายการทัวร์ ที่ต้องมีบินด้วยสายการบินภายในประเทศ 
น้ำหนักของกระเป๋าอาจจะถูกกำหนดให้ต่ำกว่ามาตรฐานได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อกำหนดของแต่ละสายการบิน บริษัท ฯ 
ขอสงวนสิทธิ์ไม่รับภาระความรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในน้ำหนักส่วนที่เกิน 

● กระเป๋าและสัมภาระที่มีล้อเลื่อนและมีขนาดใหญ่เกิน ไม่เหมาะกับการเป็นกระเป๋าถือขึ้นบนพาหนะการเดินทาง 

● บริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ในความรับผิดชอบต่อกรณีเกิดการสูญเสีย, สูญหายของกระเป๋า และสัมภาระของผู้โดยสาร 
อันเกิดจากสายการบิน ทางสายการบินผู้ให้บริการจะเป็นผู้รับผิดชอบตามกฎของกรมการบินพาณิชย์ 
ซึ่งจะรับผิดชอบต่อการสูญหายหรือเสียหายของสัมภาระใบใหญ่ในวงเงินสูงสุดไม่เกิน 10,000 บาท / ท่าน 

การสูบบุหรี่ (Smoking Area) 

ในประเทศต่าง ๆ ในยุโรป มีการรณรงค์เรื่องการงดสูบบุหรี่ บนรถโค้ช, โรงแรม และสถานที่ต่าง ๆ 
จะมีข้อกำหนดที่ชัดเจนในเรื่องการสูบบุหรี่ และมีสถานที่โดยเฉพาะสำหรับผู้สูบบุหรี่ 
ทั้งนี้เนื่องจากสุขภาพของคนส่วนรวม 

การเดินทางเป็นครอบครัว (Family) 

หากท่านเดินทางเป็นครอบครัวใหญ่ หรือเดินทางพร้อมสมาชิกในครอบครัว ที่ต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ 
(Wheelchair), เด็ก, และผู้สูงอายุ มีโรคประจำตัว ไม่สะดวกในการเดินท่องเที่ยวในระยะเวลาเกินกว่า 4 - 5 
ชั่วโมงติดต่อกัน ท่านและครอบครัวต้องให้การดูแลสมาชิกภายในครอบครัวของท่านเอง 
เนื่องจากการเดินทางเป็นหมู่คณะ หัวหน้าทัวร์มีความจำเป็นต้องดูแลคณะทัวร์ทั้งหมด 
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เอกสารในการยื่นวีซ่าของประเทศเดนมาร์ก  ใช้เวลายื่นประมาณ 15 - 30 วันทำการ 
(ลูกค้าทุกท่านต้องมาโชว์ตัวเพ่ือทำการสแกนลายนิ้วมือที่ VFS เดนมาร์ก) 

1. พาสปอร์ตที่ยังไม่หมดอายุ และมีอายุไม่ต่ำกว่า 6 เดือนก่อนวันหมดอายุ 
หากมีพาสปอร์ตเล่มเก่าไม่ว่าจะเคยมีวีซ่าในกลุ่มประเทศเชงเก้นหรือประเทศอ่ืน 
ต้องนำไปแสดงด้วยเพ่ือเป็นการง่ายต่อการอนุมัติวีซ่า *กรณีเคยมีวีซ่าเชงเก้น แต่หาไม่เจอ 
ต้องไปคัดสำเนาที่สำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 
2. รูปถ่ายสีขนาด 2 นิ้ว จำนวน 2 รูป พ้ืนหลังเป็นสีขาว (ไม่ใช่รูปขาวดำ, หน้าใหญ่ และห้ามสแกน) มีอายุไม่เกิน 6 
เดือน และเหมือนกันทั้ง 2 รูป  
3. สำเนาทะเบียนบ้าน /สำเนาบัตรประชาชน หรือบัตรข้าราชการ /สำเนาใบเปลี่ยนชื่อ-สกุล /สำเนาทะเบียนสมรส, 
หย่า /สำเนาสูติบัตร ในกรณีอายุไม่ถึง 20 ปีบริบูรณ์  
4. หนังสือรับรองการทำงานจากบริษัท (ภาษาอังกฤษ) / 
สังกัดที่ท่านทำงานอยู่ต้องเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้นโดยระบุตำแหน่ง, อัตราเงินเดือนในปัจจุบัน, 
วันเดือนปีที่เริ่มทำงานกับบริษัทนี้ และช่วงเวลาที่ขอลางานเพื่อเดินทางไปท่องเที่ยว 
หลังจากนั้นจะกลับมาทำงานตามปกติหลังครบกำหนดลา ไม่เกิน 1 เดือน  
5. กรณีท่ีเป็นเจ้าของกิจการ ขอสำเนาใบทะเบียนการค้า, ใบทะเบียนพาณิชย์ และหนังสือรับรองบริษัทที่คัดไว้ไม่เกิน 1 
เดือน พร้อมวัตถุประสงค์ หรือใบเสียภาษี และหลักฐานการเงินของบริษัท ย้อนหลัง 6 เดือน 
6. Statement บัญชีเงินฝากออมทรัพย์ ย้อนหลัง 6 เดือน ต้องอัพเดทไม่เกิน 15 วัน ก่อนวันที่ยื่นคำร้องขอวีซ่า 
ควรเลือกเล่มท่ีมีการเข้าออกของเงินสม่ำเสมอ และมีจำนวนไม่ต่ำกว่า 6 หลัก 
เพ่ือให้เห็นว่ามีฐานะการเงินเพียงพอที่จะครอบคลุมกับค่าใช้จ่ายได้อย่างไม่เดือดร้อนเมื่อกลับสู่ภูมิลำเนา 
ในกรณีที่เดินทางเป็นครอบครัวหากใช้บัญชีใดบัญชีหนึ่งในการยื่นขอวีซ่า 
ต้องออกหนังสือรับรองจากธนาคารรับรองค่าใช้จ่ายในครอบครัวด้วย และท่านที่อายุเกิน 15 ปีบริบูรณ์ 
ต้องใช้บัญชีส่วนตัวยื่นเอกสารด้วย / ***สถานทูตไม่รับบัญชีกระแสรายวัน*** 
7. กรณีท่ีบริษัทของท่าน เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเดินทางให้กับผู้เดินทางทั้งหมด นอกเหนือจากเอกสารข้อ 1-6 
แล้ว ทางบริษัทจะต้องออกจดหมายอีกหนึ่งฉบับเพ่ือแสดงความรับผิดชอบต่อค่าใช้จ่าย และการกลับมาทำงานของท่าน 
โดยระบุชื่อผู้เดินทางและเหตุผลที่จัดการเดินทางนี้ในจดหมายด้วย 
8. กรณีท่ีเป็นนักเรียน นักศึกษาจะต้องมี หนังสือรับรองจากสถาบันการศึกษา (ภาษาอังกฤษ) ตัวจริง  
9. กรณีท่ีเด็กอายุต่ำกว่า 20 ปี เดินทางไปกับ บิดาหรือมารดา ท่านใดท่านหนึ่ง จะต้องทำจดหมายยินยอม โดยที่บิดา, 
มารดา จะต้องไปยื่นเรื่องแสดงความจำนงในการอนุญาตให้บุตรเดินทางไปกับอีกท่านหนึ่งได้ ณ ที่ว่าการอำเภอหรือเขต 
โดยมีนายอำเภอ หรือผู้อำนวยการเขตลงลายมือชื่อ และประทับตรารับรองจากทางราชการอย่างถูกต้อง 
10. การบิดเบือนข้อเท็จจริงประการใดก็ตาม อาจจะถูกระงับ มิให้เดินทางเข้าประเทศเป็นการถาวร 
และถึงแม้ว่าท่านจะถูกปฏิเสธวีซ่า สถานทูตไม่คืนค่าธรรมเนียมที่ได้ชำระไปแล้ว และหากต้องการขอยื่นคำร้องใหม่ 
ก็ต้องชำระค่าธรรมเนียมใหม่ทุกครั้ง 
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การเดินทางเป็นหมู่คณะของการบินไทยในกรณีตั๋วกรุ๊ป สามารถสะสมไมล์กับเครือ Star Alliance ได้ 50%, 
ออสเตรียนแอร์ไลน์             100 %, ส่วนสายการบิน ฟินแอร์, ลุฟฮันซ่า, สแกนดิเนเวียนแอร์ไลน์, 
สิงคโปร์แอร์ไลน์  ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขการสะสมไมล์ของสายการบินนั้น ๆ 
ซึ่งการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขบางส่วนหรือทั้งหมดเป็นสิทธิของสายการบินเท่านั้น 
 

 

11. หากสถานทูตมีการสุ่มเรียกสัมภาษณ์บางท่าน ทางบริษัทฯ 
ขอความร่วมมือในการเชิญท่านไปสัมภาษณ์ตามนัดหมาย และโปรดแต่งกายสุภาพ ทั้งนี้บริษัทฯ 
จะส่งเจ้าหน้าที่ไปอำนวยความสะดวกและประสานงานตลอดเวลา และหากสถานทูตขอเอกสารเพ่ิมเติม ทางบริษัทฯ 
ใคร่ขอรบกวนท่านจัดส่งเอกสารดังกล่าวเช่นกัน 
12. กรณีท่ีท่านยกเลิกการเดินทางภายหลังจากได้วีซ่าแล้ว ทางบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการแจ้งสถานทูต 
ยกเลิกวีซ่าของท่าน เนื่องจากการขอวีซ่าในแต่ละประเทศ จะถูกบันทึกไว้เป็นสถิติในนามของบริษัทฯ  
13. ทางสถานทูตไม่มีนโยบายในการคืนค่าธรรมเนียมวีซ่าให้กับผู้ร้องขอ 
หากท่านไม่ผ่านการพิจารณาวีซ่าไม่ว่าจะเป็นเหตุผลใดก็ตาม ท่านไม่มีสิทธิ์เรียกร้องคืนค่าวีซ่าได้ 
 
การสะสมไมล์ของสายการบิน (Mileage Claim) 
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