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โครเอเชีย - มอนเตเนโกร 10 วัน 7 คืน 
Insight The World Heritage site Croatia & Montenegro  

โดยสายการบิน Turkish Airlines 
พักโรงแรมระดับ 5 ดาวทุกเมือง (ยกเว้นในอทุยานแห่งชาติพลิตวิเซ่ ระดับ 4 ดาว) 
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วันที่ 1 ออกเดินทางจากกรุงเทพฯ – สนามบินอิสตันบูล - กรุงซาเกรบ (โครเอเชีย) 
20.30 น. พร้อมคณะที่สนามบินสุวรรณภูมิ ประตู 9 เคาน์เตอร์ ROW S. สายการบิน Turkish Airlines 

เจ้าหน้าที่คอยอ านวยความสะดวกด้านกระเป๋าและการเช็คอิน จากนั้นเชิญรอ ณ ห้องพักผู้โดยสาร 
ขาออก 

23.05 น.  ออกเดินทางสู่กรุงอิสตันบูล ประเทศตุรกี โดยการบิน เตอร์กิช แอร์ไลน์ เที่ยวบินที่  TK 069 
วันที่ 2 เที่ยวนครซาเกรบ – ย่านเมืองเก่า - ตลาดโดแลค – โบสถ์สตีเฟ่น - เมืองตากอากาศ โอปาเทีย 
05.15 น. ถึงสนามบินกรุงอิสตันบูล รอเปลี่ยนเที่ยวบิน 
06.55 น. ออกเดินทางสู่กรุงซาเกรบ นครหลวงของโครเอเชีย  
08.00 น. ถึงท่าอากาศยานนานาชาติซาเกรบ ผ่านพิธีการตรวจคนเข้าเมืองและศุลกากร เข้าสู่ตัวเมือง 

นครซาเกรบ เมืองหลวงอันเก่าแก่ ศูนย์กลางการปกครอง เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของ 
ประเทศโครเอเชีย 
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 น าคณะเที่ยวชมเมือง เริ่มต้นเดินทัวร์จากจัตุรัสมหาวิหารเซนต์สตีเฟน โบสถ์เก่าแก่ที่มีอายุเกือบ 

1,000 ปี เห็นได้จากทุกมุมของเมือง หลังจากถูกกองทัพมองโกลท าลายในคริสต์ศตวรรษที่ 13 
และแผ่นดินไหวครั้งใหญ่ในปี ค.ศ.1880 ก็ได้รับการซ่อมแซมใหม่ให้เป็นรูปแบบนิโอโกธิคดัง 
ที่เห็นในปัจจุบัน ชมตลาดโดแลค ตลาดกลางแจ้งที่กล่าวกันว่า เก่าแก่ที่สุดแห่งหนึ่งของยุโรป 
ชมประตูเมืองเก่าสโตนเกท ประตูเมืองที่ยังหลงเหลือมีรูปพระแม่มารีอยู่ รอดพ้นจากไฟไหม้ครั้งใหญ่ 
ในปี ค.ศ.1731 เชื่อกันว่าเกิดจากปาฏิหาริย์อันศักดิ์สิทธิ์ เข้าสู่จัตุรัสมหาวิหารเซนต์มาร์ค 
ซ่ึงต้ังอยู่ใจกลางเมืองเก่าซาเกรบ สรา้งข้ึนในราวศตวรรษท่ี 13 หลงัคามุงด้วยกระเบ้ืองสีต่างๆ 
ซึ่งเป็นรูปตราสัญลักษณ์ของ ซาเกรบ โครเอเชีย สลาโวเนีย และดาลมาเชีย รอบๆ 
จัตุรัสเรียงรายไปด้วย ท าเนียบประธานาธิบดีและรัฐสภา บันทึกภาพแบบพาโนรามา 
ที่จดุชมวิวตัวเมืองเก่าเขตอัพเพอร์ทาวน์ แล้วนั่งรถรางสู่โลเวอร์ทาวน์ เขตชุมชนย่านใจกลางเมือง  

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคารจีน   
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บ่าย รถโค้ชเดินทางสู่เมือง โอปาเทีย (Opatija) เป็นเมืองที่มีสมญานามว่า “ไข่มุกแห่งทะเลอาเดรียติก” 
เมืองนี้เป็นเมืองตากอากาศที่โด่งดังท่ีสุดเมืองหนึ่งของโครเอเชีย มีรูปปั้น นางแหง่นกนางนวล 
(Maiden with the Seagull) เป็นรูปปั้นที่แกะโดย Zvonko Car นักประติมากรที่มีชื่อเสียง 
เป็นสัญลักษณ์ของเมืองนี้ 
นอกจากนี้เมืองยังมีร้านรวงที่น่ารักบนถนนแคบๆให้ท่านได้เดินเล่นและชมอาทิตย์ยามอัสดง 

19.00 น. รับประทานอาหารค ่า ณ ภัตตาคาร 
น าท่านเข้าสู่ที่พัก Hotel Ambasador – Liburnia *****  หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน 

 
 

 
วันที่ 3 โอปาเทีย - อุทยานแห่งชาติพลิตวิเซ่ 
08.00 น. รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม 
09.00 น. เดินทางสู่เมืองพลิตวิเซ่ (Plitvice) แห่งแคว้น Istria & Kvarner ระหว่างทางเต็มไปด้วยธรรมชาต ิ

และความงามของทิวทัศน์สองข้างทางที่รายล้อมด้วยป่าเขาสลับทุ่งหญ้า 
ฟาร์มการเกษตรที่อุดมสมบูรณ์ 

11.30 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร   
12.30 น. น าท่านเข้าสู่ อุทยานแห่งชาติพลิทวิเซ่ (Plitvice Lakes National Park) ตั้งอยู่ในกลางของประเทศ 

ถูกค้นพบขึ้นเมื่อปี ค.ศ.1949 เดินชมธรรมชาติไปตามทางเท้าท่ีจัดไว้เป็นสัดส่วน 
ลัดเลาะไปตามทะเลสาบ และน ้าตกท่ีสูงตระหง่าน เป็นอุทยานธารสวรรค์ตามธรรมชาติแห่งยุโรป 
พ้ืนที่ส่วนใหญ่ปกคลุมด้วยน ้า มีทะเลสาบสีเขียวมรกตและสีฟ้ารวมกันถึง 16 ทะเลสาบ 
เชื่อมต่อกันด้วยทางเดินสะพานไม้ ลัดเลาะระหว่างทะเลสาบและเนินเขา บางช่วงเป็นน ้าตกแบ่งเป็น 2 
ระดับ น ้าตกที่สูงที่สุดมีความสูง 639 เมตร ที่ต ่าสุดมีความสูง 503 เมตร น าท่านล่องเรือข้ามทะเลสาบ 
Kozjak เป็นทะเลสาบที่ใหญ่ที่สุดในอุทยานฯ องค์การยูเนสโก้จึงได้รับเอาไว้เป็นมรดกโลกในปี 
ค.ศ.1979 
(ขอสงวนสิทธิ์ในฤดูหนาวบางส่วนของอุทยานปิดให้บริการเนื่องจากสภาพภูมิอากาศหนาวจัดจนกลาย
เป็นน ้าแข็ง) 
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18.00 น. รับประทานอาหารค ่า ณ ภัตตาคารโรงแรม 
น าท่านเข้าสู่ที่พัก  Hotel Lyra hotel Plitvice ****  หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน 

 

 
วันที่ 4 พลิตวิเซ่ – ซีเบนิก - สปลิต  
08.00 น. รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม 
 น าชมสถานที่ส าคัญที่สุดของเมือง มหาวิหารเซนต์เจมส์ สร้างข้ึนในระหว่างปี ค.ศ.1431-ค.ศ.1535 

เป็นสถาปัตยกรรม ผสมผสานกันระหว่าง 3 ศิลปกรรมคือ ดัลเมเชียน (ท้องถิ่น), 
ศิลปะทางเหนือของอิตาลี และทัสคานี สถาปนิคทั้ง 3 ท่าน ได้ใช้เทคนิคชั้นสูง 
ในการสร้างห้องโถงสูงใหญ่และโดมครึ่งวงกลม ทั้งวิหารล้วนสร้างด้วยหินทั้งหมด สะท้อนให้เห็นถึง 
อิทธิพลของศิลปะโกธิค และเรอเนสซองค์ผสมผสานกันอย่างกลมกลืน โดยยูเนสโก้ยกให้ 
มหาวิหารแห่งนี้เป็นมรดกโลกในปี ค.ศ.2000 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร  
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 เดินทางสู่เมืองสปลิต (Split) เมืองใหญ่เป็นอันดับสองของโครเอเชีย รองลงมาจากเมืองซาเกรบ 

ในแคว้นดัลเมเชียน ที่นี่เป็นศูนย์กลางวัฒนธรรม เศรษฐกิจ 
และการคมนาคมที่ส าคัญท่ีสุดของเขตชายทะเล ระหว่างทางให้ท่านได้แวะบันทึกภาพสวยของเมือง 
พรีโมสเตน เมืองที่ตั้งอยู่บนปลายแหลมของแผ่นดิน 
มองด้วยตาเปล่าเสมือนเมืองตั้งอยู่บนเกาะเล็กๆส่วนตัว เป็นภาพบรรยากาศชวนฝัน 

18.00 น. รับประทานอาหารค ่า ณ ภัตตาคาร 
 น าท่านเข้าสู่ที่พัก Radisson Blu Split ***** (พัก 2 คืน) หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน 
  
 
 
 

 
 
 

 

วันที่ 5 สปลิต – เที่ยวเมืองเก่าสปลิต – โทรกีร์ จิบกาแฟยามบ่าย 
08.00 น. รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม 
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09.00 น. เที่ยวเมืองสปลิต (Split) เขตเมืองโบราณสปลิต เป็นที่ตั้งของพระราชวังดิโอคลีเธียน (Diocletian’s 
Palace) สร้างในราวศตวรรษที่ 3 บนอ่าวอัสพาลาโธส โดยดิโอคลีเธียน จักรพรรดิแห่งโรม 
ซึ่งพระองค์ทรงพ านักที่พระราชวังแห่งนี้จนสิ้นชีพ ในปี ค.ศ. 305 ชมร่องรอยของ 
พระราชวังที่มีอายุกว่า 1,700 ปี ด้านในเป็นมหาวิหารสร้างในยุคกลาง และป้อมปราการเดิม 
เพ่ือป้องกันข้าศึก UNESCO ได้ขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลกด้วย อิสระให้ท่านพักผ่อนหย่อนใจบน 
พรอมมินาด ถนนเลียบทะเลที่งดงามของเมือง 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร 

 
บ่าย ชมเมืองเก่าโทรกีร์ (Trogir) เป็นเมืองที่ได้รับคัดเลือกให้เป็นเมืองมรดกโลกจาก UNESCO ตั้งแต่ปี 

1997 เพราะเอกลักษณ์ของอาคารบ้านเรือนที่ถูกสร้างด้วยอิฐเก่า และมีผังเมืองตามแบบฉบับกรีก – 
โรมัน เป็นเมืองเก่าท่ียังคงอนุรักษ์สถาปัตยกรรมในอดีตต่างๆ เช่น ป้อมปราการ หรือก าแพงเมือง 
เอาไว้ได้ เมืองนี้แปลกและน่าสนใจตั้งแต่ท าเลที่ตั้ง เพราะเมืองโทรกีร์เป็นเมืองเกาะเล็กๆ 
ที่ตั้งอยู่ห่างจากฝั่งเพียงเดินข้ามสะพานแค่ไม่กี่ก้าวเท่านั้น นอกจากนั้น ยังสามารถเดินเล่นรอบเกาะ 
ชมทิวทัศน์ของโบสถ์ ก าแพงเมือง หรือเดินเล่นในตลาดได้อย่างสบายๆ เพราะเกาะมีขนาดไม่ใหญ่มาก 
ที่นี่เป็นอีกหนึ่งสถานที่ที่ห้ามพลาด 

18.00 น. รับประทานอาหารค ่า ณ ภัตตาคาร 
 น าท่านเข้าสู่ที่พัก Radisson Blu Split ***** (พัก 2 คืน) หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน 
 

 
วันที่ 6 สปลิต - ฟาร์มหอยนางรม - สตอน - ดูบรอฟนิก 
07.00 น. รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม 
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08.00 น. เดินทางสู่เมืองตอนใต้สุด ผ่านอาณาเขตดินแดนของ บอสเนียและเฮอร์เซโกวีนา ที่เมืองเนอุม 
เข้าสู่เมืองสตอน แหล่งเลี้ยงหอยกว่า 80 สายพันธุ์ และท่ีนี่ยังมีชื่อเสียงในเรื่องฟาร์มเลี้ยงหอยนางรม 
น าท่านชมการสาธิตวิธีการเลี้ยงหอย และน าข้ึนมารับประทานแบบสดๆ 
(ขอสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกโปรแกรมช่วงฤดูหนาว อันเนื่องมาจากสภาพภูมิอากาศไม่เอื้ออ านวย) 
ก่อนอ าลาเมือง บันทึกภาพของเมืองที่มีก าแพงโบราณล้อมรอบตัวเมืองเก่าบนยอดเขา โดยก าแพง 
เมืองนี้มีความยาว 5.5 กม. โดยมีความยาวเป็นอันดับหนึ่งของยุโรป และเป็นอันดับสอง 
รองจากก าแพงเมืองจีน 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร 

 
บ่าย น าท่านสู่ดูบรอฟนิก (Dubrovnik) เป็นหนึ่งในเมืองเก่าที่สวยที่สุดในยุโรป 

สมญานามไข่มุกแห่งทะเลเอเดรียติก เป็นเมืองที่มีอ านาจทางทะเลตั้งแต่ศตวรรษที่ 13 
และมีความสู่เจริญรุ่งเรืองทางการค้า จึงได้สร้างความยิ่งใหญ่ให้โดดเด่นด้วยการตกแต่งพระราชวัง, 
สร้างโบสถ์, วิหาร สร้างจัตุรัสและน ้าพุ บ้านเรือนต่างๆ ได้รับการปรับเปลี่ยนอย่างงดงามตามยุคสมัย 

19.00 น. รับประทานอาหารค ่า ณ ภัตตาคาร 
 น าท่านเข้าสู่ที่พัก Sheraton Dubrovnik Riviera hotel ***** หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน 
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วันที่ 7 ดูบรอฟนิก – เคเบิ้ลคาร์ - เที่ยวเมืองเก่าดูบรอฟนิก 
08.00 น. รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม 
 น าท่านขึ้นเคเบิ้ลคาร์ สู่จุดชมวิวบนยอดเขา เสน่ห์ของดูบรอฟนิก อยู่ที่จุดชมวิวของ 

แต่ละแห่งไม่ซ ้าแบบ ขึ้นสู่ยอดเขาบนความสูง 405 เมตร เพ่ือชมทัศนียภาพของเมืองแบบพาโนรามา 
กล่าวกันว่าเป็นจุดชมวิวที่สวยที่สุดของเมือง 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร   

 
 น าชมเมืองเก่าดูบรอฟนิก (Grad) โดยเริ่มต้นจากประตูหลัก (Pile Gate), น ้าพุโบราณทรงกลม 

(Onfrio Foutain), โบสถฟ์รานซิสกัน ในสถาปัตยกรรมโกธิก ภายในมีร้านขายยาที่เก่าแก่ท่ีสุด 
ของยุโรป ด าเนินกิจการมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1391 ชมสปอนซ่าพาเลซ (The Sponza Palace) 
พระราชวังเดิม งดงามในสถาปัตยกรรมโกธิกผสมเรอเนซองส์ เป็นหอจดหมายเหตุที่บอกเล่าเรื่อง 
ราวความเป็นเมืองท่าการค้าขายทางทะเลในอดีต จัตุรัสกลางเมือง (Loggia) ซึ่งเป็นสถานที่นัดพบ 
ของชาวเมือง ในอดีตโบสถ์เซนต์เบลซ (St.Blaise) นัก บญุประจ าเมือง 
สร้างในสไตล์โรมาเนสก์เป็ฯแห่งแรกของเมือง เข้าชมเรคเตอร์พาเลซ (Rector’s Palace) อดีตเคย 
เป็นที่ท าการรัฐบาล น าท่านชมเมืองแบบพาโนรามาวิวบนก าแพงเมืองโบราณที่โอบล้อมรอบเมืองเก่า 
ยาวถึง 1,940 เมตร 

19.00 น. รับประทานอาหารค ่า ณ ภัตตาคาร 
 น าท่านเข้าสู่ที่พัก Sheraton Dubrovnik Riviera hotel***** หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน 
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วันที่ 8 ดูบรอฟนิก -  มอนเตเนโกร - THE BEST OF MONTENEGRO - กอตอร์ - บุดวา 
08.00 น. รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม 
09.00 น. น าท่านเดินทางสู่เมืองกอตอร์ (Kotor) ซึ่งเป็นเมืองชายฝั่งทะเลอาเดรียติกตอนใต้ 

ของประเทศมอนเตเนโกรระหว่างทางท่านจะได้ชื่นชมกับทัศนียภาพของภูเขาที่โอบล้อมผืนน ้าเอาไว้ 
เหมือนเช่นฟยอร์ดในนอร์เวย์ 
น าท่านชมเมืองกอตอร์ ซ่ึงได้รับการรับรองจากองค์การยูเนสโกเป็นมรดกโลก ด้านธรรมชาต ิ
และวัฒนธรรม เป็นเมืองที่สร้างภายในก าแพงสูง (City Wall) ซึ่งแบ่งตัวเมืองเป็น 2 ส่วนคือ เมืองเก่า 
(Old town) และเมืองใหม่ (New Town) โดยก าแพงเมืองแห่งนี้สร้างโดยชาวเวนิส 
อีกท้ังสถาปัตยกรรมในเมืองส่วนใหญ่ยังได้รับอิทธิพลจากชาวเวนิสเช่นกัน น าท่านแวะถ่ายรูปกับ 
โบสถ์เซ็นต์ไทรฟอน (Cathedral of Saint Tryphon) ซึ่งสร้างขึ้นในปี ค.ศ. 1166 ภายในตัวเมืองเก่า 
อิสระให้ท่านเดินเล่นและชมความงามภายในตัวเมืองเก่า หรือเลือกซื้อของฝากท่ีระลึกตามอัธยาศัย 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร   

 

 
บ่าย จากนั้นน าท่านเดินทางสู่เมืองบุดวา 

เมืองบุดวาเป็นเมืองท่องเที่ยวตากอากาศที่มีชื่อเสียงอีกแห่งของมอนเตเนโกรและเป็นที่ตั้งของโรงแรม
และรีสอร์ทมากมาย เมืองบุดวา สร้างข้ึนในสมัยศตวรรษท่ี 5 เคยเป็นเมืองขึ้นของชาวเวนิส กว่า 400 
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ปีเช่นเดียวกับเมืองกอเตอร์ จึงได้รับอิทธิพลจากวัฒนธรรมของชาวเวนิสแต่ในสมัยศตวรรษท่ี 18 
มอนเตเนโกรเคยตกเป็นเมืองขึ้นของอาณาจักรออตโตมัน 
นอกจากนี้เมืองบุดวาเป็นอีกเมืองที่เป็นที่จับจ้องของประเทศล่าอาณานิคมทั้ง ฝรั่งเศส, ออสเตรีย และ 
รัสเซีย และในปี 1918 ตกเป็นของประเทศยูโกสลาเวีย น าท่านชมความงามภายในตัวเมืองเก่า หรือ 
Stari Grad (Old Town)และน าท่านเข้าชมโบสถ์เซ็นต์จอหน์ (Church of Saint John) 
ซึ่งภายในโบสถ์มีภาพไอคอนพระแม่มารี “Madonna in Punta” ประดิษฐานในโบสถ์แห่งนี้ 
อิสระให้ท่านเดินเล่นถ่ายรูปและเลือกซื้อของฝากตามอัธยาศัย 

19.00 น. รับประทานอาหารค ่า ณ ภัตตาคาร 
 น าท่านเข้าสู่ที่พัก  Iberostar Slavija ***** หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน 

 
 

 
  
วันที่ 9 บุดวา – พอดกอรีตซา - เดินทางกลับสู่ประเทศไทย  
08.00 น. รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม 
10.00 น. น าท่านเดินทางสู่เมืองพอดกอรีตซา (Podgorica) 65 ก.ม. เมืองหลวงของประเทศมอนเตเนโกร 
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12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร   
 น าท่านเที่ยวชมเมือง พอดกอรีตซา เมืองหลวงของประเทศมอนเตเนโกร ในอดีตมอนเตเนโกร 

เคยรวมกับอีก 5 ประเทศอันได้แก่ สโลเวเนีย, โครเอเชีย, บอสเนียและเฮร์เซโกวินา, มาซิโดเนีย, 
และเซอร์เบีย รวมเป็นประเทศเดียวกันภายใต้ชื่อ ยูโกสลาเวีย (Yugoslavia) 
ซึ่งต่อมาหลังจากยูโกสลาเวียล่มสลายจึงแตกเป็นประเทศใหม่ 4 ประเทศเม่ือปี 1992 
เวลานั้นเซอร์เบียเป็นศูนย์กลางของยูโกสลาเวียและรวมกับมอนเตเนโกรเป็นประเทศเดียวกันชื่อ 
Serbia and Montenegro จนถึงวันที่ 3 มิ.ย. ปี 2006 มอนเตเนโกรจึงได้แยก 
ตัวเป็นอิสระจากเซอร์เบียน าท่านผ่านชมบรรยากาศโดยรอบของเมืองรวมถึงวิหารเซอร์เบียนออร์โธด็
อกซ์ ซึ่งถือว่าเป็นแลนด์มาร์คของเมืองนี้ มีเวลาให้ท่านช้อปปิ้งตามอัธยาศัย 

18.00 น. 
19.00 น. 
20.40 น. 
 
23.35 น. 

รับประทานอาหารค ่า ณ ภัตตาคาร 
แล้วน าคณะเดินทางสู่เมืองแชฟทัท (Cavtat) เมืองเล็กตากอากาศของผู้ที่รักความสงบเงียบ 
ออกเดินสู่สนามบินพอดกอร์ริซ่า เพื่อเดินทางกลับประเทศไทย โดยสายการบินเตอร์กิช แอร์ไลน์  
เที่ยวบินที่ TK 1088 
ถึงท่าอากาศยานกรุงอิสตันบูล รอเปลี่ยนเที่ยวบิน 

  

วันที่ 10 คณะเดินทางกลับถึงกรุงเทพฯ 
01.40 น. ออกเดินทางกลับสู่กรุงเทพฯ โดยสายการบินเตอร์กิช แอร์ไลน์ เที่ยวบินที่  TK 68 
15.25 น. สายการบินเตอร์กิช แอร์ไลน์ น าท่านเดินทางกลับถึงกรุงเทพฯโดยสวัสดิภาพ  

 
หมายเหตุ: 
• โปรแกรมดังกล่าวข้างต้นเป็นการน าเสนอโปรแกรมท่องเที่ยว 
ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากการจัดโปรแกรมของแต่ละวันเดินทางจะไม่เหมือนกัน 
โปรแกรมท่องเที่ยวที่สมบูรณ์ครบถ้วนจะส่งให้ท่าน 7 วันก่อนการเดินทางเท่านั้น) 
• ทางบริษัทได้เตรียมการเดินทางของคณะทัวร์ก่อน 45 วัน โดยซื้อตั๋วเครื่องบิน, เช่ารถโค้ช, 
จองท่ีพัก, ร้านอาหาร สถานที่เข้าชมต่างๆ ไว้ล่วงหน้าให้กับกรุ๊ปทัวร์ กรณีท่ีเกิดเหตุการณ์ อาทิ 
การยกเลิกเที่ยวบิน, การล่าช้าของสายการบิน, การพลาดเที่ยวบิน (ข้ึนเครื่องไม่ทัน), การนัดหยุดงาน, 
การจลาจล, ภัยพิบัติ, การถูกปฏิเสธการเข้าเมือง ท าให้การเดินทางล่าช้า หรือเหตุสุดวิสัยอ่ืนๆ 
ไม่สามารถเดินทางไปยังจุดหมายตามโปรแกรมได้ หัวหน้าทัวร์ มีสิทธิ์ในการเปลี่ยนโปรแกรม 
และไม่สามารถคืนเงินค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่ช าระแล้ว เพราะทางบริษัทฯ ได้ช าระค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 
ล่วงหน้าแล้ว และหากมีค่าใช้จ่ายอื่นๆ เกิดข้ึนนอกจากในรายการทัวร์ หัวหน้าทัวร์จะแจ้งให้ท่านทราบ 
เพราะเป็นสิ่งที่ทางบริษัท ฯ มิอาจรับผิดชอบได้ 
• ทางบริษัทฯ มีข้อสัญญาผูกมัดกับ สายการบิน, บริษัทเช่ารถโค้ช, ร้านอาหาร, 
และผู้ให้บริการกิจกรรมต่าง ๆ ตามเงื่อนไขการจองและการยกเลิกในทุก ๆ สัญญาส าหรับกรุ๊ปทัวร์ 
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กรณีท่ีเกิดเหตุการณ์อาทิ การยกเลิกเที่ยวบิน, การล่าช้าของสายการบิน, การพลาดเที่ยวบิน 
(ข้ึนเครื่องไม่ทัน), การนัดหยุดงาน, การจลาจล, ภัยพิบัติ, การถูกปฏิเสธการเข้าเมือง 
ท าให้การเดินทางล่าช้า หรือเหตุสุดวิสัยอ่ืน ๆ ไม่สามารถเดินทางไปยังจุดหมายตามโปรแกรมได้ 
หัวหน้าทัวร์ มีสิทธิ์ในการเปลี่ยนโปรแกรมเพ่ือรักษาผลประโยชน์ของท่าน การซื้อทัวร์เป็นแบบ 
เหมาจ่าย ทางบริษัททัวร์มีข้อตกลงในการเหมาจ่ายราคาพิเศษ โดยอยู่ภายใต้เงื่อนไขที่ผู้ให้บริการนั้น 
ๆ ก าหนด เมื่อท่านได้จ่ายค่าทัวร์มาแล้ว ถือว่าท่านยอมรับค่าใช้จ่ายเหล่านี้ 
และไม่สามารถเรียกร้องสิทธิ์ในการไม่ใช้บริการใด ๆ ได้ 
 

  
 
 

ราคาทัวร์ปี 2026 
·       ขอสงวนสิทธิ์ ในกรณีโรงแรมไม่สามารถจัดห้องพักหรือเตียงส าหรับผู้เข้าพัก 3 ท่าน (Triple Room) ได้ 

อาจมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมตามความเหมาะสม 

PERIOD 
Tour Fare 

Adults 
Child 4-11 
With Bed 

Child 4-6 
No Bed 

SGL 
SUPP 

NO TKT 
ADL / CHD 

16-25 ตุลาคม 26 
วันหยุดนักขัตฤกษ์ 

148,000.-  135,000.-   121,000.-   14,000.- -38,000.- / -28,500.- 

04-13 ธันวาคม 26 
วันพ่อ วันรัฐธรรมนูญ 

148,000.-  135,000.-   121,000.-   14,000.- -38,000.- / -28,500.- 

25 ธ.ค. 26-03 ม.ค. 27 
เทศกาลปีใหม่ 

158,000.-  143,000.-  128,000.-  14,000.- -38,000.- / -28,500.- 
 
 

เพื่อประโยชน์ของผู้เดินทาง โปรดศึกษาเงื่อนไขการจองทัวร์ และการยกเลิกทัวร์ ที่ระบุในรายการทั้งหมดหลังจาก
ท่านทำการจองทัวร์แล้ว ทางบริษัทฯจะถือว่าท่านเข้าใจ และพร้อมปฏิบัติตามเงื่อนไขดังกล่าว 

 

ค่าทัวร์รวม :      
● ค่าตั๋วเครื่องบินไป-กลับ รวมค่าภาษี และส่วนเพิ่มของน ้ามันเชื้อเพลิง ณ วันที่ 01 มิถุนายน 26 
● ค่าพาหนะรถโค้ชท่องเที่ยวตามโปรแกรมที่ระบุ มาตรฐานยุโรป 
● ค่าเข้าตั๋วเข้าอุทยานพลิตวิเซ่ / ค่าตั๋ววังดิโอคลีเชียน / ค่าทัวร์ฟาร์มหอย / ค่าเคเบิ้ลคาร์ ดูบรอฟนิก 
● หมายเหตุ : บัตรเข้าชมต่างๆ โดยแต่ละสถานที่ มีการเปลี่ยนระบบการจอง โดยจองตาม Slot เวลาที่ว่าง 

และจองผ่านหน้าเว็บไซต์ ส่วนใหญ่จะเป็นระบบ First come First Serve ทางบริษัทไม่สามารถควบคุม 
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หรือล็อคที่นั่งไว้ได้ โดยทางบริษัท จะพยายามจัดหาตั๋วตามที่ระบุในโปรแกรมให้ตรงกับวันและเวลา 
ที่จัดเตรียมไว้ในโปรแกรมนั้นๆ 

● โรงแรมที่พักตามระบุในรายการ 4-5* หรือ เทียบเท่าในระดับเดียวกัน (ห้องละ 2 ท่าน)  
● ค่าอาหารตามท่ีระบุในรายการคัดสรรเมนู และให้ท่านได้เลิศรสกับอาหารท้องถิ่นในแต่ละประเทศ 
● ค่าทิปพนักงานขับรถท่องเที่ยวตามโปรแกรมตลอดการเดินทาง 
● ค่าธรรมเนียมวีซ่าประเทศโครเอเชีย ยื่นผ่านตัวแทน VFS GLOBAL (Thailand) 
● ค่าประกันการเดินทางของบริษัท MSIG ประกันภัย จ ากัดแผนการเดินทางท่องเที่ยวแบบกลุ่ม Easy Visa Plus                           

**ท่านสามารถดูแผนคุ้มครองได้ที่ลิ้งค์นี้** 
https://www.kanokwanprakanpai.com/documents/brochure/msig_traveleasyplus_brochure.pdf  

● (หากมีความประสงค์จะเพิ่มความคุ้มครองในกรณีสัมภาระในการเดินทางสูญหายตลอดจนความล่าช้าของสัม
ภาระและเที่ยวบินกรุณาสอบถาม) 

● ค่ายกกระเป๋าใบใหญ่ท่านละ 1 ใบ น ้าหนักไม่เกิน 23 กิโลกรัม 
ส่วนกระเป๋าใบเล็กอยู่ในความดูแลของท่านเองไม่เกิน 7 กิโลกรัม (บางโรงแรมอาจไม่มีบริการเสริมในส่วนนี้) 

● ค่าดูแลขนส่งกระเป๋าเดินทางโดยสายการบิน, Coach Driver และ Hotel Porter service 
ในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว หากเกิดความเสียหาย หรือ สูญหาย หรือ ทรัพย์สินมีค่าสูญหายในทุกกรณี 
ท่านสามารถเรียกร้องได้ตามสิทธิ์ที่ระบุไว้ในกรมธรรม์การเดินทางเท่านั้น 
ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ความรับผิดชอบในทุกกรณี 

 
ค่าทัวร์ไม่รวม  
● ค่าภาษีมูลค่าเพ่ิม 7% ของค่าบริการทัวร์ 
● ค่าภาษีหัก ณ ที่จ่าย 3% 
● ค่าทิปหัวหน้าทัวร์ และไกด์ท้องถิ่น 
● ค่าท าหนังสือเดินทาง (พาสปอร์ต) 
● ค่าใช้จ่ายส่วนตัว อาทิ ค่าโทรศัพท์, ค่าซักรีด, ค่าเครื่องดื่มในห้องพัก และค่าอาหารที่สั่งมาในห้องพัก 

ค่าอาหารและเครื่องดื่มที่สั่งพิเศษในร้านอาหารนอกเหนือจากท่ีทางบริษัทฯจัดให้ยกเว้นจะตกลงกันเป็นกรณี 
พิเศษ เช่น หากท่านทานได้เฉพาะอาหารทะเลเพียงอย่างเดียว ท่านต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่ม 

● ค่ายื่นวีซ่าคิวพิเศษ ในกรณีคิววีซ่าที่นอกเหนือจากคิวกรุ๊ปและคิวที่สถานทูตก าหนด ท่านสามารถเลือกใช้บริการคิว 
พิเศษได้ โดยมีค่าธรรมเนียมเพ่ิมเติมตามอัตราที่ตัวแทนสถานทูตก าหนด  

● บริการที่นั่งพิเศษบนเครื่องบิน สายการบินบางแห่งมีที่นั่งพิเศษ เช่น Long Leg หรือ Premium Seat 
สามารถแจ้งความประสงค์และช าระค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมได้ ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับเงื่อนไขของสายการบิน กรุณาติดต่อ 
เจ้าหน้าที่  
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● การเลือกที่นั่ง (Economy Class)ส าหรับบัตรโดยสารแบบกรุ๊ป บางสายการบินอาจไม่สามารถ 
เลือกที่นั่งล่วงหน้าได้ โดยสามารถด าเนินการผ่าน Online Check-in ก่อนเดินทางประมาณ 24 ชั่วโมง ทั้งนี้ 
สายการบินอาจมีการจ ากัดหรือส ารองที่นั่งบางส่วนไว้ ส่งผลให้ไม่สามารถเลือกท่ีนั่งได้ตามต้องการ 
หากท่านประสงค์เลือกท่ีนั่งเฉพาะ หรือที่นั่งติดกัน อาจมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม กรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่ 

● ชั้นวางกระเป๋า Carry On ส าหรับขึ้นเครื่อง ต้องท าการจองล่วงหน้า และมีค่าใช้จ่ายในการน าขึ้นเครื่อง 
● อัตราแลกเปลี่ยนอยู่ท่ี 40.14 บาท อ้างอิงจากอัตราแลกเปลี่ยน ธนาคารกรุงเทพ ณ วันที่ 10 มิถุนายน 

2024หากช่วงวันเดินทางมีการปรับเปลี่ยนอัตราแลกเปลี่ยนเนื่องจากเงินบาทอ่อน 
ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บเงินส่วนต่าง 

● ในกรณีที่สายการบินเรียกเก็บ Fuel Charge เพิ่มจากที่บริษัทคิดไว้ ณ วันที่ 1 เมษายน 2569 
ค่าน ้ามันผันผวนที่เพิ่มขึ้นทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บเพิ่มตามความเป็นจริง 

● ไม่มีเจ้าหน้าที่รับ-ส่งเอกสารวีซ่า โปรดส่งเอกสารทางระบบขนส่ง ตรงถึง Center แผนกวีซ่า  
● ค่าแปลเอกสารที่ต้องรับรอง เป็นภาษาอังกฤษ (ถ้ามี) 
การจองทัวร์ (How to make your reservation) 
* กรุณาจองทัวร์และช าระเงินมัดจ าล่วงหน้า 60,000 บาทต่อผู้เดินทางหนึ่งท่าน ภายใน 2 วันท าการนับจากวันจอง
ทัวร์ ซึ่งเงินมัดจำดังกล่าวจะเป็นการยืนยันการจองของท่าน เงินมัดจ าดังกล่าวจะเป็นการยืนยันการจองของท่าน 
พร้อมส่งส าเนาหน้าหนังสือเดินทาง (ที่ไม่หมดอายุภายใน 6 เดือน นับจากวันเริ่มเดินทาง/หนังสือเดินทางเล่มใหม่
สามารถเดินทางได้เลย) และหลักฐานโอนเงินมาได้ที่ Fax 0 2116 6423  
* ค่าทัวร์ส่วนที่เหลือช าระก่อนการเดินทางไม่น้อยกว่า 50 วันท าการ (ในช่วงปกติ)  หรือช าระก่อนการเดินทางไม่น้อย
กว่า 55 วันท าการ (ในช่วงเทศกาล  HIGH SEASON เทศกาลปีใหม,่ ตรุษจีน, ตลอดเดือนเมษายน, พฤษภาคม, และ
เดือนตุลาคม หรือเมื่อสายการบินเร่งออกบัตรโดยสาร) หากท่านไม่ช าระเงินส่วนที่เหลือตามวันที่ก าหนด ทางบริษัทฯ
ถือว่าท่านยกเลิกการเดินทางโดยไม่มีเงื่อนไข 
แม้กรณีที่ยังไม่ทราบผลวีซ่า ทางบริษัทฯ ขออนุญาตเก็บค่าทัวร์ที่เหลือทั้งหมดก่อน ตามเงื่อนไขการชำระเงินค่า
ทัวร์ ทั้งหมดก่อนเดินทาง 50 วันทำการ 
การยกเลิกการจองทัวร์ (Cancellation Charge)  

● ยกเลิกก่อนการเดินทาง 35 วันทำการ ทางบริษัทจะคืนค่าใช้จ่ายในส่วนที่สามารถคืนได้ โดยหักค่าใช้จ่าย 
ที่ไม่สามารถคืนได้ เช่น ค่าเช่ารถ และค่าไกด์ท้องถิ่น (ถ้ามี) ซึ่งจะเฉลี่ยต่อจ านวนผู้เดินทาง และค านวณ 
ตามค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริง 

● ยกเลิกก่อนการเดินทางน้อยกว่า 35 วันทำการ ไม่คืนค่าทัวร์ ค่าวีซ่า และค่าโรงแรม 

● (หัก 100% ของค่าทัวร์) 
• หากท่านยกเลิกการเดินทางในเงื่อนไขใด เงื่อนไขหนึ่ง แต่ท่านสามารถหาผู้เดินทางมาแทนได้ 
โดยสามารถยื่นขอวีซ่าได้ทันตามก าหนดเวลา ทางบริษัทฯ จะคิดค่าใช้จ่ายเพิ่มคือค่าวีซ่า และค่าเปลี่ยนชื่อตั๋วเท่านั้น 
และต้องไม่อยู่ในเงื่อนไขของตั๋วที่ NON-CHANGE NAME & NON-REFUND 
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• หากท่านยกเลิกการเดินทาง อันเนื่องมาจากบุคคลใดบุคคลหนึ่งในคณะของท่านไม่ได้รับการพิจารณาอนุมัติวีซ่า 
ไม่ว่าด้วยเหตุผลใดๆ ก็ตามอันเป็นการพิจารณาของสถานทูต ซึ่งการยกเลิกเฉพาะบุคคลหรือยกเลิกพร้อมกันทั้งหมด 
ให้ถือเป็นการยกเลิกตามเงื่อนไขของวันเวลาที่ยกเลิกดังกล่าวข้างต้น 
ในกรณีที่ท่านไม่แน่ใจว่าจะได้รับการพิจารณาอนุมัติวีซ่าจากทางสถานทูต 
ทางบริษัทขอแนะน าให้ท่านยื่นขอวีซ่าแบบเดี่ยว ซึ่งจะรู้ผลเร็วกว่าการยื่นขอวีซ่าแบบกรุ๊ป 
บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกการเดินทางในกรณีท่ีมีผู้เดินทาง ต ่ากว่า 15 ท่าน 
โดยที่จะแจ้งให้ผู้เดินทางทราบล่วงหน้าก่อน 15 วัน และขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงการท่องเที่ยว 
รวมทั้งไม่สามารถรับผิดชอบจากกรณีที่เกิดเหตุจ าเป็นสุดวิสัยดังนี้ การล่าช้าของสายการบิน, การนัดหยุดงาน, 
ภัยธรรมชาติ, การก่อจลาจล, อุบัติเหตุ ฯลฯ และทางบริษัทฯจะไม่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึน 
หากท่านถูกปฏิเสธการเข้าเมือง อันเนื่องจากการกระท าที่ส่อไปในทางผิดกฎหมายหรือการหลบหนีเข้าเมือง ฯลฯ 
และจะไม่คืนเงินค่าทัวร์ที่ท่านช าระมาแล้ว 
 

ข้อก าหนด เรื่องตั๋วเครื่องบิน เมื่อท่านจองทัวร์เดินทางกับเรา 

● ตั๋วเครื่องบิน 
ตั๋วเครื่องบินที่ทางบริษัทด าเนินการออกจะเป็นตั๋วแบบ NON-REFUND 
 

● การเลื่อนวันเดินทาง 
หากต้องการเลื่อนวันเดินทางไปหรือกลับ ท่านจะต้องช าระค่าใช้จ่ายส่วนต่างที่สายการบินเรียกเก็บ 
และการจัดที่นั่งของกรุ๊ป เป็นไปโดยสายการบินเป็นผู้ก าหนด ซึ่งทางบริษัทฯ ไม่สามารถเข้าไปแทรกแซงได้ 
 

● การท าที่นั่งบนเครื่อง 
สามารถเลือกท่ีนั่งได้ 24 ชั่วโมง (Check-In Online) ก่อนเดินทาง 
หรือในกรณีเป็นตั๋วกรุ๊ปบางสายการบินจะต้องไปเช็คอินหน้าเคาน์เตอร์เท่านั้น 
ในกรณีที่ท่านต้องการเลือกที่นั่งตามต้องการ ท่านสามารถสอบถามเจ้าหน้าที่ เพื่อท าการช าระค่าที่นั่งเพ่ิมเติม 
 

● การสะสมไมล์ของสายการบิน 
จะเป็นไมล์สะสมตามรหัสชั้นโดยสารและเที่ยวบินที่ก าหนด ในกรณีที่ท่านต้องการสะสมไมล์ 100% 
***กรุณาสอบถามเจ้าหน้าที่เพ่ือช าระค่าตั๋วเพ่ิมเติม*** 
 

● ***หมายเหตุ*** 
กรณีท่ีท่านออกบัตรโดยสารขาไป-ขากลับ และบัตรโดยสารภายในเอง (ตั๋วภายในประเทศ เช่น ตั๋วเครื่องบิน , 
ตั๋วรถทัวร์ , ตั๋วรถไฟ) กรุณาติดต่อสอบถามเพ่ือยืนยัน กับเจ้าหน้าที่ก่อนทุกครั้ง  
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และควรจองบัตรโดยสารภายในที่สามารถเลื่อนวันและเวลาเดินทางได้ เพราะมีบางกรณีที่สายการบินอาจมี 
การปรับเปลี่ยนไฟล์ทบิน หรือ เวลาบิน โดยไม่แจ้งให้ทราบล่วงหน้า ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับฤดูกาล สภาพภูมิกาศ และ 
ตารางบินของท่าอากาศยานเป็นส าคัญเท่านั้น 
 
บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการรับผิดชอบ ตั๋วระหว่างประเทศ ตั๋วภายในประเทศ,  ตั๋วเครื่องบิน, ตั๋วรถทัวร์,  ตั๋วรถไฟ 
ที่ท่านด าเนินการเอง ในการยกเลิกการเดินทางในกรณีที่มีผู้เดินทาง ต ่ากว่า 15 ท่าน 

ทางบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รับจองทัวร์ (Cannot make your reservation) 
 เนื่องจากสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ในโปรแกรมไม่เอ้ืออ านวยต่อบุคคลดังต่อไปนี้ ทางบริษัทฯ 
ขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รับจองทัวร์ส าหรับลูกค้าดังต่อไปนี้ 
• เด็กท่ีมีอายุในระหว่างแรกเกิดถึง 3 ขวบ 
• ผู้สูงอายุที่มีความจ าเป็นต้องใช้วีลแชร์, ไม้เท้า หรือเครื่องมือต่างๆ ในการพยุงตัว 
• ผู้เดินทางท่ีบ่งบอกการเป็นบุคคลไร้ความสามารถ 
• ท่านที่มีความประสงค์จะร่วมเดินทางกับทัวร์ หรือแยกจากคณะทัวร์ระหว่างทาง/กลางทาง 
• บุคคลที่มีความประพฤติไม่เหมาะสมระหว่างทัวร์ อาทิเช่น ผู้ที่ดื่มสุราบนรถ, ไม่รักษาเวลา, เสียงดัง 
พูดจาหยาบคาย สร้างความร าคาญให้แก่ผู้ร่วมคณะ, ผู้ที่ไม่ยอมรับเงื่อนไขระหว่างทัวร์ 
ที่มีระบุอยู่ชัดเจนในโปรแกรมทัวร์, ผู้ที่ก่อหวอด ประท้วง 
ยุยงให้ผู้ร่วมเดินทางบังคับให้หัวหน้าทัวร์ต้องท าการนอกเหนือโปรแกรมทัวร์  
ซึ่งบางครั้งอาจจะมีผลกระทบกับผู้ร่วมคณะท่านอ่ืนหรือ 
โปรแกรมท่องเที่ยวได้   
การสูบบุหรี่  (Smoking Area) 
ในประเทศต่างๆ ในยุโรป มีการรณรงค์เรื่องการงดสูบบุหรี่ บนรถโค้ช, โรงแรม และสถานที่ต่าง ๆ 
จะมีข้อก าหนดที่ชัดเจนในเรื่องการสูบบุหรี่ และมีสถานที่โดยเฉพาะส าหรับผู้สูบบุหรี่ 
ทั้งนี้เนื่องจากสุขภาพของคนส่วนรวม 
โรงแรมและห้องพัก (Hotel Accommodation) 

● ห้องพักในโรงแรมเป็นแบบห้องพักคู่ (Twin / Double) ในกรณีท่ีท่านมีความประสงค์จะพักแบบ 3 ท่าน / 3 
เตียง (Triple Room) ขึ้นอยู่กับข้อจ ากัดของห้องพัก และการวางรูปแบบของห้องพักของแต่ละโรงแรม 
ซึ่งมักมีความแตกต่างกัน ซึ่งอาจจะท าให้ท่านไม่ได้ห้องติดกันตามที่ต้องการ 

● โรงแรมหลายแห่งในยุโรปจะไม่มีเครื่องปรับอากาศเนื่องจากอยู่ในแถบที่มีอุณหภูมิต ่า 
เครื่องปรับอากาศท่ีมีจะให้บริการในช่วงฤดูร้อนเท่านั้น  

● ในกรณีที่มีการจัดประชุมนานาชาติ (Trade Fair) เป็นผลให้ค่าโรงแรมสูงขึ้น 3-4 เท่าตัว บริษัทฯ 
ขอสงวนสิทธิ์ ในการปรับเปลี่ยน หรือย้ายเมืองเพ่ือให้เกิดความเหมาะสม 
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● โรงแรมในยุโรปที่มีลักษณะเป็น Traditional Building ห้องที่เป็นห้องเดี่ยวอาจเป็นห้องที่มีขนาดกะทัดรัด 
และไม่มีอ่างอาบน ้า ซึ่งขึ้นอยู่กับการออกแบบของแต่ละโรงแรมนั้น ๆ และห้องแต่ละห้องอาจมีลักษณะแตกต่างกัน 
สัมภาระและค่าพนักงานยกสัมภาระ (Porter) 

● ค่าทัวร์ได้รวมค่าขนสัมภาระส าหรับเข้าและออกจากโรงแรม ท่านละ 1 ใบ ทุกโรงแรม 
หากท่านมีกระเป๋าเพ่ิมเติม ท่านจะถูกเรียกเก็บโดยผู้ให้บริการในแต่ละโรงแรม 
และหากโรงแรมดังกล่าวไม่สามารถให้บริการในการยกกระเป๋าขึ้นลงได้ ท่านสามารถเรียกร้องเงินคืนได้ 2 ยูโร / ใบ / 
ครั้ง 

● ส าหรับน ้าหนักของสัมภาระท่ีทางสายการบินอนุญาตให้บรรทุกใต้ท้องเครื่องบิน คือ 20 กิโลกรัม 
(ส าหรับผู้โดยสารชั้นประหยัด / Economy Class Passenger) 
การเรียกค่าระวางน ้าหนักเพ่ิมเป็นสิทธิของสายการบินที่ท่านไม่อาจปฏิเสธได้ส าหรับกระเป๋าสัมภาระท่ีทางสายการบิ
นอนุญาตให้น าขึ้นเครื่องได้ ต้องมีน ้าหนักไม่เกิน 7 กิโลกรัม และมีความกว้าง+ยาว+สูง ไม่เกิน 115 เซนติเมตร หรือ 
25 เซนติเมตร (9.75 นิ้ว) x 56 เซนติเมตร (21.5 นิ้ว) x 46 เซนติเมตร (18 นิ้ว)ในบางรายการทัวร์ 
ที่ต้องมีบินด้วยสายการบินภายในประเทศ น ้าหนักของกระเป๋าอาจจะถูกก าหนดให้ต ่ากว่ามาตรฐานได้ 
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับข้อก าหนดของแต่ละสายการบิน บริษัท ฯ 
ขอสงวนสิทธิ์ไม่รับภาระความรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในน ้าหนักส่วนที่เกิน 

● กระเป๋าและสัมภาระที่มีล้อเลื่อนและมีขนาดใหญ่เกิน 
ไม่เหมาะกับการเป็นกระเป๋าถือขึ้นบนพาหนะการเดินทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ในความรับผิดชอบต่อกรณีเกิดการสูญ
เสีย, สูญหายของกระเป๋า และสัมภาระของผู้โดยสาร ซึ่งความรับผิดชอบให้เป็นไปตามกรมธรรม์ของ บริษัท MSIG 
เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย แบบ TRAVEL GROUP TOUR 
สถานที่เข้าชม (Reservation Fee & Entrance Fee) 
การจัดโปรแกรมทัวร์เป็นการก าหนดโปรแกรมตลอดทั้งปี หากวันเดินทางดังกล่าวตรงกับวันที่สถานที่เข้าชมนั้น ๆ 
ปิดท าการ หรือ ปิดโดยมิได้แจ้งล่วงหน้า หรือ การเปิดรับจองผ่านทาง Online 
โดยในวันที่คณะจะเข้าชมไม่สามารถจองผ่านระบบดังกล่าวได้ ทางบริษัทฯจะคืนเงิน Entrance Fee 
ตามท่ีระบุไว้ในเอกสารของสถานที่นั้น ๆ หรือ สลับโปรแกรมเพ่ือให้ท่านได้เข้าชมสถานที่ดังกล่าวได้ 
แต่หากมีการล่าช้า หรือเหตุหนึ่งเหตุใดในระหว่างการเดินทาง เป็นผลท าให้ท่านไม่สามารถเข้าชมสถานที่ดังกล่าวได้ 
ทางบริษัทฯจะไม่มีการคืนเงินใดให้แก่ท่าน เนื่องจากได้ช าระ Reservation Fee ไปแล้ว 
กรุณาสอบถามรายละเอียดสถานที่เข้าชมจากเจ้าหน้าที่ในช่วงวันเดินทางของท่านก่อนช าระเงิน 
การเดินทางเป็นครอบครัว  (Family) 
หากท่านเดินทางเป็นครอบครัวใหญ่ หรือเดินทางพร้อมสมาชิกในครอบครัว ที่ต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ, เด็ก, 
และผู้สูงอายุ มีโรคประจ าตัว ไม่สะดวกในการเดินท่องเที่ยวในระยะเวลาเกินกว่า 4 - 5 ชั่วโมงติดต่อกัน 
ท่านและครอบครัวต้องให้การดูแลสมาชิกภายในครอบครัวของท่านเอง เนื่องจากการเดินทางเป็นหมู่คณะ 
หัวหน้าทัวร์มีความจ าเป็นต้องดูแลคณะทัวร์ทั้งหมด 
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ตั๋วเครื่องบิน (Air Ticket) 
ในการเดินทางเป็นหมู่คณะ ผู้โดยสารจะต้องเดินทางไป-กลับพร้อมกัน หากต้องการเลื่อนวันเดินทางกลับ 
ท่านจะต้อ’ช าระค่าใช้จ่ายส่วนต่างที่สายการบินเรียกเก็บ และการจัดที่นั่งของกรุ๊ป 
เป็นไปโดยสายการบินเป็นผู้ก าหนด ซึ่งทางบริษัทฯ ไม่สามารถเข้าไปแทรกแซงได้ และในกรณียกเลิกการเดินทาง 
ถ้าทางบริษัทฯ ได้ด าเนินการออกตั๋วเครื่องบินไปแล้ว ผู้เดินทางต้องรอ REFUND ตามระบบของสายการบินเท่านั้น 
และหากท่านไม่แน่ใจในวันเดินทางดังกล่าว กรุณาตรวจสอบกับเจ้าหน้าที่ฯ 
เพ่ือยืนยันในกรณีที่ตั๋วเครื่องบินสามารถท า REFUND ได้หรือไม่ก่อนที่ท่านจะช าระเงินค่าทัวร์ส่วนที่เหลือ 
ค่าธรรมเนียมประกันภัยและค่าธรรมเนียมน ้ามันเชื้อเพลิงของสายการบิน (Insurance and Fuel Surcharge / 
Tax YQ) 
คิดตามอัตราที่ทางสายการบินปรับค่าธรรมเนียม ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2566 
การเปลี่ยนแปลงของสายการบินในภายหลัง ถือเป็นค่าทัวร์ส่วนเพิ่มที่ทางบริษัทฯ 
ขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บตามความเป็นจริง ณ วันที่ออกตั๋ว 
หมายเหตุ และเงื่อนไขเพิ่มเติม 

● กรณีท่ีท่านออกบัตรโดยสารขาไป-ขากลับ และบัตรโดยสารภายในเอง (ตั๋วภายในประเทศ เช่น ตั๋วเครื่องบิน 
, ตั๋วรถทัวร์ , ตัว๋รถไฟ) กรุณาติดต่อสอบถามเพ่ือยืนยัน กับเจ้าหน้าที่ก่อนทุกครั้ง 
และควรจองบัตรโดยสารภายในที่สามารถเลื่อนวันและเวลาเดินทางได้ เพราะมีบางกรณีที่สายการบินอาจมี 
การปรับเปลี่ยนไฟล์ทบิน หรือ เวลาบิน โดยไม่แจ้ง ให้ทราบล่วงหน้า ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับฤดูกาล สภาพภูมิกาศ และ 
ตารางบินของท่าอากาศ ยานเป็นส าคัญเท่านั้น สิ่งส าคัญ ท่านจ าเป็นต้องมาถึงสนามบินเพ่ือเช็คอินก่อนเครื่องบิน 
อย่างน้อย 3 ชั่วโมง โดยในส่วนนี้หากเกิด 
ความเสียหายใดๆบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นใดๆท้ังสิ้น 

● กรณีท่ีออกบัตรโดยสาร (ตั๋ว) เรียบร้อยแล้ว มีรายละเอียดส่วนใดผิด 
ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการรับผิดชอบไม่ว่าส่วนใดส่วนหนึ่ง 
หากท่านไม่ด าเนินการส่งส าเนาหน้าแรกของหนังสือเดินทางให้ทางบริษัทเพ่ือใช้ ในการออกบัตรโดยสาร 

● หลังจากท่านช าระค่าทัวร์ครบตามจ านวนเรียบร้อยแล้วทางบริษัทจะน าส่งใบนัดหมายและเตรียมตัวการ 
เดินทางให้ท่านอย่างน้อย 3 หรือ 5 วัน ก่อนออกเดินทาง 

● ในกรณีบริษัทออกบัตรโดยสารเครื่องบินแบบหมู่คณะ (ตั๋วกรุ๊ป) ท่านจะไม่สามารถเลื่อนไฟล์ท 
วันไปหรือกลับส่วนใดได้ จ าเป็นจะต้องไป และ กลับ ตามก าหนดการเท่านั้น 
หากต้องการเปลี่ยนแปลงกรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่เป็นกรณีพิเศษ 

● กรณีท่ีท่านเป็นอิสลาม ไม่ทานเนื้อสัตว์ หรือ แพ้อาหารบางประเภท กรุณาแจ้งเจ้าหน้าที่เป็นกรณีพิเศษ 

● บริษัทฯ จะไม่รับผิดชอบค่าเสียหายในเหตุการณ์ที่เกิดจากยานพาหนะ การยกเลิกเท่ียวบิน 
การล่าช้าของสายการบิน ภัยธรรมชาติ การเมือง จราจล ประท้วง ค าสั่งของเจ้าหน้าที่รัฐ และอ่ืนๆ 
ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของทางบริษัท 
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● เมื่อท่านออกเดินทางไปกับคณะแล้ว ท่านงดใช้บริการใดบริการหนึ่ง หรือไม่เดินทางพร้อมคณะ 
ถือว่าท่านสละสิทธิ์ ไม่สามารถ เรียกร้องค่าบริการคืนได้ ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น 

● บริษัทขอสงวนสิทธิ์ ในการไม่รับผิดชอบใดๆทั้งสิ้น 
หากเกิดสิ่งของสูญหายระหว่างการเดินทางและขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บ ค่าใช้จ่ายตามจริง 
กรณีท่านลืมสิ่งของไว้ที่โรงแรมและจ าเป็นต้องส่งมายัง จุดหมายปลายทางตามที่ท่านต้องการ 

● บริษัทขอสงวนสิทธิ์การเก็บค่าน ้ามันและภาษีสนามบินทุกแห่งเพ่ิมหากสายการบินมีการปรับขึ้นก่อนวันเดิน
ทาง 

● เนื่องจากการเดินทางท่องเที่ยวในครั้งนี้ เป็นการช าระแบบจ่ายขาดกับบริษัทในต่างประเทศ 
ทางบริษัทจึงขอสงวนสิทธิ์ ไม่ สามารถขอรับเงินคืนได้ในบริการบางส่วน หรือ 
ส่วนใดส่วนหนึ่งที่ท่านไม่ต้องการได้รับบริการ หากระหว่างเดินทาง สถานที่ท่องเที่ยวใด ที่ไม่สามารถเข้าชมได้ 
ไม่ว่าด้วยสาเหตุใดก็ตาม ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการไม่สามารถคืนค่าใช้จ่ายไม่ว่าส่วนใดส่วนหนึ่งให้ท่าน 
เนื่องจากทางบริษัทได้ท าการจองและถูกเก็บค่าใช้จ่ายแบบเหมาจ่ายไปล่วงหน้าทั้งหมดแล้ว 
แต่หากกรณีสถานที่เข้าชม ไม่สามารถเข้าชมได้ เนื่องจากสภาพอากาศ 
ทางบริษัทจะท าการเรียกเงินคืนจากบริษัทในต่างประเทศให้ท่าน ใช้เวลาท าการ 15-30 วัน (ไม่รวมเสาร์-อาทิตย์) 

● หากมีสถานที่ ร้านค้าที่ไม่สามารถเปิดให้บริการได้ภายหลัง 
โปรแกรมอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม โดยไม่แจ้งให้ทราบ ล่วงหน้า 
โดยส่วนนี้ทางบริษัทจะค านึงถึงประโยชน์ของลูกค้าเป็นส าคัญหากกรณีท่ีจ าเป็นจะต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่ม 
ทางบริษัทจะแจ้งให้ ทราบล่วงหน้า 

● บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกการเดินทางในกรณีที่มีผู้เดินทาง ต ่ากว่า 15 ท่าน 
โดยที่จะแจ้งให้ผู้เดินทางทราบล่วงหน้าก่อน 10-15 วัน ค่าวีซ่าที่ด าเนินการไปแล้วท่านจะไม่สามารถขอเงินคืนได้ 
และขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงการท่องเที่ยว รวมทั้งไม่สามารถรับผิดชอบจากกรณีที่เกิดเหตุจ าเป็นสุดวิสัยดังนี้ 
การล่าช้าของสายการบิน, การนัดหยุดงาน, ภัยธรรมชาติ, การก่อจลาจล, อุบัติเหตุ ฯลฯ 
และทางบริษัทฯจะไม่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น หากท่านถูกปฏิเสธการเข้าเมือง 
อันเนื่องจากการกระท าท่ีส่อไปในทางผิดกฎหมายหรือการหลบหนีเข้าเมือง ฯลฯ 
และจะไม่คืนเงินค่าทัวร์ที่ท่านช าระมาแล้ว 

หลังจากการจองทัวร์และช าระเงินมัดจ าแล้ว ทางบริษัทฯ ถือว่าท่านได้ยอมรับในข้อตกลง 
และเงื่อนไขท่ีบริษัทฯ ได้ระบุไว้ข้างต้นทุกประการ 

 
 

ยื่นวีซ่าประเทศโครเอเชีย กรุณาเตรียมเอกสารส าหรับยื่นวีซ่า 1 ชุด  ใช้เวลายื่นวีซ่าประมาณ 15 วันท าการ 
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● พาสปอร์ตที่ยังไม่หมดอายุ และมีอายุไม่ต ่ากว่า 6 เดือนก่อนวันหมดอายุ 
หากมีพาสปอร์ตเล่มเก่าไม่ว่าจะเคยมีวีซ่าในกลุ่มประเทศเชงเก้นหรือประเทศอ่ืน 
ควรน าไปแสดงด้วยเพ่ือเป็นการง่ายต่อการอนุมัติวีซ่า  

● รูปถ่ายสีขนาด 2 นิ้ว จ านวน 2 ใบ พื้นหลังเป็นสีขาว (ไม่ใช่รูปขาวด าและห้ามสแกน) มีอายุไม่เกิน 6 เดือน 
และเหมือนกันทั้ง 2 รูป**กรุณาติดต่อพนักงานขายเพื่อขอตัวอย่างรูปถ่าย** 

● ส าเนาทะเบียนบ้าน,ส าเนาบัตรประชาชน, ส าเนาบัตรข้าราชการ,ส าเนาใบเปลี่ยนชื่อ-สกุล,ส าเนาทะเบียนสมรส, 
ส าเนาใบหย่า,ส าเนาสูติบัตร ในกรณีอายุไม่ถึง 20 ปีบริบูรณ์  

● หนังสือรับรองการท างานจากบริษัท สังกัดหรือหน่วยงานที่ท่านท างานอยู่ต้องเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้น 
โดยระบุต าแหน่ง, อัตราเงินเดือนในปัจจุบัน, 
วันเดือนปีที่เริ่มท างานกับบริษัทนี้และช่วงเวลาที่ขอลางานเพ่ือเดินทางไปท่องเที่ยว 
หลังจากนั้นจะกลับมาท างานตามปกติหลังครบก าหนดลา / เอกสารออกไม่เกิน 30 วันก่อนการยื่นวีซ่า  

● กรณีท่ีเป็นเจ้าของกิจการ ขอส าเนาใบทะเบียนการค้า, ใบทะเบียนพาณิชย์ และหนังสือรับรองบริษัทที่คัดไว้ไม่เกิน 
1เดือน พร้อมวัตถุประสงค์  

● หนังสือรับรองจากทางธนาคารและส าเนาสมุดบัญชีเงินฝาก ย้อนหลัง 6 เดือน ต้องอัพเดทเป็นเดือนปัจจุบัน 
ควรเลือกเล่มท่ีมีการเข้าออกของเงินสม ่าเสมอ และมีจ านวนไม่ต ่ากว่า 6 หลัก 
เพ่ือให้เห็นว่ามีฐานะการเงินเพียงพอที่จะครอบคลุมกับค่าใช้จ่ายได้อย่างไม่เดือดร้อนเมื่อกลับสู่ภูมิล าเนา 
ในกรณีที่เดินทางเป็นครอบครัวหากใช้บัญชีใดบัญชีหนึ่งในการยื่นขอวีซ่า 
ต้องออกหนังสือรับรองจากทางธนาคารว่าเป็น sponsor พร้อมระบุชื่อของผู้ที่ออกค่าใช้จ่ายให้ 
***สถานทูตไม่รับบัญชีกระแสรายวัน*** / เอกสารการเงินต้องอัพเดทไม่เกิน 7-10 วันก่อนยื่นวีซ่า 
ดังนั้นต้องท าเอกสารการเงิน 2 รอบค่ะ 

● กรณีท่ีบริษัทของท่าน เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเดินทางให้กับผู้เดินทางท้ังหมด นอกเหนือจากเอกสารข้อ 1 – 
6 แล้ว ทางบริษัทจะต้องออกจดหมายอีกหนึ่งฉบับเพ่ือแสดงความรับผิดชอบต่อค่าใช้จ่าย 
และการกลับมาท างานของท่าน โดยระบุชื่อผู้เดินทางและเหตุผลที่จัดการเดินทางนี้ในจดหมายด้วย 

● กรณีท่ีเป็นนักเรียน นักศึกษาจะต้องมี หนังสือรับรองจากสถาบันการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษฉบับจริง  

● กรณีท่ีเด็กอายุต ่ากว่า 20 ปี เดินทางไปกับ บิดาหรือมารดา ท่านใดท่านหนึ่ง จะต้องท าจดหมายยินยอม โดยที่ บิดา, 
มารดา จะต้องไปยื่นเรื่องแสดงความจ านงในการอนุญาตให้บุตรเดินทางไปกับอีกท่านหนึ่งได้ ณ 
ที่ว่าการอ าเภอหรือเขต โดยมีนายอ าเภอ หรือผู้อ านวยการเขตลงลายมือชื่อ 
และประทับตรารับรองจากทางราชการอย่างถูกต้อง 

● การบิดเบือนข้อเท็จจริงประการใดก็ตาม อาจจะถูกระงับ มิให้เดินทางเข้าประเทศเป็นการถาวร 
และถึงแม้ว่าท่านจะถูกปฏิเสธวีซ่า สถานทูตไม่คืนค่าธรรมเนียมที่ได้ช าระไปแล้ว และหากต้องการขอยื่นค าร้องใหม่ 
ก็ต้องช าระค่าธรรมเนียมใหม่ทุกครั้ง 
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● หากสถานทูตมีการสุ่มเรียกสัมภาษณ์บางท่าน ทางบริษัทฯ ขอความร่วมมือในการเชิญท่านไปสัมภาษณ์ตามนัดหมาย 
และโปรดแต่งกายสุภาพ ทั้งนี้บริษัทฯ จะส่งเจ้าหน้าที่ไปอ านวยความสะดวกและประสานงานตลอดเวลา 
และหากสถานทูตขอเอกสารเพ่ิมเติม ทางบริษัทฯ ใคร่ขอรบกวนท่านจัดส่งเอกสารดังกล่าวเช่นกัน 

● กรณีท่ีท่านยกเลิกการเดินทางภายหลังจากได้วีซ่าแล้ว ทางบริษัทฯ 
ขอสงวนสิทธิ์ในการแจ้งสถานทูตยกเลิกวีซ่าของท่าน เนื่องจากการขอวีซ่าในแต่ละประเทศ 
จะถูกบันทึกไว้เป็นสถิติในนามของบริษัทฯ  

● ทางสถานทูตไม่มีนโยบายในการคืนค่าธรรมเนียมวีซ่าให้กับผู้ร้องขอ 
หากท่านไม่ผ่านการพิจารณาวีซ่าไม่ว่าจะเป็นเหตุผลใดก็ตาม ท่านไม่สามารถเรียกร้องคืนค่าวีซ่าได้ 
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