
 

 

 

 

แพ็คเกจเรือส ำรำญ Spectrum of the Seas  
รวมตั๋วเครื่องบินโดยสิงคโปร์ แอร์ไลน์ หรือ กำรบินไทย,  ห้องพักบนเรือตำมที่ท่ำนเลือก 

แพ็คเกจเดินทำงเอง ไม่มเีจ้ำหน้ำที่อ ำนวยควำมสะดวก มีควำมยืดหยุ่น เหมำะส ำหรับท่ำนที่ต้องกำรเที่ยวเอง   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ไม่รวม ค่ำรถรับส่งจำก สนำมบิน ท่ำเรือ สนำมบิน ค่ำทัวร์เสริมบนฝั่งตำมเมืองตำ่งๆ ที่เรือจอด (Shore Excursion)  
ท ำวัคซีนพำสปอรต์  ค่ำตรวจ ATK ก่อนขึ้นเรอืส ำรำญภำยใน 1 วัน - ค่ำแพ็คเกจ Wifi, แพ็คเกจเครือ่งดืม่บนเรือ 
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อัตรำค่ำบริกำร รำคำเริ่มต้น ต่อท่ำน / พักห้องละ 2 ท่ำน 

อัตรำนี้เป็นรำคำเริม่ตน้ อำจเปลี่ยนแปลงได้เน่ืองจำกกำรปรับของอัตรำแลกเปลี่ยนเงินต่ำงประเทศ, 

กำรเรียกเก็บเซอร์ชำรจ์จำกทำงเรือฯ 
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โปรแกรม 5 วนั 4 คนื 

วันที่เดินทำง จำก สิงคโปร์ (2565) 
กรกฎำคม 14-18 / 21-25 ก.ค. / 28ก.ค.-1ส.ค. 65 
สิงหำคม 4-8 / 11-15 / 18-22 / 25-29 ส.ค. 65 
กันยำยน 1-5 / 8-12 / 15-19 / 22-26 ก.ย. / 29ก.ย.-3 ต.ค. 65 
ตุลำคม 6-10 / 13-17 ต.ค. 65 

สิงคโปร์ - กัวลำลัมเปอร์ (พอร์ตคลัง) - ปีนัง - น่ำนน้ ำสำกล - สิงคโปร์ 

วัน สถำนที่ เวลำเข้ำฝั่ง เวลำออกจำกฝั่ง 

พฤหัส สิงคโปร ์ - 17:00 

ศุกร์ 
กัวลำลัมเปอร์ (พอร์ตคลัง) 

มำเลเซีย 
08:00 18:00 

เสำร์ ปีนัง , มำเลเซีย 08:00 18:00 
อำทิตย์ น่ำนน้ ำสำกล - - 
จันทร์ สิงคโปร ์ 06:30 - 

 โปรแกรมแบบ 5 วัน 4 คืน ล่องเรือทุกวันพฤหัสบดี 

 ท่านสามารถลงทะเบียนท าการจองการตรวจ ATK หรือ RT-PCR ที่ไทย หรือ ที่สิงคโปร์ 

 แนะนาเชคอิน เวลา 15.00 น. @ ท่าเรือ Marina Bay Cruise Centre เรือออกจากท่า เวลา 17.00 น. 

 เรือจะล่องออกสู่น่านน  าสากล เรือจะแวะที่ท่าเรือคัง หรือ ท่าเรือปีนัง ซึ่งผู้โดยสารสามารถขึ นท่า หรือ อยู่บนเรือก็ได้ 

 กรณีผู้โดยสารแวะขึ นท่าเรือ ต้องต้องเตรียมเอกสารตามข้อแนะนา พร้อมโหลดและกรอกข้อมูล แอป 

MySejahterahttps://www.mysafetravel.gov.my/mysejahtera • เวลา 06.30 น. เรือล่องกลับสู่ ท่าเรือ Marina Bay 

Cruise Centre, Singapore 

 ข้อก าหนดของทางเรือ : ผู้โดยสารต้องน าผลตรวจโควิดเป็นลบ ไปแสดงที่ท่าเรือ ณ เตาท์เตอร์เช็คอิน โดยสามารถตรวจ 

ATK หรือ RT-PCR ก็ได้ จากโรงพยาบาล หรือคลินิกที่ออกใบรับรองผลเป็นภาษาอังกฤษได้ (ส าคัญ!! ในใบผลตรวจต้อง

ระบุข้อมูลชื่อ นามสกุล ภาษาอังกฤษ เลขท่ีหนังสือเดินทาง ตรงตามหนังสือเดินทาง) สามารถตรวจได้ภายใน 1 วันก่อน

เดินทาง 

เพื่อประโยชน์ของผู้เดินทำง โปรดศึกษำเงื่อนไขกำรจองทัวร์ และกำรยกเลิกทัวร์ ที่ระบุในรำยกำรทั้งหมด 
หลังจำกท่ำนท ำกำรจองทัวร์แล้ว ทำงบริษัทฯจะถือว่ำท่ำนเข้ำใจ และพร้อมปฏิบัติตำมเงื่อนไขดังกล่ำว 
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อัตรำค่ำบริกำรนี้รวม 
1. ค่าตั๋วเครื่องบินชั นประหยัด กรุงเทพฯ - สิงคโปร์ - กรุงเทพฯ  

2. ห้องพักบนเรือส าราญ 4 คืน (ตามแบบห้องพักท่ีท่านได้ท าการช าระเงิน) 
3. อาหารบนเรือส าราญ (ยกเว้นห้องอาหารพิเศษ), กิจกรรม และความบันเทิงบนเรือส าราญ 
อัตรำค่ำบริกำรนี้ไม่รวม 
1. รถรับ-ส่ง: ข้อมูลรถรับส่ง โรงแรม-ท่าเรือ 2,500 บาท / คัน / เที่ยว (ขึ นท่าเรือ Marina Bay Cruise Center ห่างจาก

สนามบินสิงคโปร์ ชางงี ประมาณ 30-40 นาที / แนะน าใช้บริการรถ Taxi ในสนามบิน ไปส่งท่าเรือ) 
2. ค่าวีซ่า (ถ้ามี) 
3. อาหารพิเศษที่ท่านสั่งเพ่ิมเติมกับทางเรือ / ค่าส ารองที่นั่งในห้องอาหารพิเศษ (Specialty Restaurants) 
4. ค่าแพ็คเกจเครื่องดื่มบนเรือส าราญ / ค่า WIFI 
5. ค่าใช้จ่ายส่วนตัวอ่ืนๆ เช่น ค่าซักรีด ค่าโทรศัพท์ ค่าเครื่องดื่ม ฯลฯ 
6. ค่าท าหนังสือเดินทาง, ค่าวีซ่าส าหรับชาวต่างชาติ 
7. ค่าทัวร์เสริมบนฝั่งตามเมืองต่างๆ ที่เรือจอด (Shore Excursion) 
8. ค่าภาษีมูลค่าเพ่ิม 7% และภาษีหัก ณ ที่จ่าย 3% 
9. ค่าประกันการเดินทาง 

Royal Caribbean – Spectrum of the Seas 

Spectrum of the Seas" เรือล ำแรกในตระกลู Quantum Ultra-Class ของสำยเรือ Royal Caribbean International  

โดยจะมีกำรเปิดตวัในชว่งฤดใูบไมผ้ลิ ปี ค.ศ. 2019 นัน่เอง เรือล ำนี ้มีน ำ้หนกั 168,666 ตนั และสำมำรถรองรบั

ผูโ้ดยสำรไดส้งูสดุ 5,622 ท่ำน เป็นเรือที่เหมำะส ำหรบักลุม่นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทำงไปพกัผอ่นกนัทัง้ครอบครวั และแกง๊ค์

เพื่อนฝูงก็สนกุไปอีกแบบ  

กิจกรรม ภำยในเรือล ำนีม้ีกิจกรรมสนกุๆ และควำมบนัเทิงมำกมำย อำทิเชน่ เปิดประสบกำรณไ์ปกบัเคร่ืองเลน่สนกุๆ 

อย่ำง Sky Pad เป็นเคร่ืองเลน่แทรมโพลีนเสมือนจริงที่มำพรอ้มกบัแว่น VR สำมมิต ิเพิ่มอำรมณท่ี์นำ่ตืน่เตน้เอำใจ

เด็กๆ ไดก้ระโดดเดง้ ดึ๋ง กนัใหม้นัสส์ดุเหว่ียง ตอ่ดว้ย Bionic Bar หุ่นยนตบ์ำรเ์ทนเดอรท่ี์คอยชงเคร่ืองดืม่ใหเ้รำไดด้ื่ม

กนัทัง้วันทัง้คืน ถือเป็นเทคโนโลยีสดุล ำ้บนเรือส ำรำญก็ว่ำไดค้ะ่ และยงัมีเคร่ืองเล่น The North Star เป็นกระเชำ้ลอยฟ้ำ

ชมวิวได ้360 องศำ ควำมสงูก็รำวๆ 300 ฟุต หรือ 91 เมตรเหนอืระดบัน ำ้ทะเล ตอ่ดว้ย RipCord by iFly เคร่ือง

เลน่ดิ่งผสธุำจ ำลองเอำใหม้นัสก์นัสดุเหว่ียง บนเรือยงัมีโซน Royal Esplanade ถนนสำยช็อปป้ิงที่มีถึงสองชัน้ (ชัน้ 

4,5) มีสินคำ้ปลอดภำษี และสินคำ้แบรนดเ์นมท่ีมีใหเ้ลือกหลำกหลำย  

     นอกจำกนีย้งัมีรำ้นอำหำรกว่ำ 18 แห่ง ภำยในมีทัง้หอ้งอำหำรหลกั และ หอ้งอำหำรพิเศษ รวมถึงหอ้ง Two70°  

(Two Seventy) อนัโอ่อ่ำ ผนงัเป็นกระจกใสสงูโปร่ง ตัง้แตพ้ื่นจรดเพดำน ภำยในโซนนีเ้ต็มไปดว้ย เกำ้อ้ีเรียงรำย บำร ์

เลำจน ์และคำเฟ่ เป็นจดุท่ีบรรยำกำศดีท่ีสดุพรอ้มกบัวิวทิวทศันพ์ำโนรำมำ่ท่ีสวยงำมจบัใจ ในยำมค ำ่คืนยังมีโชวก์ำร

แสดงตำ่งๆ อำทิเชน่ โชวก์ำยกรรมสดุตืน่เตน้และหวำดเสียว รวมถึงละครเวที ใหแ้ขกผูเ้ขำ้พกัไดม้ีควำมสขุ เรียกรอยย้ิม 

และเสียงหวัเรำะกนักระห่ึมไปทัว่ทัง้เรือ.  
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10. ค่าตรวจ ATK ก่อนขึ นเรือส าราญภายใน 24 ช.ม. (ตามมาตรการที่เรือก าหนด) 
11. ภาษีท่าเรือ และทิปพนักงานบนเรือ : ข้อมูลภาษีท่าเรือ ส าหรับโปรแกรมแบบ 4 วัน 3 คืน = 6,200 บาท ต่อท่าน 

ส าหรับโปรแกรมแบบ 5 วัน 3คืน = 7,500 บาท ต่อท่าน  
เงื่อนไขกำรข ำระเงิน 
* โปรดช ำระค่ำทัวร์ยอดเต็มจ ำนวน หลังจำกที่ได้รับกำรยื่นยันที่นั่งว่ำงจำกเจ้ำหน้ำที่แล้วทันที พร้อมส่งส าเนาหน้าหนังสือ
เดินทาง (ที่ไม่หมดอายุภายใน 6 เดือน นับจากวันเริ่มเดินทาง / หนังสือเดินทางเล่มใหม่สามารถเดินทางได้เลย) และหลักฐานโอน
เงินมาได้ที่ LINE, Email หรือ Fax 0 2116 6423  (การไม่ช าระเงินค่ามัดจ า หรือช าระไม่ครบ หรือเช็คธนาคารถูกระงับการจ่ายไม่
ว่าด้วยสาเหตุใด ผู้จัดมีสิทธิยกเลิกการจัด หรือยกเลิกการเดินทาง) 

* โปรดน ำบัตรหนังสือเดินทำงตัวจริงถือไปในวันเดินทำง 
- แพ็คเกจนี  ไม่มีเจ้าหน้าที่ทัวร์เช็คอินบัตรโดยสาร  ตลอดจนอ านวยความสะดวกในระหว่างการท่องเที่ยว  

- ยกเลิกหลังกำรยืนยัน และช ำระเงินแล้ว เก็บค่ำใช้จ่ำยเต็ม 100% ไม่ว่ำกรณีใดๆก็ตำม 
- ขอสงวนสิทธิ์ในกำรเปลีย่นแปลงรำคำ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับระยะเวลำในกำรจอง และจ ำนวนห้องว่ำงบนเรือ 
* กรณีทางเรือฯ ประกาศยกเลิกเส้นทางล่องเรือ เนื่องจากสถานการณ์โควิด-19 ระบาดระลอกใหม่ ตั งแต่ 75 วันขึ นไป ก่อนเดินทาง 
ให้ Refund คืนเต็มจ านวน 100%  
* กรณีทางเรือฯ ประกาศยกเลิกเส้นทางล่องเรือ เนื่องจากสถานการณ์โควิด-19 ระบาดระลอกใหม่ น้อยกว่า 75 วัน ก่อนเดินทาง 
ให้ Future Cruise Credit 100%  
- ค่าบริการ ส าหรับห้องพักแบบ 2 ท่าน ต่อ 1 ห้องเท่านั น 
เงื่อนไขกำรจอง 

1. ช ำระเต็มจ ำนวนทันที หลังจำกได้รับกำรยืนยันห้องพัก 
2. ยกเลิกหลังกำรยืนยัน และช ำระเงินแล้ว เก็บค่ำใช้จ่ำยเต็ม 100% ไม่ว่ำกรณีใดๆก็ตำม 
3. ขอสงวนสิทธิ์ในกำรเปลี่ยนแปลงรำคำ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับระยะเวลำในกำรจองและจ ำนวนห้องว่ำงบนเรือ 

หมำยเหตุ 
1. ส าหรับผู้มีครรภ์ กรณีอายุครรภ์เกิน 24 สัปดาห์ ไม่อนุญาตให้ขึ นเรือ 
2. ส าหรับเด็กอายุต่ ากว่า 6 เดือน ไม่อนุญาตให้ขึ นเรือ 
2. ลูกค้าต้องเตรียมพาสปอร์ตมา ณ วันเดินทางทุกครั ง และต้องมีอายุมากว่า 180 วัน นับจากวันเดินทางกลับ 
3. บริษัทฯ สงวนสิทธิ์ที่จะไม่รับผิดชอบต่อค่าชดเชยความเสียหาย ไม่ว่ากรณีที่กองตรวจคนเข้าเมืองของไทยไม่อนุญาตให้เดินทาง
ออกหรือกองตรวจคนเข้าเมืองของแต่ละประเทศไม่อนุญาตให้เข้าเมือง 
4. บริษัทฯ สงวนสิทธิ์ในการที่จะไม่รับผิดชอบต่อค่าชดเชยความเสียหาย อันเกิดจากเหตุสุดวิสัยที่ทาง บริษัทฯ ไม่สามารถควบคุมได้ 
เช่น การนัดหยุดงาน, จลาจล, การล่าช้าหรือยกเลิกของเที่ยวบิน, การเปลี่ยนแปลงโปรแกรมการท่องเที่ยวให้เหมาะสมตามสภาพ
อากาศและฤดูกาล หรือเกิดเหตุสุดวิสัยในการเดินทาง 
5. บริษัทฯ สงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงโปรแกรมรายการท่องเที่ยว โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 
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6. บริษัทฯ สงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงอัตราค่าบริการ โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 
7. ในโปรแกรมเวลาที่ใช้ในการเทียบท่าเป็นเวลาไทย อาจมีการเปลี่ยนแปลงจะแจ้งให้ลูกค้าทราบก่อนเดินทางอีกครั ง 

เงื่อนไขกำรล่องเรือส ำรำญ Royal Caribbean ตำมมำตรฐำนกำรควบคุมควำมปลอดภัย ช่วงโควิด-19 
- ผู้เดินทางท่ีมีอายุ 18 ปีขึ นไป ต้องได้รับวัคซีน โควิด-19 ก่อนขึ นเรือ ไม่น้อยกว่า 14 วันก่อนเรือออกเดินทาง และแสดงหลักฐาน
ผลตรวจเป็นลบ ในการเช็คอินขึ นเรือ 
- ก่อนขึ นเรือ ผู้เดินทางต้องตรวจวัดอุณหภูมิ ไม่เกิน 100.4 ฟาเรนไฮต์ หรือ 38 องศาเซลเซียส 
- ก่อนเดินทาง ประมาณ 30 วัน ทางเรือจะแจ้ง Update เอกสารจ าเป็นประกอบการขึ นเรือ ในช่วงโควิด-19 
  โดยสิ่งที่ต้องมีคือ 
   1 ผู้เข้าพักอายุ 18 ปีขึ นไป ต้องมีหลักฐานการได้รับการฉีดวัคซีน COVID-19 ผลเป็นบวกอย่างครบถ้วน 
   2 หลักฐานผลการทดสอบ SARS-CoV-2 RT-PCR เชิงลบ ส าหรับการออกนอกประเทศต้นทาง 
   3 แบบสอบถามสุขภาพ Royal Caribbean เสร็จสมบูรณ์ พร้อมให้คุณใช้งานในแอป 24 ชั่วโมง ก่อนออกเดินเรือ 
   4 หนังสือเดินทาง ที่มีวันหมดอายุเกินกว่า 150 วัน ก่อนเดินทาง  
   5 วีซ่า เข้า-ออก ครอบคลุมทุกประเทศ ที่เส้นทางเรือล่องผ่าน ฯลฯ 
- หากผู้เดินทางรู้สึกไม่สบาย มีอาการป่วย และถูกสั่งห้ามการขึ นเครื่อง หรือห้ามขึ นเรือ และต้องการเปลี่ยนแปลง หรือยกเลิกการ
ล่องเรือ Cruise with Confidence Policy ทางเรือจะคืนเป็นเครดิตการล่องเรือในอนาคต 100% 
โดยผู้เดินทางต้องแจ้งล่วงหน้าก่อนเดินทาง 72 ชั่วโมงขึ นไป และต้องมีเอกสารการตรวจ SARS-CoV-2 ที่สนามบินขาเข้า หรือที่
อาคารผู้โดยสารก่อนขึ นเครื่อง ผลการทดสอบที่เป็นบวก หรือบันทึกอาการของโรคติดต่อ ในระหว่างกระบวนการขึ นเครื่อง 
จนส่งผลให้ถูกปฏิเสธการขึ นเครื่อง 
- ผู้เดินทางทุกท่าน ต้องดาวโหลด Royal Caribbean Apple ซึ่งจะมีการแจ้งวันขึ นเรือ การล่องเรือ มาตรการด้านความปลอดภัย 
การปฏิบัติตัวส าหรับการขึ นเรือ แบบสอบถามด้านสุขภาพ ที่ผู้เดินทางจะต้องกรอก ภายใน 24 ชั่วโมงก่อนเรือออกเดินทาง ฯลฯ 
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ขอ้ก ำหนดของทำงเรือ ตอ้งใหผู้โ้ดยสำรทุกท่ำนแสดงผลกำรตรวจ ATK หรือ RT-PCR ก่อนขึ้น

เรือ 

 สำมำรถท ำกำรตรวจไดท่ี้ประเทศไทย 24 ชมกอ่นเดินทำง  
ผลกำรตรวจตอ้งเป็น ภำษำองักฤษเท่ำนัน้ 

 สำมำรถตรวจไดท่ี้ สนำมบินสวุรรณภมูิ ชัน้ 1 ทำงเขำ้หมำยเลข 

3 นดัหมำยทไดท่ี้ 084-660-4096  

รำคำ 550บำท หลงัจำกตรวจจะไดเ้อกสำรเป็นภำษำองักฤษ 

 ระหว่ำงทำงเขำ้หมำยเลข 7 และ 8 นดัหมำยไดท่ี้  
095-919-9528   

 หรือ สำมำรถท ำกำรตรวจไดท่ี้ประเทศสิงคโปร ์ตำม Link  

ดำ้นลำ่ง 

 

 

 

 

 

 

https://www.moh.gov.sg/docs/librariesprovider5/default-document-library/list-of-approved-art-providers-

for-remote-supervised-self-swab-for-overseas-travellers-(18042022).pdf 

 

ท่าเรือที่ ขึ้นเรือ: Marina Bay Cruise Centre Singapore 
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Changi  to Marina Bay Cruise Center by MRT 

 

 

 
จากสนามบินชางชี ท่านสามารถเดินทางไปยัง Marina Bay 

Cruise Center ด้วยหลายวิธ ีเช่น แท็กซี่, Private Van, หรือ 

MRT โดยMRT ใช้เวลาประมาณ 1 ชม.เศษๆ โดยลงที่สถานี 

Marina SouthPier ประมาณ 5 นาทีก็จะถึง Marina Bay Cruise Center 

How to go to Marina Bay Cruise Center 

 

 

 

 Z8917

VS040722

Page 8 of 22



  

 Z8917

VS040722

Page 9 of 22



  

 Z8917

VS040722

Page 10 of 22



 

 Z8917

VS040722

Page 11 of 22



 

 Z8917

VS040722

Page 12 of 22



  

 Z8917

VS040722

Page 13 of 22



Apple Store iPhone 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Paly Store Android 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

หมำยเหตุ 
1. ส าหรับผู้มีครรภ์ กรณีอายุครรภ์เกิน 24 สัปดาห์ ไม่อนุญาตให้ขึ นเรือ 
2. ส าหรับเด็กอายุต่ ากว่า 6 เดือน ไม่อนุญาตให้ขึ นเรือ 
3. ลูกค้าต้องเตรียมพาสปอร์ตมา ณ วันเดินทางทุกครั ง และต้องมีอายุมากว่า 180 วัน นับจากวันเดินทางกลับ 
4. บริษัทฯ สงวนสิทธิ์ที่จะไม่รับผิดชอบต่อค่าชดเชยความเสียหาย ไม่ว่ากรณีที่กองตรวจคนเข้าเมืองของไทยไม่อนุญาตให้เดินทาง
ออกหรือกองตรวจคนเข้าเมืองของแต่ละประเทศไม่อนุญาตให้เข้าเมือง 
5. บริษัทฯ สงวนสิทธิ์ในการที่จะไม่รับผิดชอบต่อค่าชดเชยความเสียหาย อันเกิดจากเหตุสุดวิสัยที่ทาง บริษัทฯ ไม่สามารถควบคุมได้ 
เช่น การนัดหยุดงาน, จลาจล, การล่าช้าหรือยกเลิกของเที่ยวบิน, การเปลี่ยนแปลงโปรแกรมการท่องเที่ยวให้เหมาะสมตามสภาพ
อากาศและฤดูกาล หรือเกิดเหตุสุดวิสัยในการเดินทาง 
6. บริษัทฯ สงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงโปรแกรมรายการท่องเที่ยว โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 
7. บริษัทฯ สงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงอัตราค่าบริการ โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 
8. ในโปรแกรมเวลาที่ใช้ในการเทียบท่าเป็นเวลาไทย อาจมีการเปลี่ยนแปลงจะแจ้งให้ลูกค้าทราบก่อนเดินทางอีกครั ง 
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เงื่อนไขกำรใช้บริกำร 
1. การเดินทางในแพ็คเกจล่องเรือส าราญ เป็นการเดินทางเอง ไม่มีหัวหน้าทัวร์ และรถรับส่งน าเที่ยว 
2. ในกรณีที่ลูกค้าต้องออกตั๋วโดยสารภายในประเทศหรือต่างประเทศ กรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯเพ่ือเช็คว่ากรุ๊ปมีการ    

คอนเฟิร์มเดินทางก่อนทุกครั ง มิฉะนั นทางบริษัทจะไม่รับผิดชอบใดๆ ทั งสิ น 
3. การช าระค่าบริการ 

3.1 กรุณาช าระเต็มจ านวนเนื่องจาก ราคาโปรโมชั่นมีห้องพักในจ านวนจ ากัด 
4. การยกเลิก และคืนค่าทัวร์หลังจากมีการช าระเงิน 

4.1 แจ้งยกเลิกก่อนเดินทาง ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ เก็บค่าใช้จ่ายทั งหมด เนื่องจากเกิดความเสียหายต่อทางบริษัทและผู้เดินทาง
อ่ืนที่เดินทางในคณะเดียวกัน บริษัทต้องน าไปช าระค่าเสียหายต่างๆ ที่เกิดจากการยกเลิกของท่าน 

4.2 กรณีเจ็บป่วย จนไม่สามารถเดินทางได้ ซึ่งจะต้องมีใบรับรองแพทย์จากโรงพยาบาลรับรอง บริษัทฯ จะพิจารณาเลื่อนการ
เดินทางของท่านไปยังคณะต่อไป แต่ทั งนี ท่านจะต้องเสียค่าใช้จ่ายที่ไม่สามารถเรียกคืนได้ เช่น ค่าตั๋วเครื่องบิน ค่าห้อง 
ค่าธรรมเนียมวีซ่าตามที่สถานทูตฯ เรียกเก็บ และค่าใช้จ่ายอ่ืนๆที่เกิดขึ นตามจริง ในกรณีที่ไม่สามารถเดินทางได้ 
4.3 กรณีท่ีกองตรวจคนเข้าเมืองทั งกรุงเทพฯ และในต่างประเทศ ปฏิเสธมิให้เดินทางออก หรือ เข้าประเทศที่ระบุไว้ในรายการ
เดินทาง บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ที่จะไม่คืนค่าทัวร์ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั งสิ น 

ส าคัญ!! บริษัท ท าธุรกิจเพ่ือการท่องเที่ยวเท่านั น ไม่สนับสนุนให้ลูกค้าเดินทางเข้าประเทศท่องเที่ยวโดยผิดกฎหมายและใน
ขั นตอนการผ่านการตรวจคนเข้าเมือง ขึ นอยู่กับการพิจารณาของเจ้าหน้าที่เท่านั น ลูกค้าทุกท่านต้องผ่านการตรวจคนเข้าเมืองด้วย
ตัวของท่านเอง ทางหัวหน้าทัวร์และมัคคุเทศก์ไม่สามารถให้ความช่วยเหลือใดๆ ได้ทั งสิ น 
4.4 เมื่อท่านออกเดินทางไปกับคณะแล้ว ถ้าท่านงดการใช้บริการรายการใดรายการหนึ่ง หรือไม่เดินทาง พร้อมคณะถือว่าท่านสละ
สิทธิ์ ไม่อาจเรียกร้องค่าบริการและเงินคืน ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั งสิ น 

เนื่องจำกเป็นแพ็คเกจทัวร์รำคำโปรโมชั่น เมื่อช ำระค่ำบริกำรยอดเต็มจ ำนวนแล้ว  
ไม่สำมำรถเปลี่ยนแปลง แก้ไขชื่อผู้เดินทำง หรือยกเลิก ขอคืนค่ำทัวร์ไม่ว่ำกรณีใดก็ตำม 

 

เงื่อนไข และควำมรับผิดชอบ     บริษัทเป็นเพียงผู้ให้บริกำร รับจองแพ็คเกจทัวร์  สำยกำรบิน และ ตัวแทนกำรท่องเที่ยว
ในต่ำงประเทศ ซึ่งไม่อำจรับผิดชอบต่อควำมเสียหำยต่ำงๆ  ที่อยู่เหนือกำรควบคุมของเจ้ำหน้ำที่บริษัทฯ อำทิ กำรนัดหยุดงำน  
กำรจลำจล เปลี่ยนแปลงก ำหนดเวลำในตำรำงบิน ภัยธรรมชำติ กำรปรับมำตรกำรของสถำนที่เที่ยวแต่ละแห่งท่ีอำจปิด หรืองด
เข้ำชม ฯลฯ  หรือค่ำใช้จ่ำยเพิ่มเติมที่เกิดขึ้นทั้งทำงตรงหรือทำงอ้อมเช่น กำรเจ็บป่วย กำรถูกท ำร้ำย กำรสูญหำย ควำมล่ำช้ำ
หรือจำกอุบัติเหตุต่ำงๆฯลฯ และกำรตอบปฏิเสธกำรเข้ำ และออกเมืองของเจ้ำหน้ำที่ตรวจคนเข้ำหรือออกเมือง อันเนื่องมำจำก
มีสิ่งผิดกฎหมำย หรือเอกสำรกำรเดินทำงไม่ถูกต้อง หรือกำรถูกปฏิเสธในกรณีอ่ืนๆ 
 
 

 

มำตรกำรด้ำนสุขภำพ และควำมปลอดภัยของเรือส ำรำญ รอยัลแคริบเบียน 
ใช้มำตรกำรที่เข้มงวด เพ่ือสุขภำพที่ดีของผู้โดยสำร และลูกเรือ 

กำรตรวจ และคัดกรอง 

 Z8917

VS040722

Page 15 of 22



วันหยุดพักผ่อนของคุณ ต้องมีความปลอดภัย และจะต้องเริ่มต้นด้วยการป้องกัน ผู้โดยสาร และลูกเรือทุกคน 
จะต้อง  ได้รับการฉีดวัคซีนอย่างครบถ้วนก่อนลงเรือ ผู้โดยสารทุกคนจะต้องกรอกแบบสอบถามด้านสุขภาพ และผู้
ที่มีอายุตั งแต่ 2 ปีขึ นไป จะต้องท าการทดสอบ Antigent ที่อาคารผู้โดยสาร และต้องท าการทดสอบก่อนที่จะขึ น
จากเรือ    
หากมีข้อก าหนดส าหรับขากลับเข้าประเทศ 

กำรท ำควำมสะอำด และกำรฆ่ำเช้ือ 
การยกระดับของมาตรการ การรักษาความสะอาด และการฆ่าเชื อ ได้ถูกจัดเป็นมาตรฐานใหม่ของเรา ตอนนี ด้วย
ค าแนะน าจากทีม Healthy Sail Panel เราได้ก้าวไปไกลกว่าที่เคยเป็นมา 

ระบบกำรกรองอำกำศบริสุทธิ์ใหม่ 100% 

ระบบ HVAC จะท าการกรองอากาศท่ีใหม่ 100% จากภายนอกเข้ามาอย่างต่อเนื่อง และส่งต่อไปยังทุกพื นที่
ภายในเรือ เพ่ืออากาศบริสุทธิ์ ที่ท าให้คุณรู้สึกหายใจสะดวกขึ น ระบบของชั นในการกรองที่แข็งแกร่ง ท าให้ 
การส่งผ่านอนุภาคละอองลอย ระหว่างช่องว่างต่ ามาก ถึงแทบจะเป็นไปไม่ได้เลย 

ขณะที่อยู่บนเรือ 

เรายังคงใหบ้ริการระดับพรีเมี่ยม พร้อมสิ่งอ านวยความสะดวก และอ่ืนๆ อีกมากมาย ที่คุณสามารถคาดหวังจาก
เราได้ เพียงมีข้อควรระวังมากกว่าเดิม เช่น ความจุ ของผู้โดยสารที่ลดลง และมาตรการท าความสะอาดที่เพ่ิมมาก
ขึ น 

กำรดูแลทำงกำรแพทย์ทุกวันตลอด 24 ชั่วโมง 
สุขภาพ และความปลอดภัยของคุณเป็นสิ่งส าคัญส าหรับเรา นั่นคือเหตุผลที่เราได้ยกระดับคุณภาพในการดูแลทาง
การแพทย์บนเรือให้มีความแข็งแกรงอย่างที่ไม่เคยมีมาก่อน โดยการเพ่ิมจ านวนแพทย์ และพยาบาลในเรือ 

แต่ละล า พร้อมทั งปรับปรุงอุปกรณ์ และเครื่องมือทางการแพทย์ให้ทันสมัย พร้อมรับมือในกรณีท่ีมีผู้ต้องสงสัยติด 
Covid-19 เราเตรียมพร้อมอย่างเต็มที่ เพ่ือให้การประเมินทางการแพทย์มีประสิทธิภาพอย่างเร่งด่วน การทดสอบ 
Rapid Test และสิ่งที่ส าคัญยิ่งกว่านั นคือ เตียงส าหรับผู้ป่วยบนเรือแต่ละล า 

ขณะขึ้นทัวร์ชำยฝั่ง 

เราขอแนะน าอย่างยิ่ง ให้เลือกเที่ยวทัวร์ชายฝั่งกับผู้ดูแลของเรา ที่ได้เพ่ิมมาตรฐานด้านสุขภาพ และความ
ปลอดภัยสูงสุด คุณจะได้รับประสบการณ์กับทัวร์ชายฝั่งที่ประทับใจ ผู้โดยสารทุกคนจะได้รับการแนะน าให้อยู่กับ

กลุ่ม และรักษาระยะห่างทางกายภาพ รถโดยสารจะมีการลดจ านวนที่นั่งลง และจะได้รับการฆ่าเชื อสม่ าเสมอ ส าหรับท่านที่ต้องการ
ความเป็นส่วนตัว เราพร้อมให้บริการส าหรับผู้ที่ต้องการท่องเที่ยวกับครอบครัว หรือ กลุ่มเล็กๆ หรือ จะเป็นการท่องเที่ยวแบบ
ส่วนตัว เราก็จัดได้ เราท างานอย่างใกล้ชิดกับรัฐบาลท้องถิ่น เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามข้อก าหนดของแต่ะละพื นที ่

ค ำถำมที่พบบ่อย ในกำรท่องเที่ยวเรือส ำรำญ 
 

มำตรกำรตรวจคัดกรองก่อนลงเรือ 

 Z8917

VS040722

Page 16 of 22



Q มีมำตรกำรตรวจคัดกรองสุขภำพอย่ำงไรบ้ำง ท่ีอำคำรผู้โดยสำรในวันขึ้นเรือ ? 
A ณ ที่อาคารผู้โดยสาร เราจะด าเนินการคัดกรองผู้โดยสารทุกคน เพ่ือให้แน่ใจว่าทุกคนที่ขึ นเรือ หรือ พนักงานที่ท างานที่ท่าเรือมี
สุขภาพที่ดี เอกสารของผู้โดยสารทั งหมด รวมถึงหลักฐานการฉีดวัคซีนที่ได้รับ 14 วันก่อนเดินทาง และต้องแสดงผลการทดสอบ 
SARS-CoV-2 ที่เป็นลบ ก่อนเดินทางให้ท าการตรวจสอบข้อมูลเพ่ิมเติมกับทางเรือ และหน่วยงานของรัฐที่เก่ียวข้อง เนื่องจาก
ข้อก าหนดจะแตกต่างกันไปตามแต่ละท่าเรือ นอกจากนี ผู้โดยสาร และลูกเรือ รวมถึงผู้ที่เดินทางเข้ามายังท่าเรือ และเจ้าหน้าที่
ท่าเรือทุกคนจะต้องกรอกแบบสอบถามด้านสุขภาพ และตรวจวัดอุณหภูมิทุกคน ผู้โดยสาร และลูกเรือที่มีอุณหภูมิ 100.4 องศาฟา
เรนไฮต์ หรือ 38 องศาเซลเซียสขึ นไป จะต้องได้รับการตรวจคัดกรองซ  าครั งที่สอง การตรวจคัดกรองครั งที่สอง จะด าเนินการโดย
หน่วยงานพิเศษ ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญทางการแพทย์ และจะพิจารณาว่าบุคคลนั นมีสิทธิ์ขึ นเรือหรือไม่ 
 

Q ฉันจ ำเป็นต้องฉีดวัคซีน Covid-19 เพื่อล่องเรือหรือไม่ ?  
    เอกสำรใดบ้ำงที่ถือเป็นหลักฐำนกำรฉีดวัคซีน ?     ฉันต้องได้รับวัคซีนล่วงหน้ำนำนแค่ไหน ? 
A ท่านที่วางแผนที่จะท่องเที่ยวเรือส าราญ ในขณะนี  Royal Caribbean Group ขอให้ท่านที่มีอายุตั งแต่ 18 ปีขึ นไป จะต้องได้รับ
วัคซีนให้ครบถ้วนไม่น้อยกว่า 14 วันก่อนการเดินทาง เอกสารที่ต้องใช้แสดงการฉีดวัคซีน หน่วยงานผู้ให้บริการทางการแพทย์ที่
ผู้โดยสารได้รับการฉีดวัคซีน จะบันทึกการฉีดวัคซีน อิเล็กทรอนิกส์ที่ได้รับการยอมรับจากประทศนั นๆ ซึ่งเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ต้อง
เป็นแบบฟอร์มมาตรฐานที่ออกให้เท่านั น (เช่น รหัส QR ที่ไม่ซ  ากัน) บันทึกการฉีดวัคซีนที่สามารถส่งไปยังสายการเดินเรือ และ
จะต้องแสดงว่าผู้โดยสารได้รับการฉีดวัคซีนครบถ้วน ซึ่งหมายความว่าผู้โดยสารได้รับวัคซีนครบตามปริมาณท่ีก าหนด (เช่น ได้รับ
เขม็ที่สอง ครบในกรณีที่ต้องฉีดให้ครบสองโดนตามข้อก าหนดของเจ้าของผลิตภัณฑ์วัคซีน) และผู้โดยสารต้องได้รับวัคซีนโดสสุดท้าย
อย่างน้อย 14 วันก่อนออกเดินทาง 
 

Q จะต้องท ำอย่ำงไร หำกรู้สึกไม่สบำยในวันที่ต้องล่องเรือ และไม่สำมำรถเดินทำงได้ ? 
A หากคุณรู้สึกไม่สบายในวันก่อนการล่องเรือ คุณไม่ควรเดินทาง และควรติดต่อทางเรือทันที เพ่ือทากรเลื่อนการเดินทาง 
หากคุณจองเรือภายในวันที่ 31 พฤษภาคม 2564 คุณจะได้รับการยกเลิกทริปภายใต้เงื่อนไขของ Cruise With Confidence 
ดังนั นคุณสามารถยกเลิกได้ภายใน 48 ชั่วโมง ก่อนวันล่องเรือ และจะได้รับ Future Cruise Credit 100% เพ่ือใช้เดินทางในทริปหน้า 
 โปรดทราบว่าคุณอำจต้องได้รับกำรตรวจเช็คแอนติเจนแบบฉุกเฉินส ำหรับ SARS-CoV-2 ที่สนำมบินขำเข้ำ หรือที่อาคาร
ผู้โดยสารก่อนขึ นเครื่อง ผลกำรตรวจที่เป็นบวก หรือมีบันทึกอำกำรติดโรค อำจส่งผลให้ถูกปฏิเสธกำรขึ้นเครื่อง 
 

Q จะท ำอย่ำงไรกับค่ำเรือที่ช ำระไปแล้ว หำกมีผลตรวจเป็นบวกส ำหรับ SARS-CoV-2 ก่อนกำรล่องเรือ และไม่สำมำรถเข้ำร่วม
ได้ ? 
A จะมีการด าเนินการคืนเงินเต็มจ านวนส าหรับผู้โดยสารที่มีการตรวจคัดกรอง และผลออกมาเป็นบวกภายในสอง-สามสัปดาห์ นับ
จากวันล่องเรือ ตลอดจนถึงสมาชิกในกลุ่มที่เดินทางด้วยกันทันทีที่ตัดสินใจที่จะยกเลิก 
Q ฉันจะคำดหวังอะไรได้บ้ำง หำกจ ำเป็นต้องท ำกำรคัดกรองครั้งที่สอง ที่อำคำรผู้โดยสำร และจะเกิดอะไรขึ้นหำกฉันไม่ผ่ำน
กำรคัดกรองครั้งที่สอง ? 
A การตรวจคัดกรองครั งท่ีสอง ซึ่งอาจมีการขอให้มีการตรวจซ  าในบางกรณี เช่น มีการตรวจวัดอุณหภูมิที่มีอุณหภูมิสูงประมาณ 38 
องศาเซลเซียส หรือสูงกว่าผู้โดยสารจะถูกขอให้ท าการตรวจครั งที่สอง การตรวจคัดกรองครั งที่สอง หน่วยงานพิเศษท่ีเป็น
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ผู้เชี่ยวชาญทางการแพทย์จะท าการตรวจ และประเมินด้วยตัวเอง หรือ อาจจะให้เทคโนโลยีโทรเวชกรรม (Telemedicine) เข้ามา
ใช้ในการตรวจคัดกรอง การตรวจคัดกรองครั งที่สองไม่ได้จ ากัดเฉพาะการตรวจวัดอุณหภูมิเท่านั น แต่จะมีการซักถามประวัติทาง
การแพทย์เชิงลึก รวมถึงการตรวจวัดสัญญาณชีพ หลังจากปฏิบัติการตรวจคัดกรองครั งที่สอง และตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการแพทย์ ผู้โดยสาร และผู้ร่วมเดินทางของพวกเขาอาจถูกปฏิเสธไม่ให้ขึ นเรือ 
 

Q จะเกิดอะไรขึ้นหำกฉันหรือผู้ร่วมเดินทำงในกลุ่มเดินทำงของฉันติดโรคCovid-19 หรือมีกำรติดโรคติดต่อที่อำคำรผู้โดยสำร ? 
    เรำจะยังสำมำรถล่องเรือได้หรือไม่  ? 
A หากคุณมีไข้ หรือ มีอาการเจ็บป่วยระหว่างอยู่ที่อาคารผู้โดยสาร อาจส่งผลให้ถูกปฏิเสธการขึ นเรือรวมถึงผู้ที่อยู่ในกลุ่มท่ีร่วมการ
เดินทางของคุณด้วย ดังนั นเราขอแนะน าให้คุณตรวจสอบสุขภาพของคุณก่อนวันล่องเรือ และยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงแผนการ
เดินทางของคุณหากรู้สึกว่ามีอาการเจ็บป่วยขึ นมา 
 

Q ถ้ำฉันถูกปฏิเสธกำรขึ้นเรอื หรือไม่ขึ้นเรือสำย ฉันสำมำรถขึ้นเรือท่ีท่ำเรือถัดไป ได้หรือไม่ ? 
A ไม่สามารถท าได้ เพราะจะต้องมีการประเมินความพร้อมด้านสุขภาพในการขึ นเรือก่อนจะออกจากท่าเรือแรก ดังนั นผู้โดยสารไม่
สามารถแวะขึ นระหว่างทางได้ 
 

Q ณ ที่ท่ำเรือ และอำคำรผู้โดยสำร พนักงำน และเจ้ำหน้ำที่ท่ำเรือ ต้องผ่ำนกำรตรวจสุขภำพหรือไม่ ? 
A ใช,่ พนักงาน และเจ้าหน้าที่ ที่ประจ าอยู่ที่ท่าเรือ และอาคารผู้โดยสาร จะต้องได้รับการคัดกรอง และวัดอุณหภูมิแบบรายวัน และ
ตอบแบบสอบถามด้านสุขภาพเช่นเดียวกับผู้โดยสาร และลูกเรือทุกคน 
 

Q ถ้ำฉันเป็นผู้โดยสำรที่พักห้อง Suite จะยังได้รับสิทธิ์เช็คอินในพื้นที่แยกเฉพำะ และเลำนจ์ส ำหรับฉันหรือไม่ ? 
A ใช่, เราจะยังคงสิทธิ์ในขั นตอนการเช็คอินพื นที่แยกเฉพาะ และเลานจ์ในอาคารผู้โดยสารที่ให้บริการนี แก่ผู้เข้าพักห้อง Suite ทั งนี 
อาจปรับเปลี่ยนได้ เนื่องจากอาจมีการเปลี่ยนแปลงมาตรการ และข้อก าหนดในการคัดกรองที่อาคารผู้โดยสาร 
 

Q มีค ำแนะน ำหรือข้อจ ำกัดใหม่ เกี่ยวกับกระเป๋ำเดินทำงหรือไม่ ? 
A ในขณะนี  ยังไม่มีการเปลี่ยนแปลง หรือข้อก าหนดใหม่ใดๆ เกี่ยวกับกระเป๋าเดินทาง 
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มำตรกำรตรวจขณะลงเรือ 
Q ขณะล่องเรือ เวลำ และสถำนที่ไหนบ้ำง ท่ีต้องจ ำกัดให้เว้นระยะห่ำงทำงกำยภำพ ? 
    มีข้อก ำหนด และกำรบังคับให้อย่ำงไร ? 
A ควรเว้นระยะห่างทางกายภาพ ต้องปฏิบัติตลอดช่วงวันหยุดของคุณตั งแต่เดินทางถึงอาคารผู้โดยสารจนกระทั งกลับถึงบ้าน โดย
ต้องเว้นระยะห่างอย่างน้อย 6 ฟุต (2เมตร) ระหว่างเดินทาง ป้าย และเครื่องหมายความปลอดภัยของลูกเรือจะถูกติดไว้ทั่วทั งเรือ 
และท่าเรือ เพ่ือแจ้งเตือนแขกเก่ียวกับระยะยะทาง และระเบียบปฏิบัติอื่นๆ การจัดที่นั่งในพื นที่สาธารณะ เช่น สถานที่รับประทาน
อาหาร โรงละคร และชั นสระว่ายน  าจะถูกกระจายออกไป และลิฟต์จะจ ากัด ผู้เข้าพักไม่เกินสี่คน หรือปาร์ตี การเดินทางครั งละหนึ่ง
คน 
 

Q มีกิจกรรม หรือสถำนที่ใดบนเรือท่ีปิดกำรให้บริกำรบ้ำงหรือไม่ ? 
A กิจกรรม, ร้านค้า และจุดบริการอ่ืนๆบนเรือ เกือบทั งหมดของเราจะเปิดให้บริการตามปกติ โดยจะมีป้ายติดประกาศมาตรการ 
และแนวทางปฏิบัติเพ่ือสุขภาพ และความปลอดภัยของคุณ ในสถานที่และตามจุดต่างๆอย่างเห็นได้ชัด 
 

Q จะมีเจลส ำหรับท ำควำมสะอำดมือในห้องพัก และบริเวณรอบๆเรือ หรือไม่ ? 
A บนเรือมีเจลท าความสะอาดมือให้บริการทั่วทุกท่ี ตามหน้าห้องอาหาร หน้าร้านค้า ซึ่งตอนนี เราเพ่ิมจุดบริการขึ น 75% โดยจะมี
บริการทุกที่ ที่คุณน่าจะใช้มากท่ีสุด เช่น ใกล้ลิฟต์ และท่ีทางออก และทางเข้าสถานที่จัดงานทั งหมด รวมทั งจุดที่ไม่เคยมีมาก่อน 
หรืออ่างล้างมือในห้องน  า และในบริเวณใกล้เคียง นอกจากนี ยังมีเจลท าความสะอาดมือให้บริการในทุกห้องพัก 
 

Q คุณจะม่ันใจได้อย่ำงไรว่ำผู้โดยสำรจะให้ควำมร่วมมือในกำรรักษำสุขอนำมัย และล้ำงมือให้สะดำด ? 
A การรักษาความสะอาดของมือ ขณะอยู่บนเรือเป็นสิ่งส าคัญส าหรับเรามาโดยตลอด ซึ่งเป็นวิธีที่พิสูจน์แล้วว่า ช่วยปกป้องสุขภาพ 
และความปลอดภัยของผู้โดยสาร และลูกเรือของเราทุกคน มีอ่างล้างมือจ านวนมาก และจุดบริการเจลท าความสะอาดมือตั งอยู่ทั่ว
ทุกที่บนเรือ เราปรับปรุง และเพ่ิมจุดบริการเจลท าความสะอาดในบริเวณที่มีการสัมผัสสูง 
 

Q ผู้โดยสำรต้องท ำกำรซ้อมหนีภัย (Muster Drill) ตำมมำตรกำรควำมปลอดภัยของเรืออยู่หรือไม่ ? 
    ถ้ำจ ำเป็นจะต้องด ำเนินกำรอย่ำงไรให้มีควำมปลอดภัย ? 
A การฝึกซ้อมหนีภัยในกรณีฉุกเฉินหรือ Muster Drill เปน็ส่วนส าคัญในการรับรองความปลอดภัยของผู้โดยสารของเรา และเราได้
น านวัตกรรมใหม่ที่เรียกว่า Guest Safety Briefing ซึ่งเป็นระบบใหม่ที่ได้รับการรับรอง และจดสิทธิบัตรเรียบร้อยแล้ว มาช่วยเพิ่ม
ความคล่องตัวในกระบวนการ และมีความปลอดภัยสูง ท าให้องค์ประกอบหลักของการฝึกซ้อมมีประสิทธิภาพมากกว่าแบบดั งเดิม 
โดยแบบใหม่นี  ผู้โดยสารสามารถท าการฝีกซ้อมผ่านมือถือ และอุปกรณ์สื่อสารอ่ืน หรือ จะเป็นทีวีในห้องพัก หลังจากผู้โดยสารได้
ท าการฝึกซ้อมด้วยตัวเองเรียบร้อย  ให้ไปยังจุดนัดหมายของท่านบนเรือ ซึ่งมีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบว่าขั นตอนทั งหมดเสร็จสมบูรณ์ 
และตอบค าถามได้อย่างถูกต้อง โดยไม่จ าเป็นต้องท าเป็นกลุ่ม 
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Q กำรเว้นระยะห่ำงทำงกำรภำพระหว่ำงอยู่บนเรือ บังคับใช้อย่ำงไร ที่ไหน และเม่ือไหร่ ? 
A การเว้นระยะห่างทางกายภาพควรปฏิบัติตลอดทุกช่วงเวลา ไม่ว่าจะระหว่างอยู่บนเรือ หรือขณะลงทัวร์ชายฝั่งที่เรือแวะจอด โดย
ให้มีพื นที่อย่างน้อย 6 ฟุต (2 เมตร) จะมีป้าย และเครื่องหมายต่างๆ แจ้งให้ผู้โดยสารทราบเกี่ยวกับระเบียบปฏิบัติอื่นๆ ตลอดทั่วทั ง
อาคารผู้โดยสารที่ท่าเรือ และบนเรือ การนั่งในพื นที่สาธารณะ เช่น ร้านอาหาร ห้องเธียร์เตอร์ และสระว่ายน  า จะต้องกระจายเว้น
ระยะออกไป และลิฟต์จะจ ากัดผู้ใช้บริการในแต่ละครั งไม่เกินสี่คน หรือเฉพาะกรุ๊ปที่เดินทางมาด้วยกันในหนึ่งครั ง 
 

Q นโยบำย และมำตรกำรควำมปลอดภัยใหม่มีผลต่อกิจกรรม เกมส์ และกีฬำอื่นๆบนเรือ อย่ำงไร ? 
A กิจกรรมส่วนใหญ่จะยังคงเปิดให้บริการบนเรือ แต่จะมีการปรับเปลี่ยนบางอย่าง เพ่ือความปลอดภัยของผู้โดยสารทุกท่าน เช่น 
การจัดกลุ่มให้มีขนาดเล็กลง การขยายเวลาของแต่ละกิจกรรม หรือ เวลาในการเล่นเกมส์มากขึ น เพ่ือลดการสัมผัส และเว้น
ระยะห่างทางกายภาพ กิจกรรมบางอย่างจะจ ากัดผู้เล่น หรือผู้ใช้บริการ กลุ่มที่เดินทางมาด้วยกันจ าเป็นต้องแยกให้มีขนาดที่เล็กลง 
นอกจากนี กิจกรรม และอุปกรณ์เกมส์ และพื นผิวทั งหมดจะต้องได้รับกาฆ่าเชื ออย่างสม่ าเสมอ 
 

Q ฉันจ ำเป็นต้องสวมหน้ำกำกอนำมัยขณะล่องเรือหรือไม่ และถ้ำใช่ เมื่อไหร่ ที่ไหน และท ำไม และข้อก ำหนดของหน้ำกำก
อนำมัยควรเป็นอย่ำงไร ? 
A ผู้โดยสาร และลูกเรือทุกคนจะต้องสวมหน้ากากอนามัยตลอดที่อยู่บนเรือ โดยเฉพาะผู้โดยสารควรสวมหน้ากากอนามัยในสถานที่
สาธารณะทุกที่โดยไม่ค านึงว่าจะมีการเว้นระยะห่างทางกายภาพหรือไม่ แต่ไม่จ าเป็นต้องสวมหน้ากากอนามัยในห้องพักของท่าน มี
ข้อยกเว้นส าหรับบางสถานที่ เช่น ห้องอาหาร ผู้โดยสารไม่จ าเป็นต้องสวมหน้ากากอนามัยขณะนั่งรับประทานอาหาร และดื่ม
เครื่องดื่ม แต่จะต้องมีการเว้นระยะห่างทางกายภาพตามมาตรการความปลอดภัย นอกจากนี ผู้โดยสารไม่จ าเป็นต้องสวมหน้ากาก
อนามัย ขณะท ากิจกรรมที่อาจท าให้หน้ากากเปียก เช่น เมื่อว่ายน  าในสระว่ายน  า หรือเมื่อเข้าร่วมกิจกรรมที่ต้องใช้ก าลังมาก เช่น 
วิ่งจ๊อกกิ งในลู่วิ่ง หรือ ออกก าลังกายที่ Vitality Spa and Fitness Center. หน้ากากอนามัยควรเป็น Surgical Mask หรือ Cloth 
Mask (หน้ากากอนามัยแบบผ้า) เท่านั น ผ้าพันคอ และผ้าพันคอแบบเปิดไม่สามารถน ามาใช้แทนหน้ากากอนามัยได้ เพราะไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของหน่วยงานด้านสุขภาพ และจะไม่ได้รับอนุญาตให้ใช้บนเรือ 
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